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BiRiM YONETICIiSi SUNUSU

Bilginin Uretildigi, gelistirildigi ve yayildigi Universiteler, bilim ve teknolojide yasanan hizli
degisimlere ayak uydurabilmek icin dinamik ve yenilik¢i olmak durumundadir. Paydaslarimizi en
guncel bilgilerle donatarak gelecege hazirlamak, egitim-6gretim yelpazemizi cagin gereklerine gore
sUrekli olarak gozden gegirmek ve yeniden sekillendirmek, Glkemizi her alanda onci kilacak

arastirmalar yapmak ve deger katan hizmet Gretmek her zaman ana gorevlerimiz olmustur.

Bilimsel arastirmalara destek olmak icin bilgi kaynaklari c¢esitliliginden faydalanarak

arastirmacilarimiza en iyi sekilde hizmet sunmaya ¢alismaktayiz.

Akademik dizeyde verilen kitUphanecilik biliminden faydalanarak, bilimsel verileri takip ederek,
bilgiyi; Ustin hizmet anlayisina uygun bir sekilde, arastirmacilariyla butinlestirmeye yonelik hedefler

edinmekteyiz.

Bu baglamda; KitUphane ve Dokimantasyon Daire Bagkanligi 2023 Yili Faaliyet Raporunda, yetki,

gorev ve sorumluluklarimiz cergevesinde verdigimiz hizmetler ile ilgili ayrintili bilgilere yer verilmistir.

Sundugumuz hizmetler amag ve hedeflerimiz dogrultusunda belirlenmis olup, bu rapor; yillik
faaliyetler, gelismeler ve performans konusunda istatistiki veriler araciliiyla netligi saglamistir.

Ayrica tUm oneri ve tedbirler bu raporda verilmistir.

Yakup KOMAR
Daire Bagkani
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I- GENEL BILGILER
A- Misyon ve Vizyon
Misyon

Universite ve cevresinden gelen bilgi ihtiyaglarini kargilamak icin, arastirmacilara gereksinimleri
dogrultusunda bilgi ve belgeyi ¢cagdas bilgisayar ve ag teknolojilerini kullanarak hizli ve ekonomik bir
sekilde sunmak ve arastirma faaliyetlerinde aktif olarak hizmet vermektir.

Vizyon

Bilgi kaynaklarinin sunumu, erisimi ve kullanima hazir hale getirilmesi yoninde en etkin ve en gincel
cahismalar yuritmek icin belirledigimiz hedeflere bagh kalmaktayiz.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Yetki

07.10.1983 tarih ve 124 sayili Yuksekdgretim Ust Kuruluglar ile YUksekogretim Kurumlarinin idari
Teskilati Hakkinda Kanun HOkminde Kararname’nin 7. Bolum, Yuksekogretim Kurumlarinin idari
Teskilati ve Gorevleri, Madde 26-g9'de Universite idari Tegkilati, Kitiphane ve Dokimantasyon Daire
Baskanligi olarak yeralan ve Madde 33'de Kitiphane ve Dokimantasyon Daire Baskanhginin
gorevlerinin siralandigi hGkomlere dayali yetki.

23.05.2023 tarihli ve 338/9 Sayili Senato Karari ile KGtiphane Yonergesi gincellenerek kabul
edilmistir.

Gorev

KTU kituphanesinin gerekli her tirlG hizmetlerini karsilamak.

Baski, film, videobant, mikrofilm gibi kayit kataloglari ve hizmete sunma islemleri ile bibliyografik
tarama ¢alismalari yapmak.

Verilecek benzeri diger gorevleri yerine getirmek.

Kullaniclya sunulan hizmetlerin sirekliligini, denetimini, standardizasyonunu saglamak.
KUtiphanecilik alanindaki gelismeleri izlemek, bu gelismeleri kitiphane ile bitinlestirmek.

Sorumluluklar

Karadeniz Teknik Universitesi Kituphane ve DokiUmantasyon Daire Baskanligi, ylUksekogretimin
amaci dogrultusunda; egitim-6gretim ve arastirma ihtiyaglarini karsilamak Uzere her tirl basil ve
elektronik bilgi kaynagini saglayarak, kituphanecilik kurallari cercevesinde dizenleyerek
kullanicilarin hizmetine sunmak.

C- Birime iliskin Bilgiler

Universitemizin Kanuni Kampust dahilindeki fakGltelerde ve bdlimlerde bulunan bélim
kitUphaneleri, Mayis 1986'da KUtiphane ve Dokimantasyon Dairesi Baskanhgi'nda birlestirilerek
Merkez KitUphanesi haline getirilmistir.

Karadeniz Teknik Universitesi Senatosu'nun 05.02.1988 gin ve 74/1 sayili karari ile Merkez
KUtiphanesine "Faik Ahmet Barutcu Kiitiphanesi" adi verilmistir.
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1- Fiziksel Yapi
iDARI ALANLAR ARASTIRMA ALANLARI

KUTUPHANE

AKADEMIK IDARI (Okuma Salonu)

Mekan Sayisi m2 Mekan Sayisi m2 Mekan Sayisi m2

3 125 12 288.5 11 3726,5

1.5- Hizmet Alanlari

1.5.1 Akademik/idari Personel Hizmet Alanlari (¥)

Sayisi(Adet) Alani (m?) Kullanan Sayisi (Kisi)
Akademik Personel Calisma
Odasi 3 25 5
idari Personel Calisma Odasi 13 288.5 36
Toplam 16 413.5 41

1.5.2 Kitiphane Hizmet Alanlari (*)

Sayisi (Adet) Alani (m?) Kapasite (Kisi)

Bagimsiz Calisma Salonu (-1) 1 536 385
Bagimsiz Calisma Salonu (-2) 1 676 315
Bilgi Tarama Odasi 1 66 23
Kitap Salonu 1 600 -
Osman Turan TAK 1 62,7 25
Referans Salonu 1 201,4 96
Sureli Yayinlar Salonu 1 115 82
Sureli Yayinlar Arsivi 1 768 -
Tezler Odasi 1 56 -
Cok Amach Calisma Salonu 1 86,9 38
Erisilebilir Engelli Calisma Salonu 1 32 17
Yeni Gelen Kitaplar BolGmU 1 140 86
Kituphane ici diger alanlar 1 800 =
Toplam 13 4140 1067
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2- OrgUt Yapisi

Kutiphane ve Dokimantasyon Daire Bagkanligi 2023 Birim Faaliyet Raporu
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3 - Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1 Kullanilan Bilisim Sistemleri (*)

Birimler Bilisim Sisteminin Adi
Mali Yonetim Sistemi Version 2 (MYSV2)
Mali isler Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS)

Yénetim isleri

Elektronik Belge Yonetim Sistemi

YORDAM Kutiuphane Bilgi Belge Otomasyon Sistemi

Kullanici Sayi

1

3.2 Yazilimlar ve Bilgisayarlar (*)

2

Cinsi Kullanimda Olan
) Egitim Arastirma  papod
Idari Amach Amagh Amacli epoda Toplam
Bulunan
(Adet) (Adet) (Adet)
Yazihm (Hazir program, ] 5
lisans gibi)
Masa UstU Bilgisayar 33 42 6 81
Tasinabilir (DizUstu)
Bilgisayar 4
3.3 KUtUphane Kaynaklari (*)
KUTUPHANE KAYNAKLARI
Kitap Periyodik Elektronik Yayin CD ve TOPLAM
BolOmu (Basih Yayin : : Tezler DVD)

kitap) (Basil Dergi) e-kitap e-dergi
Tip 6.837 190 69.618 6.645 840 130 84.314
Fen 26.617 480 66.807 10.750 6.351 512 111.517
Bilimleri
Sosyal 16.256 173 213.506 52.550 2.105 183 284.773
Bilimler
Digerleri 76.2687 2.143 288.333 18.605 847 1.157 387.353
TOPLAM 126.032 2.986 638.264 88.550 10.143 1.982 867.957

3.4 Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
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Birimimizce kullanilan bilgi ve teknolojik kaynaklari asagida gosterilmistir.

idari Egitim Arastirma idari Egitim  Aragtirma
Cinsi Amach Amacli Amacli Cinsi Amach  Amacl Amach
(Adet) (Adet) (Adet) (Adet) (Adet) (Adet)
Akilli Tahta Faks 1
o Fotograf
Projeksiyon mak.
Slayt
makinesi Kameralar 59
Tepegoz Televizyon 2
. Tarayicive
SRR Yazicilar Y *
Barkot . .
Okuyucu 6 Muzik Setleri
Baski .
makinesi Mikroskop
Foto.kop! 1 DVD'ler 251
makinesi
Optik . o
Sy GU¢ Kaynagr | 9

4- insan Kaynaklar (*)

4.8 Akademik ve idari Personelin Egitim Durumu
Birimimizde bulunan akademik ve idari personelin egitim durumu dagilimi asagida

gosterilmistir.

Biriminizde Bulunan Akademik ve idari Personelin Egitim Durumu

ilkégretim Lise On lisans Lisans Yiksek L. ve
Kisi Sayisi Doktara
3 12 3 20 3
Yizde %7 %30 %7 %49 %j7

4.9 Akademik ve idari Personelin Hizmet Siireleri
Birimimizde bulunan akademik ve idari personelin hizmet sirelerinin dagilimi asagida

gosterilmistir.

Biriminizde Bulunan Akademik ve idari Personelin Hizmet Siresi

1-3Yil 4-6YIl 7-10Yil 11-15Yil 16 -20YIl 21 - Uzeri
Kisi Sayisi 5 o 1 5 7 23
Yizde %12 %0 %2,5 %12 %17 %56

4.120 Akademik ve idari Personelin Yas Dagilimi

Birimimizde bulunan akademik ve idari personelin yas dagilimi asagida gosterilmistir.

g|Sayfa
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Biriminizde Bulunan Akademik ve idari Personelin Yas itibariyle Dagilimi

18-25 yas 26-30 Yas 31-35 Yas 36-40 Yas 41-50 Yas 51- Uzeri
Kisi Sayisi 3 ] ] ¢ 1o 0
Yizde %7 %2.5 %2.5 %15 %24 %49

4.11 Personelin Cinsiyet Dagilimi
Birimimiz personelinin cinsiyet dagihmi asagida gosterilmistir.

Biriminizde Bulunan Kadin Erkek Personel Dagilimi Sayilari

Kadin Erkek Toplam K % E %
Akademik Personel 2 3 5 %40 %60
idari Personel 12 24 36 %33 %67
TOPLAM 14 27 41 %034 %66
4.12 Sozlesmeli Personel ve isciler
Sayi
696 KHK 9
Surekliisgiler 4d
Diger
Vizeli Gegici isciler (adam/ay)
Sozlesmeli Personel 5
Toplam 14

4.13 Yillar itibari ile Personel Sayilarinin Dagilhimi

Personel Sinifi 2021 Yil 2022 Yih 2023 Yil

Akademik Personel 5 5 5
Yabanci Uyruklu Akademik Personel
idari Personel 23 21 22
Sézlesmeli Personel 5

696 KHK 9 9 5
Surekli isciler 4d

Diger

TOPLAM 38 35 41

5-Sunulan Hizmetler

5.3.1 Bilimsel Yayinlar iliskin Bilgiler
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2021 2022 2023
Bilimsel Yayin Sayisi (SCl, SSCl-exp, AHCI) 803 806 857
Universite-Universite isbirlikli Yayin Sayisi 146 525 531
Universite-Sanayi isbirlikli Yayin Sayisi 4 7 6
Uluslararasi Isbirlikli Yayin Sayisi 151 169 533
Atif Sayisi 789/698 677/576 787/706

5.5 Bilgi islem ve KitUiphane Hizmetleri
5.5.1 Kituphane Hizmetleri

Universitemizde calisan akademik ve idari personel, 6nlisans, lisans, yiksek lisans, doktora
ogrencileri, degisim programlari ile Universitemize belirli bir sire icin gelen ogrenciler,
KUtUphane Yonergesindeki sireler ve sartlar dahilinde kituphanemiz koleksiyonunda
bulunan kaynaklardan faydalanabilmektedir.

KUtiphanemizde, 6ding verme hizmetleri, basili kaynaklar kullanim hizmetleri, e-Kaynaklar
kulanim hizmetleri, referans hizmetleri, oryantasyon & veri tabani tanitim ve egitim
hizmetleri, yayin saglama ve satin alma hizmetleri, yerleske disi erisim hizmetleri, kitiphane
salonlarinda bilimsel arastirma ve ¢alisma hizmetleri verilmektedir.

Universitemiz paydaglarina 2023 yilinda kitGphane bilgi hizmetleri, veri tabani tanitim ve
kullanici egitimleri alaninda yizyUze 2, ¢evrimici 14 adet oryantasyon egitimi verilmistir.
Referans hizmetleri kapsaminda kullanicilardan gelen 3392 soru (bilgi, istek) ve 1570 e-mail
(bilgi, istek) cevaplandiriimistir.

TUm kullanicr gruplarina hizmet verebilmek icin koleksiyon zenginligi 6n planda tutulmaya
cahisilmistir. Bu sebeple yapilan dogru planlamalarla gincel yayinlari takip edebilme,
ihtiyaclari belirleme ve KTU mensuplarinin yayin taleplerini dikkate alarak secim ve
degerlendirme islemleri yapilmaktadir.

Kullanicilara kitGphane koleksiyonda bulunmayan yayinlar icin ise Kitiphaneler arasi Odiing
Verme Birimi araciligiyla hizmet sunulmaktadir. Boylelikle bu yayinlarin diger niversite
kitiphanelerinden 6ding alinmasi suretiyle temini gergeklestiriimektedir. Koleksiyonda
bulunan yayinlar hakkindaki bilgilere kitiphane web sayfamiz aracihd ile erisim
saglanmaktadir. Kullanicilar kitiphaneye gelmeden mevcut yayinlar hakkinda bilgilere
erisebilmektedir. Bu hizmet ¢evrimici erisimi olan her tir kullanici grubu icin momkindur.

Yordam Kituphane Otomasyon Programi aracihdr ile koleksiyonda bulunan basili
kaynaklarin kataloglama, siniflama ve 6ding verme islemleri yapilmaktadir. Otomasyon
programina yapilan bu veri girisleri ile kullanicilar, materyaller hakkinda ayrintil bilgiye
erisebilmektedir. Ayni zamanda bu program araciligi ile e-kitaplarin kayit islemleri de
saglanmaktadir.

Libref RFID Sistemi, Yordam Kitiphane Otomasyon Programi ile entegre calismakta olup,
bu sistemde kullanicilar self-check cihazi ile kendileri de 6ding-iade islemlerini
yapabilmektedirler. Ayrica koleksiyonun belirlenmesi asamasinda yapilan sayim islemiicin ve
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kutUphane icindekiraflarda ulasilamayan kayip yayinlarin aranmasi ve bulunmasi asamasinda
da bu program kullanilmaktadir.

KUtUphane basili kaynaklarinin 6mrinin uzun olmasi, saghkl kosullarda muhafaza edilmesi
icin bUnyemize kazandirilan Kitap Sterilizasyon Cihazi ile koleksiyonumuzda bulunan
eserlerin temizligi yapilmaktadir. Azami 5o dk. icerisinde ortalama 300 kitap islem
gormektedir.
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KUtUphanede iki adet serbest ¢alisma salonu vardir. Bu salonlarin girisi disaridan olup 7/24
okuyucularin kullanimina agiktir.

Mimarlik 6grencilerinin tasarim, ¢izim, maket ve proje 6devlerini yapabilecekleri, kendilerine
ozel bir ortamda calisma imkani bulabilecekleri, Cok Amach Calisma Salonu 7/24 hizmete
agiimstir.

KUtiphanemizde ayni anda 24 kisinin ¢alisabilecedi randevu usulu ile hizmet veren tam
donanimli Serbest Grup Calisma Salonu mevcut olup, haftanin her gini 09.00-21.00 saatleri
arasl hizmete sunulmustur.

Engelli kullanicilara daha 6zel ortamda calisma imkani sunmak igin Erisilebilir Engelli
Calisma Salonu olusturulmus olup, cihaz donanimi 2024 yili yatirim programina alinmistir.

Kullanicilarimiza daha iyi hizmet verebilmek ve givenli ortam olusturabilmek icin Kitiphane
ana bina, (-1) ve (-2) katinda bulunan salonlarda giris-gikislarin kontrolU Karth Gegis Sistemi
ile yapilmaktadir.

13|Sayfa
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ikram Hizmeti

KUtiphanemiz (-1) ve (-2) Serbest Calisma Salonlari ile Cok Amach Calisma Salonu 7/24
acik oldugundan sinav dénemlerinde 6grencilerimize; Universitemiz ve Trabzon BiyUksehir
Belediyesi isbirligi ile Ucretsiz simit, kasar peyniri ve cay ikrami, yapilmaya baglanmistir.

Egitim ve 6gretim donemi boyunca surekli olarak 6grencilerimize (-2) katinda bulunan
ikram ¢esmesi ile Universitemiz ve Ortahisar Belediyesi ishirligi ile Ucretsiz corba ikrami
yapilmaktadir.
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v g
S
e

f

KUtiphanemiz -1 katina 6grencilerin su ihtiyaci karsilanmasi adina Su Sebili koyularak, 7/24
hizmete sunulmustur.

KUTUPHANE ZiYARETLERI
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KUtiphanemizi, sehrimizin ve cevreillerin ¢esitli okullarindan ziyaret eden degerli 6grencilere
oryantasyon gorevlisi personel tarafindan kitap okuma aliskanligi ve kitiphane sevgisi
edinmeleri adina bilgi hizmeti verilmistir.

#3

FAIK AHMET BARUTCU
KUTUPHANESI

2023 yilinda kitiphane 6ding kitap sayilari;
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________ Kitphane Kullammmi - OdincVerilenKisiSayist
Odung Verilen Kitap Sayisi i  Akademik Personel Idari Personel Ogrenci

............................ 9:9% 29 BB 2830

: 2023 yilinda Kitiphanede Gergekle§tirilen Faaliyetler Sayi :

Kutuphaneyl kullanan okuyucu sayisi

.S fienssnenssnsnsansssansssasssassnsnsssensssansassssansssassssassssassssas i

Da|re Ba§kanI|g| tarafindan dizenlenen egitim sayisi 1

 idari Personel 11 369 :
Ogrenc|(L|sans) .............................. .................................. o .......................................... s :
Ogrenc|(YuksekL|sans) ............. S i ........................................... e .
Ogrenc|(Doktora) ......................... 74 ..................................... ........................................... Bl .
TOPLAM ............................................... S B 68303 .......................................... .

............................................................................................................................................................................................................................................................

6-i¢c Kontrol ve Kalite Giivence Sistemi
6.1 Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi
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6.1.1 i¢ Kontrol

Universite i¢ Kontrol Eylem Plani kapsaminda mevcut durum ve 2023 yili icerisinde
gerceklestirilen faaliyetler asagidaki tabloda gosterilmistir.

KONTROL ORTAMI

RiSK

KONTROL FAALIYETLERI

KONTROL FAALIYETLERI

DEGERLENDIRME

Standart 1: Etik Degerler
ve Duristlik

o YiIl icerisinde yeni gorevlendirilen 8 idari personele “Etik Sozlesme”
imzalatilarak 6zlGk dosyasina konuldu.
o Etik ilkeler gincellenerek WEB sayfasina konuldu.

Standart 2: Misyon,
Organizasyon Yapisi ve
Gorevler

e Unvan bazl (Daire Bagkani, Sube Midiri, Memur vb. “gérev tanimi” teblig
edildi.
¢ Organizasyon yapisi gincellenerek duyuruldu ve web sayfasina konuldu.

Standart 3: Personelin
Yeterliligi ve Performansi

e Personelin yeterliligi ve performansini arttirmak amaciyla Genel Sekreterlik
tarafindan dizenlenen Memur Akademisi egitim programlarina personelin
katilimi sagland.

Standart 4: Yetki Devri
(Yetki Devretme, imza
Yetkisi)

e imza Yetkisi: Yetki devri yazili olarak yapildi.

Standart 5: Planlama ve
Programlama

e 2019-2023 ddonemi stratejik plan icin, veri girisi dizenli olarak yapilmistir,
birimimiz sorumlulugunda olan hedeflere iliskin birim ici degerlendirme
toplantilari gerceklestirilmistir.

Standart 6: Risklerin
Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi

e  Birimimiz Birim Risk Koordinatori ve Risk Degerlendirme Calisma Grubu

gincellenmistir. Risk tespiti ve degerlendirme calismalari yapilmistir. Risk kayit
formu olusturulmus tespit edilen riskler mevcut durum ve ¢6zim onerileri tespit
edilmis olup web sayfasinda raporlanmistir.

Standart 7: Kontrol
Stratejileri ve Yontemleri

e Sireg ve risk degerlendirme calismalarini desteklemek amaciyla i¢ kontrol
formu ve is akisi hazirlanarak web sayfasina konuldu.

Standart 8: Prosedirlerin
Belirlenmesi

Baskanligimizca riskler icin hazirlanan yontemler hata payini azaltacak sekilde
uygulanmaktadir.

Standart 9: Gorevler
Ayriligi

e 2023 yilinda mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi
ve kontrol edilmesi gorevleri mevcut personel arasinda paylastirilarak, Satin
Alma ve Bagis Komisyonu, i¢ Kontrol Komisyonu ve Birim Kalite Komisyonu
olusturuldu.

Standart 10: Hiyerarsik
Kontroller

e Yiligerisinde yapilan toplam 2 adet yazili talep, 6neri, sikayet ve ihbar incelendi
ve hepsi sonuglandirildi.

Standart 1a: Faaliyetlerin
Surekliligi

e Baskanligimizca bilgi sistemlerine giris yapan personelin kullandigr sisteme (e-
bitce sistemi, EBYS sistemi, ILL sistemi, KBS (Kamu Bilgi Sistemi),
Yordam Otomasyon Sistemi yetkilendirmesi ile ilgili gincellemeler
yapilmaktadir.

Standart 12: Bilgi
Sistemleri Kontrolleri

Elektronik kaynaklarin kullanimina yonelik riskleri onlemek icin web
sayfasinda e-kaynaklarin usuline uygun kullanimi hakkinda duyurular
yapilmaktadir.
Ayrica kontrol ydnergesinde bu konuda bilgilendirmeler yapilmistir.

e Kitiphane koleksiyonundaki materyallerin givenligi igin

e RFID sistemi, kapi gegis sistemi ve yangin alarm sistemi kullanilmakta olup, Bu
sistemlerin bakim ve onarimlari ile ilgili takipler zamaninda yapilmaktadir.

18|Sayfa




BILGI VE ILETiSIM

iZLEME

Kutuphane ve Dokumantasyon Daire Baskanligi 2023 Birim Faaliyet Raporu

Standart 13: Bilgi ve
iletigim

Universitemiz tarafindan ve diger kamu kurumlari tarafindan gelistirilen lisansli
yazilimlarin yetki verilen kisiler tarafindan kullaniimasi sagland.

Birim web sayfamizin sirekli olarak gincel tutulmasi amaciyla, veri giris
sorumlulari tanimlanmis ve web gincelliginde givence saglanmistir.

Standart 14: Raporlama

Birimimize ait faaliyet raporu vb. Raporlar web sayfasindan yayimlanarak,
kamuoyu ile paylasildi.

SBYS programina dizenli olarak veriler gorevlendirilen personel tarafindan
yapilmaktadir.

Standart 15: Kayit ve
Dosyalama Sistemi

ELEKTRONIK BELGE YONETIM SISTEMI (EBYS) ile 2023 yili icerisinde 987
kurum ici ve kurum disi yazisma yapild.

Standart 16: Hata,
Usulsizlik ve
Yolsuzluklarin Bildirilmesi

Mali konularla ilgili olarak 32 islem gergeklestirildi.

Kayit altina alinan basili ve elektronik materyaller kitiphanemiz web
sayfasinda yayinlanarak kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir.

Standart 17: i¢ Kontrolun
Degerlendirilmesi

Personelin memnuniyeti ve kalite surecinin i¢ kontrolin isleyisi ile ilgili
anketler uygulanmaktadir.

Uyum eylem plani kapsaminda yuritilen faaliyetler bu raporla paylasildi.

Standart 18: i¢ Denetim

iC DENETIM: 2023 yili icerisinde herhangi bir denetim veya izleme faaliyeti
yapilmadi.

6.1.2 Dizenlenen ve Katilim Gergeklestirilen Egitimler

Universitemiz Memur Akademisi Egitimleri

Egitimin Adi Katilim Sayisi
Liderlik ve Motivasyon 5
Yoneticilik, Planlama ve Karar Verme Sireci 5
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KTU WYS’de Anket Olusturma ve Veri Toplama 4
Anketimi Hazirliyor ve Yorumluyorum 4
Deprem Farkindalik Egitim Programi TUm personel
Kisisel Verilerin Korunmasinda Kabahatler ve Suclar 8
Bilgi GUvenligi Farkindalk Egitimi 12
Temel Dizeyde Resmi Yazisma Kurallari 13
EBYS Meni Kullanimi 4
Ekranli Araglarla Calisamalarda ISG Egitimi 10
Destek Personeli Egitimi: Sifir Atik 5
Destek Personeli Egitimi: Teorik Temel Hijyen Bilgisi 5

6.1.3 On Mali Kontrol

Birimimizce 2023 yili icerisinde gerceklestirilen mali islemlerin tir ve sayilarina ait bilgiler
asagidaki tabloda gosterilmistir.

0 SAYI iSLEM SAYI iSLEM . sAYl |
Maas Mesai Telefon 12
Ek Ders Satin Alma 27 Jiri Odemesi
Yolluk 1 Hakedis Dosyasi Doéner Sermaye Odemesi

6.2- Kalite GUvence Sistemi

Kalite Sureglerinin lyilestirilmesi (Egitim-Ogretim, Aragtirma Gelistirme,
Toplumsal Katki ve Yonetim Sistemi) Kapsamindaki Calismalar:
KTU Faik Ahmet BARUTCU KUtUphanesi; Universite icerisinden ve Universite disindan
gelen paydaslarin bilgi ihtiyaclarini karsilamaktadir. Bu baglamda 2023 yili icerisinde;
1- Satin Alma Yoluyla :677 adet kitap, 116 sayi Dergi
Bagis Olarak :682 adet kitap

KUtiphanemiz koleksiyonuna kazandirilmis olup, kullanicilarin hizmetine sunulmustur.
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2023 yili icerisinde; 21 adet Ucretli ve 23 adet Ucretsiz olmak Uzere, toplamda 44 veri
tabani aboneligi saglanmistir.

2- Universite igerisinde ve Universite diginda yapilan Oryantasyon Egitimleri asagidaki
sekilde gerceklegtirilmistir. Ayrica; Egitim-6gretim yili baginda Universitemize yeni
kayit yaptiran 6grencilerimize yonelik ¢evrimici olarak oryantasyon egitimi verilmistir.

Yiz yize Cevrimicgi
Universite ici 15 1
Universite Dig 10 -
Toplam 25 1

3- Kituphane Veri Tabani tanitim ve kullanici egitimleri asagidaki sekilde
gerceklestirilmistir.

Universite ici 1 ol

Universite Digi

Toplam 1 1

4- 3392 adet ¢esitli konularda referans hizmeti verilmistir.

Birim Kalite Komisyonunun Birimimiz Personeline Yonelik Egitimleri:

Birim Kalite Komisyonumuzun almis oldugu kararlar ve buna bagl iyilestirmeler tUm
personelle paylasilarak tabana yayilmistir. Ayrica; “Protokol Kurallan” konulu CBIKO egitim
videosu tUm personelin katihmr ile izlenmistir.

Alinan lyilestirme Kararlan Hakkinda Ozet Bilgiler:
1- K{tUphane binasinin tamir-bakim ve restore edilerek c¢agdas bir gorinime

kavusturulmasi;
2- insan kaynaklarinin egitimi;
3- Wi-Fi baglantisinin giglendiriimesi;
4- iklimlendirme sisteminin guglendiriimesi;
5- Yonergenin gincellenmesi;
6- Anket calismasi yapilmasi;

21|Sayfa



Kutuphane ve Dokumantasyon Daire Baskanligi 2023 Birim Faaliyet Raporu

7- Kitiphane web sayfasinin sirekli gincellenmesi, duyurularin ve bilgilendirmelerin
zamaninda yapilmasinin saglanmasi;

8- SERVER odasinin bakimi ve giclendirilmesi;

9- Kutuphanelerle ilgili yurt icinde dizenlenen toplantilara katiimin saglanmasi (ANKOS,
UNAK vb.);

10- KitUphaneler Haftasi etkinliginin geleneksel hale getirilerek her yil kutlanmas;;

11- Personelin kaynasmasi ve ¢alisma sevkinin artirilmasi icin sosyal faaliyetler dizenlenmesi;

12- Birim i¢i saha ziyaretlerinin yapilmas;

13- Birimde yeni géreve baslayan personele oryantasyon egitimi verilmesi;

14- KUtUphane kullanicilari igin bina etrafinda kamelya tarzinda oturma alanlarinin
olusturulmasi;

15- Kutiphanecilik egitimli personelin istihdaminin saglanmasi;

16- Birim Kalite Takviminin hazirlanmasi;

17- Hijyen agisindan gerekli 6nlemlerin alinmasi;

18- Gérme ve Isitme Engelliler igin salon agiimasi;

19- Mevcut Self/Check cihazina ilaveten ikinci bir 6ding verme cihazinin kUtUphaneye
kazandirilmasi;

20- Kitiphaneye adi verilen Faik Ahmet BARUTCU’'nun; fotograf, 6zge¢mis ve jeketadayinin
sergilenecedi bir kdsenin bina icerisinde olusturulmasina,

21- Yeterli sayida temizlik elemani ve yeterli miktarda temizlik malzemesinin temininin
saglanmasi;

22- PUKO déngisinin uygulanmasi;

23- KitUphane igerisinde ses yalitiminin saglanmasi igin yuroyls gizergahlarina PVC
serilmesinin saglanmasi;

24- Kamu Etik S6zlesmesinin tim personele imzalattirihp 6zIUk dosyasina konulmasi ve “25
Mayis Etik GUnU” kutlamalarinin geleneksel hale getirilerek farkindalik olusturulmasi ve
etik degerlere dikat cekilerek personelin bilinglendirilmesi;

25- Komisyonlardan ve Hizmet Subelerinden, yapilan ¢alismalarla ilgili 6'ser aylik dénemler
halinde (yilda 2 kez) olmak Uzere rapor ve tutanak istenmesi;

26- ISO goo01 Kalite Standart Belgesi alabilmek igin girisimde bulunulmasi;

27- TUm kituphane personelinin kullanabilecegi ortak bir fotokopi, prenter, tarayici vb. Wi-Fi
baglantili 6zelliklere sahip cihazin kitiphaneye kazandirilmasi;

28- “"CIMER”, “Anket” ve “Bize Yazin M&dili” ne gelen sikdyet ve talepler konusunda
gerekli tedbirlerin alinmasinin saglanmasi;

29- Kitiphanede uzun zamandan beri yasanan raf yetersizligi ve mekansal yetersizlik
konusunda ¢6z0m igin fiziki kapasitesi yUksek, erkonomik, estetik ve cagdas gorinumls
raf sistemine gecilmesi;

x FAIK AHMET BARUTCUYU ANDIK

Universitemiz Merkez KitUphanesi'ne ismini veren Faik Ahmet BARUTCU, 2 Mayis 2023
tarihinde, Prof. Dr. Osman Turan KUltir ve Kongre Merkezi'nde dizenlenen “Dijitallesen
Kiltirel Miras: istikbal Gazetesi” baslikl etkinlik kapsamindaki téren ile anildi. Istikbal
Gazetesi kUtUphanemiz tarafindan dijitallestirilerek elektronik ortamda okuyucularin
hizmetine sunulmustur.
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DIITALLESEN
KULTUREL
MIRAS

Istikbal Gazeres!

KUTUPHANE HAFTASI ETKINLIKLERI

Kutiphanemiz, KTU Kariyer Merkezi ile Trabzon Sanatevi'nin ortaklasa duzenlemis
oldugumuz 59. Kutiphaneler Haftasi minasebetiyle, Atatirk Koltir Merkezi'nde
“KTU'deki Yazarlarimizla Soylesi ve imza” temali bir etkinlik dizenlenmistir.
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"

KTU Radyo’da 06 Nisan 2023 tarihinde yayinlanan “Kitiphane Haftasina Ozel Radyo
Programi”na Daire Baskanligimiz Teknik Hizmetler Sube Midiri Ayse BIYIK, konusmaci
olarak katilarak, KGtUphane Haftasi ve kitiphanemiz ile ilgili bilgiler vermistir.

KUtUphanemizi cesitli okullarindan 5g9. Kitiphaneler Haftasi dolayisiyla ziyaret eden
ogrencilere; oryantasyon gorevlisi personel tarafindan kitap okuma aligkanligi ve bilgi
kaynaklari hakkinda sunum yapilmistir. Ozellikle OSYM sinavinda 6grencilerin KTU"y( tercih
etmeleri hususunda kitiphanemizin tanitimi, kaynaklari hakkinda 6grencilere kapsamli bilgi
verilmistir.
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Kalite Komisyonumuz Tarafindan Alinan Kararlarin Geri Bildirim Mekanizmalari ve Geri
Bildirim Sonucu Gergeklestirmis Oldugumuz Faaliyetler:

1- Binanin bakim ve onarimi ile ilgili hazirlanan proje kapsaminda kaynak
arayislarinin devam ettigi Universite yonetimince ifade edilmistir.

2- Wi-Fiicin 2 adet giclendirici takilmistir.

3- KitUphanemizde mevcut bulunan havalandirma sistemi ile mevcut klimalar faal
olarak calisir halde hizmete sunulmustur.

4- Personelin Universite icerisinde gergeklestirilen kisisel gelisim egitimlerine katilmi
saglanmistir.

5- Kutiphane web sayfasi gorevli personel tarafindan sirekli gincellenmistir.

6- ANKOS 2023 yillik toplantisina bir personelin katilimi saglanmistir.

7- SERVER odasinin bakimi yapilmistir.

8- Anket sonuglarinin degerlendirmesi yapilmistir.

9- Birimde yeni goreve baslayan personele oryantasyon egitimi verilmistir.

10- Birimde gorevli tUm personele Kamu Etik Sozlesmesi imzattirilarak 6zlUk
dosyasina konulmustur.

11- I1SO goo1 Kalite Standart Belgesi i¢in basvuru yapilmistir.

12- Kitiphanemizde basili kaynaklarin koyulacagi raf ihtiyaci giderilmistir.

13- CIMER ve Bizeyazin modulUne gelen taleplerin hepsi karsilanmistir.

14- Yilsonu Birim Faaliyet Raporu ve Birim I¢ Degerlendirme Raporlarinin
hazirlanabilmesi i¢in Sube Midurlukleri tarafinda yil icinde birimlerine ait yapmis
olduklari hizmetleri rapor halinde Daire Baskanligina sunulmustur.

15- Faik Ahmet BARUTCU'nun hayatini ve jaketayin yer alacagi mekan ile ilgili, Proje
Uretim Merkezi tarafindan hazirlanan proje Yapi isleri ve Teknik Daire Bagkanlig
tarafindan yurUtolmektedir.

16- KUtUphane personelinin calismalar ile ilgili hususlarin gérisilmesi ve PUKO
déngisunin tabana yayilabilmesiicin aylik personelile periyodik olarak toplantilar
devam etmektedir.

17- KGtUphanenin destek hizmetleri icin RektorlUk tarafindan yeterli personel
gorevlendirilerek temizlik agisindan sorunlar tamamen giderilmistir.

18- Ogrencilerimizin kitUphane cevresinde oturabilecekleri bir mekan icin (-2 ) Orman
MUhendisligi tarafindan gerekli proje calismasi yapilarak en kisa zamanda
ihtiyacin giderilecegi belirtilmistir.

2024 Yili Beklentileri
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1- Veri tabani sayilarinin artinlmasi, gincel basili kaynaklarin kituphaneye
kazandiriimasi, kablosuz internet aginin iyilestirilmesi,

2- KUtuUphaneler Haftasi etkinlikleri geleneksel hale getirilerek her yil yapilmasi,

3- KUtuphane binasinin i¢ dizayninin kiutUphane ruhuna uygun sekilde yeniden
yapilarak cagdas bir gérinime kazandirilmasi,

4- Birim Kalite Komisyonunda alinan kararlarin hayata gegirilmesi,

5- Erisilebilir Engelli Calisma Salonu’nun teknojolik donanima sahip olmasiigin
gerekli cihazlarin temin edilmesi,

KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI
TARAFINDAN YAPILAN
2023 YILI MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARI

Kullanicilanin;

% %79 u basili yayinlarin yeterli oldugunu,

% %77 si Kitiphane web sayfasindan memnun oldugunu,

7
0.0

%74 U kitUphanenin 6grenme ve arastirma yoninden mekanin uygun oldugunu,

X3

A

%81 i calisma saatleri konusununda memnun oldugunu,

X3

A

%79 u 6ding verme ve iade hizmetlerinin yeterli oldugunu,

7
0.0

%72 si personel memnuniyetini dile getirdigini,

7
0.0

%80 i kitUphanenin temizligi konusunda memnun oldugunu,

7
0.0

%66 si wi-fi internet hizmetlerinden memnun olduklarini anket sonuglari tespit etmistir.

Il- STRATEJIK PLAN AMAC ve HEDEFLER
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A- KTU 2019-2023 Stratejik Plani Amag ve Hedefler

AMAC VE HEDEFLER

Amag¢ 1- Egitim-ogretimde kaliteyi gelistirerek degisime ve gelisime acik
_6grenciler yetistirmek ve mezun etmek.

Hedef1.2 Egitim programlarinin niteligi gelistirilecektir.
Hedef1. 2 Egitim-6gretim altyapisi iyilestirilecektir.
Hedef1.3 Ogretim elemani niteligi artirilacaktir.

Hedef 1. 4 Odrenci niteligi artinlacaktir.

Amacg 2- Yenilikgi

Uretim icin arastirma kapasitesini gelistirmek.

Girisimcilik ve yenilikcilik kilturu ile sanayi is birligi

Hedef 2.2 gelistirilecektir.

Hedef 2. 2 Arastirmaci insan kaynadi gelistirilecektir.

Hedef 2.3 Arastirma altyapisi gelistirilecektir.

Hedef 2. 4 Uygulama ve Arastirma Merkezleri daha etkin hale getirilecektir.
Amac 3- Kurumsal kapasiteyi artirmak ve kurumsal kiltiri yayginlastirmak.
Hedef3.1 Kurumsal memnuniyet ve aidiyet duygusu gelistirilecektir.
Hedef 3.2 Mezunlarla iletisim ve is birligi giclendirilecektir.

Hedef3.3 Kalite kultiru yayginlastirilacaktir.

Amac 4- Toplumsal sorunlara duyarli ve ¢6zim odakl Universite olmak.

Hedef 4. 1 Toplumsal sorunlara yonelik faaliyetler artirilacaktir.

Hedef 4. 2 Bilginin topluma yayilmasi artirilacaktir.

e = Saglk alaninda tani, tedavi ve bakim sireclerinde hizmet kalitesi

artirilacaktir.

Amac 5- Uluslararasilasmak

Hedefs. 1 Degisim programlari etkin hale getirilecektir.

Hedef 5. 2 Uluslararasi is birligi surecleri gelistirilecektir.

Hedef 5.3 Yabanci dilde egitim veren programlarin sayisi artirilacaktir.
Hedef 5. 4 Uluslararasi gorinirlGlok daha da artinlacaktir.
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B. 2019-2023 Stratejik Plan 2023 Yili izleme ve Degerlendirmesi

Universitemizin 2019-2023 Stratejik Planinin ikinci uygulama yili tamamlanmistir. Plan
icerisinde birimimizin sorumlu oldugu hedefler (gostergelerle izlenen) ile ilgili faaliyetlere
iliskin bilgiler asagidaki tabloda verilmistir.

Amaci-Egitim-6gretimde kaliteyi gelistirerek degisime ve gelisime acikogrencileryetistirmek
ve mezun etmek.

Egitim programlarinin niteligi gelistirilecektir. 2022 2023
Egitim-ogretim altyapisi iyilestirilecektir.

KUtiphanedeki basili kitap sayisi 124.825 126.032
Odrenci serbest calisma alani (m?) 1242 1242
Ogretim elemani niteligi artirilacaktir.

Ogretim Uyesi basina disen yayin (SCI, SSCl-exp, AHCI) sayisi 0,81 0,83

Yurtdisi bilimsel etkinlikler icin yapilan akademisyen
gorevlendirme sayisi

Ogrenci niteligi artinlacaktir.

Amag 2- Yenilikgi Gretim icin arastirma kapasitesini gelistirmek.

Girigsimcilik ve yenilikgilik kUltird ile sanayi isbirligi
gelistirilecektir.

Arastirmaci insan kaynadi gelistirilecektir.

Kamu kurumlari veya 6zel sektor tarafindan fonlanan toplam
kurum digi proje sayisi (TUBITAK, AB, DOKA, DOKAP, TAGEM,
Sektor Kontrath, Bakanlik, BAP 08 ve benzeri)

Lisansusty (tezli yUksek lisans +doktora) 6grenci sayisinin toplam
ogrenci (on lisans, lisans, tezli ve tezsiz yuUksek lisans ile doktora)
saylsina orani

YOK 100/2000 doktora burs programina kayitl 6grenci sayisi

Arastirma altyapisi gelistirilecektir.

Kituphane veri tabani sayisi 40 44

Kurum ici (BAP) desteklenen altyapi proje sayisi

Uygulama ve Arastirma Merkezleri (UYGAR) daha etkin hale
getirilecektir.

Kurumsal kapasiteyi artirmak ve kurumsal kultiri yayginlastirmak.

Kurumsal memnuniyet ve aidiyet duygusu gelistirilecektir.

Personeli bir araya getiren sosyal etkinlik sayisi

Mezunlarla iletisim ve isbirligi giclendirilecektir.

Toplumsal sorunlara duyarli ve ¢6zim odakli Universite olmak.

Toplumsal sorunlara yonelik faaliyetler artirilacaktir.

Belirli gun ve haftalara yonelik yapilan etkinlik sayisi 1 1

Dezavantajli gruplara yonelik yiritulen faaliyet sayisi
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lIl- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A-Mali Bilgiler
1- Butce Uygulama Sonuclari

1.1. Butge Giderleri

1.1.1 Ekonomik Dizeyde 2023 Bitce Giderleri

Ekonomik Dizeyde 2023 Bitce
Baglangic Odenedi = Toplam Odenek H/T.O
(TL) (L) Harcama (TL) Orant %

BUTCE GIDERLERI 0
TOPLAMI 9.723.000,00 11.667.676,00 11.654.711,18 %99,9
PERSONEL GIDERLERI 3.950.000,00 4.601.893,00 4.601.892,62 %3100
SGK DEVLET PRiMi GIDERLERI 713.000,00 799.383,00 799.383,06 %3100
MAL VE HIZMET ALIMI
GIDERLERI 60.000,00 66.400,00 60.497,46 %91
CARI TRANSFERLER
SERMAYE GIDERLERI 5.000.000,00 6.200.000,00 6.192.938,04 %99,9

1.2. Bitce Giderlerine iligkin Agiklamalar

Mali tablolar igin baglangi¢ 6denekler ve harcamalar I. Ogretim ve Il. Ogretim baz alinarak
hazirlanmistir. Birimimize 2022 yilinda tahsis edilen 5.467.676,00 TL'nin 5.461.773,14 TL
lirasi harcanmistir.

Kurumumuzun amacglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yurGtilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini,
muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin
zamaninda ve givenilir olarak Uretilmesini saglamak Uzere olusturulan organizasyon, yontem,
sUreg ile i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller yapiimistir.
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a)Personel Giderleri:

Personel giderleri icin baslangicta ayrilan 3.950.000,00 TL miktarlik 6denege 651.893,00 TL
eklenerek toplam 4.601.892,62 TL liralik bir 6denek tahsis edilmistir.

b)Sosyal Guvenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri:

Birimimizin isveren sifatiyla, calisanlariicin 6denecek sigorta ve saglik primi 6demeleriile ilgili
ekonomik gider kodunda 713.000,00 TL bitce baslangic 6denegi 6ngorilmus, yil icinde
Sosyal Guvenlik Kurumlarina Devlet Primi giderleri ekonomik kodundan vyapilan
ekleme/disme islemleri sonucunda olusan 799.383,00 TL toplam 6denekten 799.383,06 TL
harcama yapilmis,

c¢)Mal ve Hizmet Alimi Giderleri:

Birimimizin cari nitelikli giderlerinden olan biro ve kirtasiye malzemesi, su ve temizlik
malzemeleri, yakit, elektrik alimlar, laboratuvar malzemeleri, biro ve isyeri demirbas
onarimlari, rutin bakim onarim giderleri, telefon ve haberlesme giderleri, personelimize
mevzuatlari cercevesinde 6denen yurtici ve yurtdisi gecici ve surekli gorev yollugu giderleri
ile ilgili ekonomik kodunda 60.000,00 TL bitge baslangi¢ 6denegi ongorilmustir.

BUtge yili icerisinde ihtiya¢ duyulan tertiplere toplam 6.400,00 TL ekleme islemi yapilmis;
Toplam 6denekten 60.497,46 TL harcanmistir.

e)Sermaye Giderleri

Sermaye giderleri i¢in baslangicta ayrilan 5.000.000,00 TL miktarlik bit¢e baslangi¢ 6denedi
6ngorilmuistar.

BUtge yiliigerisinde ihtiyag duyulan tertiplere toplam 1.200.000,00 TL ekleme islemi yapilmis;
Toplam 6denekten 6.192.938,04 TL harcanmistir.

Universite yatinm programinda yer alan projelere iliskin 2023 yil gerceklesme ve faaliyetleri
asagida gosterilmistir.

PROGRAM YILI iTIBARI ILE GERCEKLESTIRILEN

Sektor Proje Adi FAALIYETLER

io £ ; Cesitli Unitelerin Etid Projesi
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Kampus Altyapisi -

Derslik ve Merkezi Birimler

Dis Hekimligi Fakultesi

Otopark

Arsin MYO Laboratuvar Binasi

Muhtelif Isler-Biyiik Onarim-Makine Techizat
Bakim Onarim (Yapi isleri)

Muhtelif isler-Makine Techizat-Yazilim,
Makine Techizat Bakim Onarim (idari ve Mali
i)

Yayin Alimi alimi gergeklestirldi.

Cocuk Hastanesi

Muhtelif isler-Saglik-Makine Techizat -
(Hastane) R

Saghk

Muhtelif isler-Saglhk- Bayik Onarim (Yapi
isleri)

RektorlUk Bilimsel Arastirma Projeleri -

Merkezi Arastirma Laboratuvari

Teknoloji
Aragtirm

21 adet veri tabani 6demesi yapildi, 793 adet basili yayin

2- Mali Denetim Sonuclan

2.1. i¢ Denetim
2023 yllinda Kitiphanemizde i¢ denetim yapilmamistir.

2.2. Dig Denetim
2023 yilinda KitUphanemizde dis denetim yapilmamustir.

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Ustinlikler
» Ust Yonetimin Destegi
> Yenilige/gelisime acik idareci, 6zgUvenli calisan personel isbirligi

> Koklu ve bolgesel Universite kitiphanesi olmak
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» Teknolojik gelismeleri takip etmek ve uygulamak

Zayifliklar
» Bina/mekan yetersizligi

» Uzman kitUphaneci yetersizligi

» Basiliyayin yetersizligi

Firsatlar

» ANKOS/ULAKBIM gibi olusumlarin varligi
» Dis paydaslarla isbirligi

» Teknoloji ve iletisimdeki gelismeler

>

Bilgilendirme/egitim toplantilari

Tehditler
» Doviz kurundaki dalgalanma

» 24 saat agik ¢alisma salonlarrigin givenlik
» Teknolojik givenlik
>

Kituphaneyi kullanmaya/arastirmaya imkan vermeyen ezberci sistem

V- ONERIi VE TEDBIRLER

Universitemizde egitimin kalitesini yUkseltmek, bilginin ve yeni kaynaklarin paydaglara ulagmasini
saglamak icin kitiphanemiz sermaye bitgesinin artirlmasini saglamak, ulusal ve uluslararasi alanda
akademik personelin yayin yapmasi icin kitUphane olarak her turl0 destedi saglayacak imkani
saglamak.
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