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1. HEM4003 Hemsirelikte Yonetim Dersi

1.1. Dersin Ogretim Elemanlari: Prof. Dr. Havva OZTURK, Ogr. Gér. Dr. Sule KURT,
Ars. Gor. Kadriye OZKOL KILINC, Ars. Gor. Cigdem TORUN KILIC

1.2. Dersin Tanimi ve Amaci

Bu ders, hemsirelikte lider ve yonetici hemsire olabilmek i¢in gerekli bilgi, beceri, tutum ve
davraniglar1 kazandiracak konular1 kapsar.

Dersin amaci, yonetim ve hemsirelik yonetiminin temel kavram ve teorileri, yasal ve etik
ilkeler 1s1¢inda hemsirelik hizmetlerinin degisen ihtiyaclarim1 goéz oOniinde bulundurarak
hemsirelik hizmetinin verildigi her ortamda giivenli, kanita dayali ve kaliteli bakim
vermelerini saglayacak, yonetme ve liderlik etme bilgi, beceri ve tutumunu O6grenciye
kazandirmaktir.

1.3. Egitim Modeli

Sistematik yaklasim egitim modeline temellendirilerek derslerin amaci, 06grenim
hedefleri/ciktilari, igerigi, 6grenme ortami ve yasantilari, degerlendirme yontemleri seklinde
ders planlanip programlanmakta ve derse bagli uygulamalar blok sistem gseklinde
yiriitiilmektedir.

1.4. Hemsirelikte Yonetim AD Yiiz yiize ve Uzaktan Egitim Politikasi

Ders, yiiz ylize egitim seklinde kuramsal ve derse bagl (klinik) uygulamali bir derstir. Teorik
derslerin %70’ine, uygulamanin %90’ma devam zorunlulugu vardir. Yalnizca 2020-2021
Egitim-Ogretim Y1l Giiz ddneminde pandemi nedeniyle dersin teorisi ve uygulamasi uzaktan
egitim yontemi ile ylritilmistiir.

1.5. Dersin Genel Hedefleri

Bu dersi basari ile tamamlayan 6grenciler:

1. Yonetim biliminin temel ilke, kavram ve kuram ve siireclerini hemsirelik hizmetleri
yonetimine uyarlar.

2. Hemsirelik hizmetleri yonetiminin yapi ve isleyisini saglik sistemi i¢inde tartisir.

3. Saglik politikalar1, saglik sistemi ve hemsirelikle ilgili yasal diizenlemeleri tartigir.

4. Mesleki iligkilerinde liderlik davraniglar sergiler.

5. Sorunlarin ¢ézlimiinde bilimsel sorun ¢ézme ve karar verme yaklasimini kullanir.

6. Hasta ve ¢alisan giivenligi uygulamalarinmi kalite standartlar1 dogrultusunda raporlar.

7. Birimin hemsirelik insan giicli gereksinimine uygun ¢alisma programini olusturur.

Tablo 1. Dersin Biligsel, Duyussal ve Psikomotor Hedefleri

Bilissel Hedefler Duyussal Hedefler Devinissel/Psikomotor Hedefler

e Yonetim biliminin temel ilke, o Ulusal saglik sistemi ve e Saglik kurumlarinda hemsgire,
kavram, kuram ve siireglerini politikalar1 ile hemsireligi yOnetici hemsire, saglik ekibi
hemsgirelik hizmetleri dogrudan ilgilendiren yasal ve ve hasta arasindaki iletigimi
yonetimine uyarlar. etik diizenlemeler izler. raporlar.

e Hemsirelik hizmetleri e Mesleki orgiitlere katilma e Saglik ve hemsirelik
yonetiminin yapi ve isleyisini duyarlilig1 kazanir. hizmetlerinde orgiitsel iletisim
saglik sistemi i¢inde tartigir. yontemlerini ve araglarini

kullanir.

o Saglik politikalari, saglik sistemi | ® Hemsirelik hizmetlerinin o Sorunlarin ¢dziimiinde bilimsel
ve hemsirelikle ilgili yasal yonetimine liderlik etmenin sorun ¢dzme ve kanita dayali
diizenlemeleri tartisir. onemini fark eder. karar verme yaklagimin

kullanir.




Catigmalarin ¢6ziimiine uygun
stratejileri degerlendirir.

Hemgirelik hizmetleri
sunumunda kalite yonetimi ve
hasta giivenligine iliskin rol ve
sorumluluklarini benimser.

Birimin hemsirelik insan giicii
gereksinimine uygun ¢alisma
programini olugturur.

Hemsirelik hizmetlerindeki

Kariyer planlamasinda yasam

Takim tiyeleri ile is birligi ve

gereksinim dogrultusunda boyu dgrenmeyi benimser. uyum i¢inde caligir.
degisim siirecini planlar.
Saglik kurumlar1 ve hemsirelik e Misyon, vizyon ve hedeflerin Mesleki iligkilerinde liderlik

hizmetlerinde insan kaynaklari

kurum i¢in 6nemini fark eder.

davranislar sergiler.

yonetim siirecinin igleyisini

tartigir.
e Saglik kurum 6rgiit yapilarini e Hasta ve calisan giivenligi
ayirt eder uygulamalarini kalite
standartlari dogrultusunda
raporlar.

o Hemgsirelikte kullanilan gii¢ e Misyon, vizyon ve hedef

kaynaklarimi yorumlar. Ornegi yazar.

e Motivasyon kuramlarin agiklar. e Yonetici hemsirenin
kullandig: motivasyon
araglarini raporlar.

e Saglik kurumlarinda kullanilan o Klinikteki hemsirenin

kaynaklar1 agiklar. motivasyon diizeyini
degerlendirir.

1.6. Dersin Programdaki Yeri: Dordiincii Sinifta, giiz yariyilinda, haftada 4 saat teorik, 4
saat uygulamasi olan 10 AKTS ve 6 kredilik bir derstir. 2022-2023 Egitim 6gretim yili itibari
ile ders, dordiincii sinifta, giiz yariyilinda, haftada 4 saat teorik, 10 saat uygulama, 10 AKTS
ve 9 kredilik bir ders olarak yiiriitiilecektir.

1.7. Dersin Ogretim Yontem ve Teknikleri: Hemsirelikte Yonetim dersi, 2021-2022
Egitim-Ogretim yili i¢in yiiz yiize sunum ve interaktif egitim yontemi ile verilmektedir.
Derslerin isleyisinde aktif 6gretim yontemleri (sunum, tartigsma, SOru-cevap, beyin firtinasi,
fisilt1 gruplari, vaka tartismasi, rol-play, ornek olay, odevler, grup/bireysel c¢aligmalar,
gosterim (video, film gosterimi ve tartigmasi) kullanilir. Dersler 6gretim elemamn tarafindan
hazirlanan ders sunumlari, derse iliskin kaynak vb materyaller, vaka calismasi, Ogrenci
sunumlari, derse bagl (klinik) uygulama ile yiiriitilmektedir.

Yalnizca 2020-2021 egitim-6gretim yili giiz doneminde pandemi nedeniyle dersin teorisi ve
uygulamas: uzaktan egitim yontemi ile yiirGtilmistir. Bu donem igerisinde teorik dersleri
sunum, tartigsma, soru-cevap, beyin firtinasi, vaka tartigsmasi, Ornek olay, grup/bireysel
caligmalar, gosterim (video, film gdsterimi ve tartismasi) seklinde yapilmistir. Dersin
uygulamasi ise grup ¢alismasi seklinde 6grenciler bulunduklari ilden uzaktan ve sosyal medya
aracilifi ile uygulama rehberi kapsaminda uygulama hedeflerini ger¢eklestirmislerdir.
Ogrenciler hedefleri bulunduklari ildeki hastanelerin yonetici hemsireleri ile yiiz yiize ya da
telefon/sosyal medya araciligr ile goriisme yontemiyle ve hastanelerin web sayfalarindan
ayrica  Ogrencilere  verilen  vakalar  {izerinden  tamamlamiglardir.  Uygulama
raporlarini/projelerini uzaktan egitim sistemi araciligiyla her grup dersin o6gretim
elemanlarinin tlimiine sunmustur.



Tablo 2. 2021-2022 Egitim Ogretim Yili Ogrencinin Teorik Ders Donemindeki
Sorumluluklari

2021-2022 Egitim Ogretim Yili Ogrencinin Teorik Ders Teslim
Donemindeki Sorumluluklari Tarihi
1. Ogrencilerin “hemsirelige ozgii yasa ve yonetmeliklerle” 1lgili 6.10.2021

odevleri derste interaktif olarak incelendi.

2. Sorun ¢ozme ve karar verme konusu icin “Ordersiz Ila¢ Uygulama 13.10.2021
Kiiltiiri” ve “Ama Haksizhk Bu!™ adli vaka tartismalarinin
¢oziimlemesi derste interaktif olarak yapildi.

3. Liderlik konusuna iliskin “Haksizlik”  adli vaka tartismasinin 20.10.2021
cozlimlemesi derste interaktif olarak yapildi.
“TOGO Filmi” derste interaktif olarak liderlik 6zellikleri agisindan
tartisildu.
Ogrencilerin hazirladig1 “érnek Lider hemgire” sunumlar1 yapildi.

4. Hemsirelikte narkotikler konusuna iliskin “Gergek Soku” adli vaka 20.10.2021
tartigsmast ilgili derste 6grenciler ile paylasildi, ayni giin derste analiz
ve ¢oziimlemesi sinif ic1 interaktif olarak yapilda.

5. Personel/Insan giicii hesaplama konusuna iliskin 6grencilerle sinif i¢i 27.10.2021
interaktif hemsire personel sayis1 hesaplamasi yapilarak, bir sonraki
der_seéj her bir 0grenci hemsire personel hesaplama yaparak ornekler
getiral.

6. Bakim sunum sistemleri konusuna iliskin 6grenciler grup sunumlar 27.10.2021
yapti, her bir grupta Web 2 araglarindan Google formla online olarak
akran degerlendirmeleri yapilarak sonuglar siifta paylasildi.

7. Insan kaynaklar1 yonetiminde personel bulma, se¢me ve yerlestirme 27.10.2021
konugu kapsaminda, her bir 6grencinin “Ozge¢misini” hazirlamasi
istendi.

8. Insan kaynaklar1 yonetiminde personel bulma, se¢me ve yerlestirme 27.10.2021
konusu kapsaminda, 6grenciler rol-play seklinde bir is gorismesi
hazirladi.

9. Hasta ve ¢alisan giivenligi konusuna iliskin “Dikkatsizlik” ve “Rapor 10.11.2021
Etme Isinden Olursun!” adl1 vaka tartismas1 ddevleri 6grencilerle
derste interaktif olarak yapildi.

10.Hasta ve calisan gilivenligi konusuna iliskin “Dikkatsizlik” ve 17.11.2021
“Rapor Etme lIginden Olursun!” adli vaka tartismalarinin
cozlimlemesi derste interaktif olarak yapildi.

11.Ogrencilerin ders, uygulama ve smavlara iliskin Hemsirelikte 5.1.2022
Yonetim dersini degerlendirmeleri i¢in son ders giinii anket linki
paylasilarak, dersin degerlendirilmesi yapilacaktir.

*Qgrencilerin  sorumluluklar1 ilgili &gretim elemanlar1 tarafindan bir hafta 6ncesinden
bildirilmistir.

1.8. Dersin Egitim Ara¢ ve Geregleri: Projeksiyon, tahta, kitap ve makaleler, organizasyon
semalar;, kurum krokileri, kurum web siteleri, bakanlik web sayfasi, yasa ve
yonetmelikler/resmi gazeteler, is tamimlari, hastane bilgi yonetim sistemleri, hemsirelik
hizmetleri yonetim standartlari, kurum istatistikleri, formlar/raporlar/tutanaklar, kurum
iletisim araglar1 degisim olgekleri film (Togo) motivasyon ve is doyumu oOlgekleri, tartisma
platformlari, google forms, performans o&lgekleri, liderlik Olgekleri, Ornek performans
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degerlendirme  formlari, kurum  performans degerlendirme  politikalari,  akran
degerlendirmeleri, kurum kariyer planlar1, hizmet i¢i egitim ve oryantasyon programlari, hasta
siniflandirma formlari, nobet /calisma programi Ornekleri, cv Ornekleri, is basvuru formu
ornekleri, is ilanlari, gazete haberleri/ilanlari, 6n ve referans mektup Ornekleri, is tanim
ornekleri, is analizi form 6rnekleri, 6zgegmis hazirlama web sayfalari, SKS kitapg¢igi, kalite
standartlar1 (1SO, TSE vb.), grafikler, kurum web sayfalari, kalite 6l¢ekleri, prosediir/talimat
ornekleri, brosiir ve formlar, Kalite dokiimanlari, kurum afet planlar1 (HAP), ulusal ve
uluslararasi acil renk kodlar1, hasta ve ¢alisan giivenligi 6lgekleridir.

1.9. Dersin Degerlendirmesi: Ders %25 ara sinav, %25 final sinavi ve %50 uygulama notu
alinarak degerlendirilir. Uygulama ise uygulama rehberi dikkate alinarak, hemsirelikte
yonetim dersi uygulama degerlendirme formu ile, 6gretim elemani ve sorumlu hemsirelerin
goriisleri dogrultusunda degerlendirilmektedir (Ek-1). Ayrica ders igeriklerini, uygulama
stirecini ve alanlarmi iyilestirmek, 6grenci beklenti ve isteklerini degerlendirmek i¢in 2021-
2022 egitim Ogretim yili giiz donemi itibariyle Ogrencilerden geribildirim almak adina
yonetim dersi degerlendirme formu, saglik bilimleri fakiiltesi ders degerlendirme formu ile
KTU ders ve ders sorumlusu anketi degerlendirme formlar1 kullanilmaktadir (Ek-2).

Tablo 3. Dersin Hedefleri, Konulari, Igerigi, Ogretim Yontemleri, Araglari ve Olgme
Degerlendirme Yontemi

Hedefler OGRENME | Ayrimntili igerik OGRETIM ARACLAR | OLCME DEGERLENDIRME
KONULARI YONTEMI YONTEM & ARACLARI
Biligsel Hedef Yonetim ve Yonetim ve flgili Sunum Bilgisayar Yazili smav
Yonetim ilgili Temel Kavramlar Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
biliminin temel Kavramlar Yoneticinin Tartisma Tahta Gorlisme
ilke, kavram, Gorev ve Beyin firtinasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
kuram ve Sorumluluklar makaleler formu
stireglerini Yonetim Odevler
hemsirelik Diizeyleri Sorumlu hemsire degerlendirme
hizmetleri Yonetici formu
yonetimine Becerileri Ogretim elemani degerlendirme
uyarlar. formu
Akran degerlendirmesi
Ders degerlendirme anketleri
Biligsel Hedef Yonetim Klasik Yonetim Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Yonetim Kuramlar Yaklagimlar Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
biliminin temel Neo-Klasik Tartisma Tahta Gorlisme
ilke, kavram, Yaklagimlar Beyin firtinasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
kuram ve Modern Yonetim makaleler formu
stireglerini Yaklasimlar Odevler
hemsirelik Cagdas Yonetim Sorumlu hemsire degerlendirme
hizmetleri Yaklasimlari formu
yonetimine Ogretim elemani degerlendirme
uyarlar. formu
Akran degerlendirmesi
Ders degerlendirme anketleri
Biligsel Hedef Yonetim Planlama, Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Yonetim Siireci Orgiitleme Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
biliminin temel Yoneltme Tartisma Tahta Gorlisme
ilke, kavram, Esgiidim Beyin firtinasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
kuram ve Saglama makaleler formu
siireclerini Denetleme Organizasyon | Odevler
hemsirelik semalari Sorumlu hemsire degerlendirme
hizmetleri Kurum formu
yonetimine Krokileri Ogretim elemani degerlendirme
uyarlar. Kurum Web formu
siteleri Akran degerlendirmesi
Yasa ve Ders degerlendirme anketleri
yonetmelikler
Is tanimlar
Hastane bilgi
yonetim
sistemleri
Hemgirelik




hizmetleri

yOnetim
standartlari
Duyussal Hedef Misyon, Misyon Sunum Bilgisayar Yazili smav
Misyon, vizyon Vizyon ve Vizyon Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
ve hedeflerin Hedefler Degerler Tartigma Tahta Goriisme
kurum igin Hedefler Beyin firtinasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
6nemini fark eder. Hedef Tiirleri makaleler formu
Psikomotor Kurum web Odevler
Hedef sayfalari Sorumlu hemsire degerlendirme
Misyon, vizyon Ornek formu
ve hedef 6rnegi materyaller Ogretim eleman1 degerlendirme
yazar. formu
Akran degerlendirmesi
Ders degerlendirme anketleri
Biligsel Hedef Saghk Hastanelerin Sunum Bilgisayar Yazili smav
Saglik kurum Kurumlari Orgiitlenmesi Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
orgiit yapilarmi Orgiitlenme | Hastanelerin Tartisma Tahta Gorilisme
ayirt eder. si Ozellikleri Beyin firtinasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
Hastanelerin makaleler formu
Siniflandirilmasi Organizasyon | Odevler
Saglik Bakanligi semalart Sorumlu hemsire degerlendirme
Hastanelerinin Kurum formu
Organizasyon ve Krokileri Ogretim eleman1 degerlendirme
Yonetimi Kurum Web formu
Universite siteleri Akran degerlendirmesi
Hastanelerinin Yasa ve Ders degerlendirme anketleri
Organizasyon ve yonetmelikler
Yoénetimi Is tanimlar
(Ozel Hastanelerin Hastane bilgi
Organizasyon ve yonetim
Yonetimi sistemleri
Hastanelerin Hemsirelik
Orgiitlenme hizmetleri
Yapilartyla Ilgili yonetim
Ornekler standartlari
Bilissel Hedef Hemsirelik Hemsgirelik Sunum Bilgisayar Yazili smav
Hemsirelik Hizmetleri Hizmetleri Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
hizmetleri Planlanmas1 | Yonetim Siireci Tartisma Tahta Gorlisme
yOnetiminin yap1 ve Hastanelerde Beyin firtinasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
ve isleyisini saglik | Organizas- Hemsgirelik makaleler formu
sistemi i¢inde yonu Hizmetleri Organizasyon | Odevler
tartigir. Yonetim semalari Sorumlu hemsire degerlendirme
Diizeyleri Kurum formu
Hemsirelik Krokileri Ogretim eleman1 degerlendirme
Hizmetlerinin Kurum Web formu
Orgiitlenmesi siteleri Akran degerlendirmesi
Hemsirelik Yasa ve Ders degerlendirme anketleri
Hizmetleri yonetmelikler
Yonetimi Is tanimlar
Standartlari Hastane bilgi
Hemsirelik yonetim
Hizmetleri Orgiit sistemleri
Yapisi Ornekleri Hemsirelik
(Universite, hizmetleri
Kamu ve Ozel yonetim
Hastane ve diger standartlari

saglik kurumlarr)
Hastanelerde
Hemsirelik
Hizmetleri
Yo6netimi
Saglikli ve Hasta
Hizmetinde
Hemgirelik
Meslegi
Hemgirelik
Hizmetleri
Felsefesi
Hemgirelik
Hizmetleri
Hedefleri
Hemgirenin
Sorumluluklart




Biligsel Hedef Saghk Politika Kavrami Sunum Bilgisayar Yazili smav
Saglik politikalari, | Politikalar: Saglik Politikasi Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
saglik sistemi ve ve Politika Tartisma Tahta Gorlisme
hemsirelikle ilgili Olusturma Beyin firtinasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
yasal Saglik makaleler formu
diizenlemeleri Politikasmnin Organizasyon | Odevler
tartigir. Amaglari semalar1 Sorumlu hemsire degerlendirme
Duyussal Hedef Saglik Politika Yasa ve formu
Ulusal saghik Aktifleri yonetmelikler | Ogretim elemani degerlendirme
sistemi ve (Mesleki, /resmi formu
politikalari ile Kamusal ve gazeteler Akran degerlendirmesi
hemgireligi Orgiitsel) Kurum Web Ders degerlendirme anketleri
dogrudan Tirkiye’de Saglik siteleri
ilgilendiren yasal Politikalari ve Kurum
ve etik Hemsirelige istatistikleri
diizenlemeler Etkileri Bakanlik
izler. Web sayfasi
Mesleki orgiitlere
katilma duyarlilig1
kazanir.
Bilissel Hedef Yasal Yasalarm Onemi ve Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Saglik politikalar, | Diizenleme- | Mevzuat Kavrami Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
saglik sistemi ve ler Hemsireligi Tartigma Tahta Goriisme
hemgirelikle ilgili Ilgilendiren Yasal Grup ¢alismasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
yasal Diizenlemeler Beyin firtinasi makaleler formu
diizenlemeleri 1954 tarihli Yasa ve Odevler
tartigir. Hemsirelik Kanunu yonetmelikler | Sorumlu hemsire degerlendirme
Duyussal Hedef 2007 tarihli /resmi formu
Ulusal saglik Hemsirelik gazeteler Ogretim elemani degerlendirme
sistemi ve Kanununda Degisiklik Kurum Web formu
politikalari ile Yapilmasina Dair siteleri Akran degerlendirmesi
hemsireligi Kanun Bakanlik Ders degerlendirme anketleri
dogrudan 2010 Hemsirelik Web sayfasi
ilgilendiren yasal Yonetmeligi
ve etik 2011 Hemsirelik
diizenlemeler Yonetmeliginde
izler. Degisiklik
Mesleki orgiitlere Yapilmasina Dair
katilma duyarlilig Yonetmelik
kazanir. 2012 Tarihli Tiirkiye
Hastaneleri Kamu
Kurumu Tagra
Teskilat: Caligma Usul
ve Esaslar1 Hakkinda
Yonerge
2014 Saglik Bakanligi
Ve Bagl Kuruluslarin
Teskilat Ve Gorevleri
Hakkinda KHK
Degisiklik (Hemsire
Yardimcisi)
663 Sayili KHK
694 Sayili KHK
Psikomotor Orgiitsel Tletisim Siireci SBAR/ Bilgisayar Yazih smav
Hedef Tletisim Tletigim Tiirleri HANDOFF vb. | Projeksiyon Gozlem
Saglik Orgiitsel Iletisim iletisim Tahta Goriisme
kurumlarinda Orgiitsel yontemleri Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
hemsgire, yonetici fletisimin Sunum makaleler formu
hemgire, saglik Amaglari Soru-cevap Kurum Odevler
ekibi ve hasta Orgiitsel Tletisim Tartisma iletisim Sorumlu hemsire degerlendirme
arasindaki Cesitleri Beyin firtinasi araglari formu
iletigimi raporlar. Saglik Fisilt1 gruplar Hastane bilgi Ogretim eleman1 degerlendirme
Saglik ve Hizmetlerinde Hikayeler, yonetim formu
hemsirelik Formal Iletisim Oykiiler sistemi Akran degerlendirmesi
hizmetlerinde Ornekleri Uzman konuk Formlar/Rapo | Ders degerlendirme anketleri
orgiitsel iletigim Orgiitsel daveti rlar/Tutanakla
yontemlerini ve Iletisimde r
araglarmi kullanir. Engeller
Hemsirelik
Hizmetlerinde
iletisim
Biligsel Hedef Catisma Catisma Kavrami Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Catismalarin Yonetimi Catisma Yo6netim Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
¢Ozlimiine uygun Kuramlari Tartisma Tahta Gorlisme
stratejileri Catigmanin Orgiit Beyin firtinasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme




degerlendirir.

Uzerinde Etkileri
Orgiitsel
Catismanin
Nedenleri
Orgiitsel Catisma
Tiirleri

Catisma Siireci
Catisma Yonetim

Fisilti gruplan
Hikayeler,
oykiiler
Uzman konuk
daveti

makaleler

formu

Odevler

Sorumlu hemsire degerlendirme
formu

Ogretim elemani degerlendirme
formu

Akran degerlendirmesi

Ders degerlendirme anketleri

Stratejileri
Yonetici
Hemsirelerin
Catisma
Yoénetimi Igin
Sahip Olmasi
Gereken Ozel
Beceriler
Biligsel Hedef Hemsirelik- | Degisim Kavrami Sunum Bilgisayar Yazili smav
Hemsgirelik te Degisimin | ve Amaci Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
hizmetlerindeki Yonetimi Degisim Tartisma Tahta Goriisme
gereksinim Nedenleri Beyin firtinasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
dogrultusunda Degisim Cesitleri makaleler formu
degisim siirecini Degisim Teorileri Degisim Odevler
planlar. Degisim Olgekleri Sorumlu hemsire degerlendirme
Asamalar1 formu
Degisim Ogretim elemani degerlendirme
Zorluklari ve formu
Degisime Direng Akran degerlendirmesi
Degisim Ajanini Ders degerlendirme anketleri
ve Sorumluluklart
Degisim
Stratejileri
Degisimin
Uygulanmasi ve
Kolaylastirilmasi
Degisimi Kalict
Kilan Faktorler
Psikomotor Sorun Sorun Cozme Sunum Bilgisayar Yazili smav
Hedef Cozme ve Sorun Cozme Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
Sorunlarm Karar Siireci Tartisma Tahta Gorlisme
¢oziimiinde Verme Sorun Cozmeyi Beyin firtmasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
bilimsel sorun Siireci Kolaylastirmak Grup ¢aligmasi makaleler formu
¢ozme ve kanita Icin Bazi Oneriler Vaka tartigmasi Odevler
dayali karar verme Karar Verme Ornek olay Sorumlu hemsire degerlendirme
yaklagimini Karar Verme formu
kullanir. Modelleri Ogretim eleman1 degerlendirme
Karar Verme formu
Siireci Akran degerlendirmesi
Sorun Cdzme ve Ders degerlendirme anketleri
Karar Vermede
Kullanilan
Giincel
Yontemler ve
Araglar
Sorun Cozme ve
Karar Vermede
Sorumluluk
Sorun Cozme ve
Karar Vermede
Engeller
Bilissel Hedef Gii¢ Kavrami Sunum Bilgisayar Yazili snav
Hemsirelikte Hemsirelik- Gii¢ Kaynaklar1 Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
kullanilan gii¢ te Giic ve Siniflamast Tartisma Tahta Gorlisme
kaynaklarini Giiclendir- Giiglendirme Beyin firtmasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
yorumlar. me Calisan1 makaleler formu
Giiglendirme Odevler
Cesitleri Sorumlu hemsire degerlendirme
Hemgire formu
Yoneticinin Ogretim elemani degerlendirme
Giiglendirmede formu
Sorumluluklari Akran degerlendirmesi
Konumlandirma Ders degerlendirme anketleri
Duyussal Hedef Liderlik Liderlik Sunum Bilgisayar Yazili smav
Hemsirelik Lider ve Yonetici Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
hizmetlerinin Arasindaki Tartigma Tahta Goriisme
yonetimine Farklar Beyin firtinasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme




liderlik etmenin Yonetici Tipleri Fisilt1 gruplan makaleler formu
Onemini fark eder. Liderlik Teorileri Oyunlar Film (Togo) Odevler
Psikomotor Etkili Liderin (Yonetici tipleri | Liderlik Sorumlu hemsire degerlendirme
Hedef Ozellikleri oyunu-Liderin olgekleri formu
Mesleki Liderlik ve ozellikleri Ogretim elemani degerlendirme
iliskilerinde Hemsgirelik oyunu) formu
liderlik Hikayeler, Akran degerlendirmesi
davranislari Oykiiler Ders degerlendirme anketleri
sergiler. Grup ¢aligmasi
Vaka tartigmasi
Ornek olay
Ogrenci
sunumlari
(Lider
hemgireler)
Duyussal Hedef Hemsirelik- | Yonetici Sunum Bilgisayar Yazili smav
Hemgirelik te Hemgirenin Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
hizmetleri Narkotikler Narkotik ve Tartigma Tahta Goriisme
sunumunda kalite Analjeziklerle Beyin firtinasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
yonetimi ve hasta Ilgili Grup ¢aligmasi makaleler formu
giivenligine iliskin Sorumluluklar Vaka tartigmasi Odevler
rol ve Konuya Iliskin Ornek olay Sorumlu hemsire degerlendirme
sorumluluklarini Onlemler, formu
benimser. Diizenlemeler ve Ogretim eleman1 degerlendirme
Yaptirimlar formu
Akran degerlendirmesi
Ders degerlendirme anketleri
Duyussal Hedef Hastanin Hasta Odasinin Sunum Bilgisayar Yazili smav
Hemygirelik Cevresi ve Ozellikleri Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
hizmetleri Yeni Bir Kurulmasi Tartisma Tahta Gorlisme
sunumunda kalite Bakim Diisiiniilen Beyin firtinasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
yonetimi ve hasta Unitesinin Unitenin Fizik makaleler formu
giivenligine iliskin | Kurulmasi Yapisi Odevler
rol ve Yeni Bir Bakim Sorumlu hemsire degerlendirme
sorumluluklarmi Unitesinin formu
benimser. Organizasyonu Ogretim eleman1 degerlendirme
formu
Akran degerlendirmesi
Ders degerlendirme anketleri
Bilissel Hedef Motivasyon Motivasyonun Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Motivasyon ve Is Tanimi ve Onemi Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
kuramlarini Doyumu Demotivasyon Tartisma Tahta Gorlisme
aciklar. (Motivasyonun Ornek olay Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
Psikomotor Olmamast) Uzman konuk makaleler formu
Hedef Motivasyon daveti Motivasyon Odevler
Yonetici Teorileri Hikayeler, ve ig doyumu | Sorumlu hemgire degerlendirme
hemgirenin Motivasyon dykiiler olgekleri formu
kullandig1 Siireci Oyunlar Ogretim eleman1 degerlendirme
motivasyon Insanlar1 Motive formu
araglarini raporlar. Etmede Etkili Akran degerlendirmesi
Klinikteki Yonetici/Lider Ders degerlendirme anketleri
hemgirenin Davraniglart
motivasyon Kendi Kendini
diizeyini Motive Etme
degerlendirir. Is doyumu
Tiikenmiglik
Tiikenmisligin
Boyutlari
Is doyumu ve
Tiikenmeyi
Etkileyen
Etmenler
Tiikenmisligin
Belirtileri
Bilissel Hedef insan Insan kaynaklari Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Saglik kurumlari Kaynaklari yonetimi ve Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
ve hemsirelik Yonetimi-| ogeleri Tartisma Tahta Gorlisme
hizmetlerinde Grup ¢aligmasi Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
insan kaynaklari Personel/ins | Hemsirelik insan Beyin firtmasi makaleler formu
yOnetim siirecinin an Giicil gilicli Rol-play Tartisma Odevler
isleyisini tartisir. Planlama planlamasini Ogrenci platformlar1 Sorumlu hemsire degerlendirme
Duyussal Hedef etkileyen sunumlari Google forms | formu
Kariyer faktorler (Bakim sunum Performans Ogretim elemani degerlendirme
planlamasida Hemsirelik insan sistemleri) Olcekleri formu
yasam boyu giicii Hikayeler, Ornek Akran degerlendirmesi
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o6grenmeyi planlamasimimn oykiiler performans Ders degerlendirme anketleri
benimser. Snemi Insan Giicii degerlendirm
Psikomotor Hemsirelik insan Planlama e formlari
Hedef glicii Kurum
Birimin planlamasimin performans
hemsirelik insan amaci degerlendirm
glicti Insan giicii e politikalar1
gereksinimine planlama ile ilgili Akran
uygun calisma kavramlar degerlendirm
programini Hemygire insan eleri
olusturur. giictinii planlama Kurum
ve is yiikiinii kariyer
hesaplama planlar
teknikleri Hizmet i¢i
Ulkemizde egitim ve
hemsire istihdami oryantasyon
konusunda programlart
diizenlemeler Hasta
Calisma smiflandirma
cizelgelerinin formlar
olugturulmasi Nobet
/¢aligma
programi
Bakim Vaka Yo6ntemi ornekleri
Sunum Fonksiyonel Yontem Kurum
Sistemleri Grup (Takim-EKkip) istatistikleri
Hemsireligi Yontemi Yasa ve
Primer Hemgirelik Yoénetmelik
Yontemi CV ornekleri
Modiiler Is basvuru
Hemsirelik formu
Vaka Yonetimi ornekleri
Is ilanlart
is Analizi, is | Is analizi Gazete
Tanmi Is analizinin amaglari haberleri/ilanl
Is analizi yontemleri arl
Is analizi siireci On ve
Is gerekleri referans
Is tanim mektup
ornekleri
Personel Personel Bulma Is tanim
Bulma, Teknikleri ornekleri
Se¢me ve Ozgegmis Is analizi
Yerlestirme | Personel Se¢me form
Siireci ornekleri
Ulkemizde Ozgegmis
Hemgire hazirlama
Istihdami Web sayfalari
Kariyer planlama
Iste tutma
Performans | Performans
Degerlendir | Performans yonetimi
me sisteminin tarihgesi
Performans yonetimi
Performans degerleme
Etkili bir
degerlendirme
sisteminin ozellikleri
Performans degerleme
hazirliklan
Performans degerleme
yontemleri
Performans degerleme
uygulamalarinda
yapilan hatalar
Denetleme Denetim
ve Disiplin Denetim Tiirleri
Disiplin Tiirleri
Disiplin ilkeleri
Cezalar
Bilissel Hedef Kaynaklarin | Saglk Bakimi Sunum Bilgisayar Yazili sinav
Saglik Yonetimi Maliyeti ve Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
kurumlarinda (Biitceleme Finansmani Tartigma Tahta Gorligme
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kullanilan
kaynaklar
aciklar.

ve Zaman
Yonetimi)

Saglik Bakim
Maliyeti

Biitce

Biit¢enin Temel
Amaci

Biitcenin
Yararlari

Biitge Tipleri
Saglik Bakimini
Verebilmek I¢in
Yonetimin
Kaynaklart
Yonetici
Hemygirenin Biitge
Hazirlama ve
Kaynak
Kullanimindaki
Sorumluluklar
Biitce
Hazirlanirken
Hemsireye
Gerekli Bilgiler
Biit¢e Olusturma
Hemsirelik ve
Maliyet
Calismalart
Verimlilik,
Etkililik, Etkinlik
Kavramlari
Saglik Bakim
Teknolojisi
Yonetici
Hemsirelerin
Saglik
Teknolojisi
Kullanimindaki
Sorumluluklari
Zaman Y 6netimi
Zaman Tuzaklart
Zaman Kiitiigii
Giinliik Plan
Hazirlama
Toplant1
Yonetimi
Toplanti Cesitleri
Etkili ve Verimli
Toplant1 i¢in
Neler
Yapilmahdir?

Grup ¢aligmasi
Beyin firtinasi

Kitap ve
makaleler

Uygulama rapor degerlendirme

formu

Odevler

Sorumlu hemsire degerlendirme
formu

Ogretim eleman1 degerlendirme
formu

Akran degerlendirmesi

Ders degerlendirme anketleri

Duyussal Hedef
Hemsirelik
hizmetleri
sunumunda kalite
yonetimi ve hasta
giivenligine iliskin
rol ve
sorumluluklarmi
benimser.
Psikomotor
Hedef

Hasta ve galisan
giivenligi
uygulamalarini
kalite standartlar1
dogrultusunda
raporlar.

Kalite
fyilestirme
ve Risk
Yonetimi

Kalite ve Tarihsel
Gelisimi

Toplam Kalite
Yontemi
Felsefesi ve
ilkeleri

Kalite lyilestirme
Araglar

Saglik
Hizmetlerinde
Kalite
Hemsirelik
Hizmetlerinde
Kalite

Kalite Yonetim
Sistemleri

Sunum
Soru-cevap
Tartisma
Beyin firtinasi
Hikayeler,
oykiiler

Bilgisayar
Projeksiyon
Tahta

Kitap ve
makaleler
SKS kitapgigt
Kalite
standartlar1
(I1SO, TSE
vb.)
Grafikler
Kurum Web
sayfalari
Kalite
Olgekleri
Prosediir/tali
mat 6rnekleri
Brosiir ve
formlar
Kalite
dokiimanlari

Yazili sinav

Gozlem

Gorlisme

Uygulama rapor degerlendirme

formu

Odevler

Sorumlu hemsire degerlendirme
formu

Ogretim elemani degerlendirme
formu

Akran degerlendirmesi

Ders degerlendirme anketleri

Psikomotor
Hedef

Takim {iyeleri ile
is birligi ve uyum
icinde calisir.

Acil ve Afet
Durumlar
ile Bag
Etmede
Yonetici

Acil durum
Afet
Tiirkiye’deki
olasi tehditler
Acil ve afet

Sunum
Soru-cevap
Tartisma
Beyin firtinasi

Bilgisayar
Projeksiyon
Tahta

Kitap ve
makaleler

Yazili sinav

Gozlem

Gorlisme

Uygulama rapor degerlendirme
formu
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Hemsirenin durumlartyla Kurum afet Odevler
Sorumluluk- | ilgili yasal planlar Sorumlu hemsire degerlendirme
lar diizenlemeler (HAP) formu
Acil ve afet Ulusal ve Ogretim elemani degerlendirme
durumlariyla bag uluslararsi formu
etmede acil renk Akran degerlendirmesi
hastanenin kodlar1 Ders degerlendirme anketleri
sorumluluklari
Acil ve afet
durumlariyla bas
etmede yonetici
hemsirenin
sorumluluklari
Yonetici hemgire
i¢in acil durumlar
Tahliyenin
kolaylastirilmasi
ve giivenlik
uygulamalari
Uluslararast Acil
Renk Kodlari
Yangina Karsi
Giivenlik
Onlemleri
Duyussal Hedef Hasta ve Hasta Giivenligi Sunum Bilgisayar Yazili smav
Hemgirelik Calisan Kavrami Soru-cevap Projeksiyon Gozlem
hizmetleri Giivenligi Giivenli Hastane Tartisma Tahta Gorlisme
sunumunda kalite Ortami Yaratma Vaka tartismast | Kitap ve Uygulama rapor degerlendirme
yonetimi ve hasta Giivenlik Kiiltiir Ornek olay makaleler formu
giivenligine iliskin ve Hasta Beyin firtmasi Hasta ve Odevler
rol ve Giivenligi Hikayeler, caligan Sorumlu hemsire degerlendirme
sorumluluklarmi Kiiltiiri Sykiiler glivenligi formu
benimser. Hasta Giivenligi Grup ¢aligmast olcekleri Ogretim eleman1 degerlendirme
Psikomotor Kiltirti Vaka tartigmast | Yonetmelik formu
Hedef Olusturma Ornek olay ve mevzuat Akran degerlendirmesi
Hasta ve ¢alisan Hasta Giivenligi Tartigma Ders degerlendirme anketleri
glivenligi Hedefleri platformlari
uygulamalarini Tibbi Hata SKS
kalite standartlari Bildirim
dogrultusunda Sistemleri
raporlar. Istenmeyen
Olaylar ve
Yonetici

Hemgirenin Rolii
Calisan Saglig1 ve
Giivenligi

2. Haftalik Ders Icerigi

2.1. Hemsirelikte Yonetim Dersi Haftahk Ders Icerigi

Y 6netimde temel kavramlar, yonetim siireci, misyon, vizyon ve hedefler, saglik kurumlarinin
orgiitlenmesi, hemsirelik hizmetlerinin planlanmast ve organizasyonu, saglik politikalari,
yasal diizenlemeler, orgiitsel iletisim, ¢atigma yonetimi, hemsirelikte degisimin yOnetimi,
sorun ¢ozme ve karar verme siireci, hemsirelikte gii¢ ve giiglendirme, liderlik, hemsirelikte-
narkotikler, hastanin g¢evresi ve yeni bir bakim iinitesinin kurulmasi, motivasyon ve is
doyumu, insan kaynaklar1 yonetimi (personel/insan giicii planlama, bakim sunum sistemleri,
is analizi, is tanimi, personel bulma, se¢me ve yerlestirme, performans degerlendirme,
denetleme ve disiplin, kaynaklarin yonetimi (biitgeleme ve zaman yonetimi), kalite 1yilestirme
ve risk yoOnetimi, acil ve afet durumlariyla bas etmede yonetici hemsirenin sorumluluklari,
hasta ve ¢alisan giivenligidir.
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2.2. Hemsirelikte Yonetim Dersi Haftalik Ders Plani

2021-2022 EGITIM OGRETIM YILI GUZ DONEMi
HEM 4003 HEMSIRELIKTE YONETIM DERSi HAFTALIK DERS PROGRAMI

Haftahk Teorik Ders Saati:4
Haftalik Uygulama Ders Saati:4 Kredisi: 6 AKTS: 10

OGRETIM

HAFTA | TARIH AYRINTILI DERS iCRIiGi
ELEMANI

1. Hafta 29.09.2021 e  Tamtim
»  Dersin Amag ve Hedeflerinin A¢iklanmasi
»  Ders Programinin Incelenmesi
> Ogrenim Gereksinimlerinin Belirlenmesi
>  Dersin Olgme ve Degerlendirmesi
. Yonetim ve ilgili Temel Kavramlar
>  Yonetim ve Ilgili Kavramlar
»  Yoneticinin Gorev ve Sorumluluklar
»  Yonetim Diizeyleri
»  Yonetici Becerileri
. Yonetim Kuramlari
»  Klasik Yonetim Yaklasimlari
»  Neo-Klasik Yaklagimlar
»  Modern Yonetim Yaklasimlar
»  Cagdas Yonetim Yaklagimlar
e  Yonetim Siireci
»  Planlama,
»  Orgiitleme
»  Yoneltme
»  Esgiidiim Saglama
>  Denetleme
e  Misyon, Vizyon ve Hedefler
>

> \'\;Iilzsggg Prof. Dr. Havva
»  Degerler OZTURK
> Hedefler
»  Hedef Tiirleri
2. Hafta |6.10.2021 e Saghk Kurumlarmn Orgiitlenmesi
>  Hastanelerin Orgiitlenmesi
>  Hastanelerin Ozellikleri
»  Hastanelerin Siniflandirilmasi
»  Saglik Bakanligi Hastanelerinin Organizasyon ve Yonetimi
>  Universite Hastanelerinin Organizasyon ve Y 6netimi
>  Ozel Hastanelerin Organizasyon ve Y 6netimi
>  Hastanelerin Orgiitlenme Yapilartyla ilgili Ornekler
. Hemsirelik Hizmetlerinin Planlanmasi ve Organizasyonu

Hemygirelik Hizmetleri Yonetim Siireci

Hastanelerde Hemsirelik Hizmetleri Yo6netim Diizeyleri
Hemsirelik Hizmetlerinin Orgiitlenmesi

Hemygirelik Hizmetleri Yonetimi Standartlart
Hemsirelik Hizmetleri Orgiit Yapis1 Ornekleri (Universite, Kamu ve
Ozel Hastane ve diger saglik kurumlarr)

Hastanelerde Hemsirelik Hizmetleri Y6netimi

Saglikli ve Hasta Hizmetinde Hemsirelik Meslegi
Hemsirelik Hizmetleri Felsefesi

Hemgirelik Hizmetleri Hedefleri

Hemsirenin Sorumluluklar

VVVVV VYVVVYV

14



Saghk Politikalar:
> Politika Kavrami
> Saglik Politikasi ve Politika Olusturma
> Saglik Politikasinin Amaglari
> Saglik Politika Aktifleri (Mesleki, Kamusal ve Orgiitsel)
> Tiirkiye’de Saglik Politikalar1 ve Hemsirelige Etkileri
Yasal Diizenlemeler
> Yasalarin Onemi ve Mevzuat Kavrami
> Hemsireligi Ilgilendiren Yasal Diizenlemeler
- 1954 tarihli Hemsirelik Kanunu
- 2007 tarihli Hemsirelik Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun
- 2010 Hemsirelik Yo6netmeligi
- 2011 Hemsirelik Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik
- 2012 Tarihli Tiuirkiye Hastaneleri Kamu Kurumu Tagsra Teskilati
Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonerge
- 2014 Saglik Bakanligir Ve Bagli Kuruluslarin Teskilat Ve Gorevleri
Hakkinda KHK Degisiklik (Hemsire Yardimcist)
- 663 Sayili KHK
- 694 Sayili KHK

3. Hafta

13.10.2021

Orgiitsel iletisim
Tletisim Siireci
fletisim Tiirleri
Orgiitsel Iletisim
Orgiitsel Iletisimin Amaglari
Orgiitsel Tletisim Cesitleri
Saglik Hizmetlerinde Formal Iletisim Ornekleri
Orgiitsel Iletisimde Engeller
Hemygirelik Hizmetlerinde Tletisim
1sma Yonetimi
Catigma Kavrami
Catisma Yo6netim Kuramlari
Catismanin Orgiit Uzerinde Etkileri
Orgiitsel Catismanin Nedenleri
Orgiitsel Catisma Tiirleri
Catigma Siireci
Catisma Y onetim Stratejileri
Yonetici Hemsirelerin Catisma Yonetimi Igin Sahip Olmas1 Gereken
Ozel Beceriler

C

VVVVVVVVEVVYVVVYVYYVYY

Hemsirelikte Degisimin Yonetimi
Degisim Kavrami ve Amaci
Degisim Nedenleri
Degisim Cesitleri
Degisim Teorileri
Degisim Asamalar1
Degisim Zorluklar1 ve Degisime Direng
Degisim Ajanini ve Sorumluluklari
Degisim Stratejileri
Degisimin Uygulanmasi ve Kolaylastirilmasi
Degisimi Kalic1 Kilan Faktorler
un Cozme ve Karar Verme Siireci
Sorun Cozme
Sorun Cozme Siireci
Sorun Cozmeyi Kolaylastirmak icin Bazi Oneriler
Karar Verme
Karar Verme Modelleri
Karar Verme Siireci
Sorun Cozme ve Karar Vermede Kullanilan Giincel Yontemler ve
Araglar
Sorun C6zme ve Karar Vermede Sorumluluk
Sorun Cézme ve Karar Vermede Engeller

S

YV VYVVVVVVS VVYVVVVVVYVYY
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4. Hafta

20.10.2021

Hemgsirelikte Gii¢ ve Giiclendirme

Glig Kavrami

Gii¢ Kaynaklar1 Siniflamasi
Giiglendirme

Calisan1 Giiglendirme Cesitleri
Hemsire Yoneticinin Giiglendirmede Sorumluluklar:
Konumlandirma

msirelikte Liderlik

Liderlik

Lider ve Yonetici Arasindaki Farklar
Yonetici Tipleri

Liderlik Teorileri

Etkili Liderin Ozellikleri

Liderlik ve Hemsirelik

H

VVVVVVE VVVVYYVYYVY

=
=

sirelikte Narkotikler

Konuya Iliskin Onlemler, Diizenlemeler ve Yaptirimlar
tamn Cevresi ve Yeni Bir Bakim Unitesinin Kurulmasi

Hasta Odasinin Ozellikleri

Kurulmas: Diisiiniilen Unitenin Fizik Yapist

Yeni Bir Bakim Unitesinin Organizasyonu

m o
2 vy

Yonetici Hemsirenin Narkotik ve Analjeziklerle Ilgili Sorumluluklari

5. Hafta

27.10.2021

<

vasyon ve is Doyumu
Motivasyonun Tanmimi ve Onemi
Demotivasyon (Motivasyonun Olmamasi)
Motivasyon Teorileri
Motivasyon Siireci
Insanlar1 Motive Etmede Etkili Yonetici/Lider Davranislar
Kendi Kendini Motive Etme
Is doyumu
Tikenmislik
Tiikenmisligin Boyutlari
Is doyumu ve Tiikenmeyi Etkileyen Etmenler
Tiikenmisligin Belirtileri

—
=
VZIVVVVVVVYVVVVVSI|VVY

an Kaynaklar1 Yonetimi-|

Insan kaynaklar yonetimi ve 6geleri

sonel/insan Giicii Planlama

Hemsirelik insan giicii planlamasini etkileyen faktorler
Hemsirelik insan giicii planlamasinin 6nemi
Hemsirelik insan giicii planlamasinin amact

Insan giicii planlama ile ilgili kavramlar

Pe

-

Ulkemizde hemsire istihdami konusunda diizenlemeler
Calisma ¢izelgelerinin olusturulmasi
m Sunum Sistemleri
Vaka Yontemi
Fonksiyonel Yontem
Grup (Takim-Ekip) Hemsireligi Y 6ntemi
Primer Hemsirelik Yontemi
Modiiler Hemsgirelik
Vaka Yonetimi

B

\7\7\7\7\7\7% VVVYVVVYVY

Hemygire insan giiciinii planlama ve is yiikiinii hesaplama teknikleri

6. Hafta

3.11.2021

insan Kaynaklar1 Yonetimi-|1

is Analizi, Is Tanim

Is analizi

Is analizinin amaglart

Is analizi yontemleri

Is analizi siireci

Is gerekleri

Is tanim

sonel Bulma, Se¢me ve Yerlestirme
Personel Bulma Teknikleri
Ozgecmis

Personel Se¢gme Stireci
Ulkemizde Hemsire Istihdam1
Kariyer planlama

Iste tutma

YVVVYYYVYYV

P

@
-

VVVYVYYVY
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e  Insan Kaynaklar1 Yénetimi-111
. Performans Degerlendirme

> Performans
> Performans y6netimi sisteminin tarihgesi
> Performans yonetimi
> Performans degerleme
> Etkili bir degerlendirme sisteminin 6zellikleri
> Performans degerleme hazirliklar
> Performans degerleme yontemleri
> Performans degerleme uygulamalarinda yapilan hatalar
> Performans degerleme goriismeleri
e  Denetleme ve Disiplin
> Denetim
> Denetim Tiirleri
> Disiplin Tiirleri
> Disiplin ilkeleri
> Cezalar
7. Hafta |10.11.2021 e  Kaynaklarin Yonetimi (Biitceleme ve Zaman Yonetimi)
> Saglik Bakimi Maliyeti ve Finansmani
> Saglik Bakim Maliyeti
> Biitge
> Biitgenin Temel Amaci
> Biit¢enin Yararlari
> Biitge Tipleri
> Saglik Bakimim Verebilmek Igin Y6netimin Kaynaklart
> Yonetici Hemsirenin Biitge Hazirlama ve Kaynak Kullanimindaki
Sorumluluklari
> Biitge Hazirlanirken Hemsireye Gerekli Bilgiler
> Biitge Olusturma
> Hemsirelik ve Maliyet Caligmalari
> Verimlilik, Etkililik, Etkinlik Kavramlar
> Saglik Bakim Teknolojisi
> Yonetici Hemsirelerin Saglik Teknolojisi Kullanimindaki
Sorumluluklar
> Zaman Y onetimi
> Zaman Tuzaklari
> Zaman Kiitiigii
> Giinliik Plan Hazirlama
> Toplant1 Y6netimi
> Toplant1 Cesitleri
> Etkili ve Verimli Toplanti Igin Neler Yapilmalidir?
. Kalite iyilestirme ve Risk Yonetimi
> Kalite ve Tarihsel Geligimi
> Toplam Kalite Yontemi Felsefesi ve Ilkeleri
> Kalite Tyilestirme Araglart
> Saglik Hizmetlerinde Kalite
> Hemsirelik Hizmetlerinde Kalite
> Kalite Yonetim Sistemleri
. Acil ve Afet Durumlariyla Bas Etmede Yonetici Hemsirenin
Sorumluluklar:
»  Acil durum
> Afet
> Tiirkiye’deki olasi tehditler
> Acil ve afet durumlariyla ilgili yasal diizenlemeler
> Acil ve afet durumlartyla bas etmede hastanenin sorumluluklar
> Acil ve afet durumlariyla bag etmede yonetici hemsirenin
sorumluluklar
> Yonetici hemsire i¢in acil durumlar
> Tahliyenin kolaylastirilmasi ve giivenlik uygulamalari
> Uluslararast Acil Renk Kodlari
» Yangma Kars1 Giivenlik Onlemleri
8. Hafta | 17.11.2021 e  Hasta ve Cahsan Giivenligi
> Hasta Giivenligi Kavrami
> Giivenli Hastane Ortam1 Yaratma
> Giivenlik Kiiltiirii ve Hasta Guivenligi Kiiltiiri
> Hasta Giivenligi Kiiltiiri Olusturma
> Hasta Giivenligi Hedefleri
> Tibbi Hata Bildirim Sistemleri
> Istenmeyen Olaylar ve Yénetici Hemsirenin Rolii
»  Caligan Saglig1 ve Giivenligi
. Uygulama Toplantisi
> Uygulama Programimin Tanitimi
> Uygulama Rehberinin Sunumu
> Ogretim Elemani ve Ogrencilerin Beklentileri




9. Hafta | 20-28.11.2021 [ Ara Sinav Haftas: Prof. Dr. Havva
10. Hafta | 1.12.2021 Derse Bagh Uygulama OZTURK

11. Hafta | 8.12.2021 Derse Bagh Uygulama Ars. Gor. Dr. Yeter
12. Hafta | 15.12.2021 Derse Bagh Uygulama KURT

13. Hafta [ 22.12.2021 Derse Bagh Uygulama Ars. Gor. Dr. Betil
14. Hafta | 29.12.2021 | Derse Bagh Uygulama ZAY(F;-AKK .
15. Hafta [ 05.01.2022 Derse Bagh Uygulama O;KO(E‘KIiHr\II)g
16. Hafta | 10-23.01.2022 | Yariyil Sonu Sinav Haftas:

2.3. Hemsirelikte Yonetim Dersi Kaynak Listesi

1. Tatar Baykal, U., Ercan Tiirkmen, E. (2021). Hemsirelikte Yonetim. Akademi Basin
ve Yaymcilik. Istanbul.

2. Tatar Baykal, U., Ercan Tiirkmen, E. (2021). Hemsirelikte Yonetim Dersi Ogrenci
Uygulama Kilavuzu. Akademi Basin ve Yayincilik. Istanbul.

3. Kogel, T. (2020). isletme Yoneticiligi. Beta Yaymevi. 18. Basim. Istanbul.

4. FEkici, D., Cerit, K., Giir, E., Mert, T., Tirkmen Keskin, S. (2019). Saglik
Hizmetlerinde Yonetsel Sorunlarin Analizi. Caghan Ofset Matbaacilik Ltd. Sti.
Ankara.

5. Finkelman, A. 2019; Professional Nursing Concepts: Competencies for Quality
Leadership. (4th Ed., pp. 506-560). Jones & Bartlett Learning. Burlington. MA,USA.

6. Yoder-Wise, P. S. 2018; Leading and Managing in Nursing. (7th ed., pp. 594-619).
Mosby; Elsevier, Missouri.

7. Huber D. (2018). Leadership and Nursing Care Management. 6th Edition. Saunders.

8. Murray, E. (2017). Nursing Leadership and Management: For Patient Safety and
Quality Care. FA Davis. USA.

9. Bahgecik, A N., Oztiirk H. (2017). Hemsirelikte Liderlik Rolleri ve Yonetim Islevleri.
Nobel Tip Kitapevleri. Istanbul.

10. Uyer, G., Kocaman, G. (2016). Hemsirelik Hizmetleri Yonetim El Kitabi. Kog
Universitesi Yayinlari. Istanbul.

11. Tatar Baykal, U., Ercan Tiirkmen, E. (2014). Hemsirelik Hizmetlerinde Yonetim.
Akademi Basim. Istanbul.

3. Uygulama I¢erigi

3.1. Hemsirelikte Yonetim Dersi Uygulamasinin Amaci

Ogrenci hemsireler; hastanelerde hemsirelik hizmetleri yonetimine iliskin faaliyetleri
gozlemleyip, uygulayarak bu hizmetleri tanir ve yapabilecek duruma gelir. Servis\iinitelerde
giivenli ve kaliteli bakim hizmeti sunmak icin kalite standartlarini, hemsire ve yonetici
hemsirelerin gorev, yetki ve sorumluluklarini, ilgili yasal/etik diizenlemeleri yorumlar, saghk
ekibi ve diger O0grencilerle takim olarak calisir ve liderlik edebilir, degisim ihtiyacini ve
hedeflere ulasabilme durumunu degerlendirir.

3.2. Hemsirelikte Yénetim Dersi Uygulamasmin Ogrenme Ciktilari/Kazanimlari
1. Kurumun ve hemsirelik hizmetleri biriminin yonetim ve orgiitlenme yapisini ve isleyisini
degerlendirir.
2. Saghk kurumlarinda hemsire, yonetici hemsire, saglik ekibi ve hasta/hasta yakim
arasindaki iletisimi raporlar.
3. Saglik ve hemsirelik hizmetlerinde oOrgiitsel iletisim yontemlerini ve araglarinin
kullanimini raporlar.
4. Hastanedeki takim tiirlerini tanimlar ve takim g¢alismasi agisindan kendini degerlendirir.
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5. Hemsirelik hizmetleriyle ilgili sorunlarin ¢dzlimiinde bilimsel sorun ¢ézme ve karar
verme yaklasimini kullanir.

© oo~

Birimde olas1 bir degisimi/yenilesimi planlar ve tasarlar.

Y onetici hemsire ve hemsireler arasindaki liderlik iliskisini degerlendirir.

Liderlik 6zellikleri agisindan kendini degerlendirir.

Saglik kurumlarinda ylriitiilen kalite uygulamalarinin hasta/hemsirelik ¢iktilarina

yansimasint degerlendirir.
10. Birimin hemsirelik insan giicii gereksinimine uygun ¢alisma programini olusturur.
11. Hemsirelik hizmetlerinde insan kaynaklar1 uygulamalarini degerlendirir.

3.3. Hemsirelikte Yonetim Dersi Uygulama Alanlari

Farabi

Hastanesinde 34 servis ve tnitede (hematoloji, nefroloji, endokrinoloji, onkoloji,

gastroloji, gogiis hastaliklari, immiinoloji, g6z rad.-onkoloji, ped. cerrahi, ped. enfeksiyon,
obstetrik-jinekoloji, addlesan, siit ¢ocugu, enfeksiyon, fizik tedavi onkoloji-cildiye,
hemodiyaliz, giiniibirlik cerrahi, genel cerrahi, koroner yogun bakim, kemoterapi iinitesi,
KBB, kardiyoloji, kalp damar cerrahi, tiroloji, ortopedi, beyin cerrahi, néroloji, gogiis cerrahi,
erigkin acil, ¢ocuk acil, yanik merkezi, anestezi yogun bakim 1, anestezi yogun bakim 2,
ameliyathane), 34 sorumlu hemsire ile 168 dgrenci kapasitesi ile uygulama yapilmistir.

3.4. Hemsirelikte Yonetim Dersi Uygulama Alaninda Uyulmasi Gereken Davranis
Kurallarn
Ogrenci,

1.
2.

10.

Sabah vardiya teslimlerine katilip, sabah tedavileri ve rutinlerine destek verir.

Sorumlu 6gretim elemanina ve servis sorumlu hemsiresine haber vermeden servisten
ayrilamaz.

Uygulama programini, servis sorumlu hemsiresine ve diger hemsirelere anlatarak,
randevu alip programin diizenler.

Uygulama rehberini, uygulama Oncesi bastan sonra ayrintili bir sekilde okuyup,
anlasilmayan yerleri sorumlu 6gretim elemani ile goriislir. Ayrica servisteki 6grenciler
arasinda hedeflere gore eylem plani yapilarak (tarih ve giine gore gorev dagilimi), bu
plan1 sorumlu 6gretim elemant ile paylasir.

Uniforma: KTU. Saghk Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimiiniin forma
biitiinliigline uygun, temiz ve {itiilii olmalidir. Saclar/esarp kisa ve toplu olmali; sakal,
biyik temiz olmalidir. Forma lizerine beyaz/lacivert/siyah renk hirka giyilebilir ve
ayakkabi1 beyaz olmali ve yalnizca kurum iginde giyilmelidir.

Yemek durumu kuruma baglhdir.

Uygulama siirecinde servis sorumlu hemsiresi izin verirse, doniistimlii olacak sekilde,
en fazla 15 dk ¢ay molas1 alinabilir.

Yonetim uygulama siiresi 8 saat (08.00-16.00) olacak sekilde 7 giindiir. Ancak
uygulama giin sayis1 6 giin ise devamsizlik yapilamamaktadir. Zorunlu durumlarda en
fazla 1 giin i¢in sorumlu 6gretim elemani ile goriisiilerek telafi yapilabilir.

Yasanilan bir sorun/sikintida sorumlu Ogretim elemani ya da smif temsilcisi ile
iletisime gegilmelidir.

Raporlar, rapor yazimina uygun olacak sekilde uygulama rehberindeki her bir hedef
dikkate alinarak hazirlanir. Ayrica ‘yorumlaymniz’ denilen kisimlar italik sekilde
yazilmalidir. Uygulama raporu spiral kitapcik seklinde hazirlanip uygulamanin son
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giinilinii takiben ilk cuma giinli sorumlu 6gretim elemanina teslim edilir. Ayrica teorik
dersler ve uygulama boyunca, farkli yonetim uygulamalari/yontem ya da teknoloji
iriinleri ile gergeklestirilen her bir uygulama/ddev 6grencinin uygulamana notuna
katilarak degerlendirilir.

11. Hemsirelik yonetim dersi uygulamasina iligkin dersin sorumlu 6gretim elemanlari ile
hastane baghemsireleri ve servis sorumlu hemsireleri birlikte bilgilendirme amaglh
toplant1 yapilmaktadir (uygulama hedefleri, beklentileri, ilgili kurumun beklentileri ve
sikayetleri, 6grenci dagilimlari).

3.5. Hemsirelikte Yonetim Dersi Derse Bagh Uygulama icin Ogrencilerden Istenen
Belgeler

Derse bagli uygulama formu

Kimlik fotokopisi

Aile saglik yardimi sorgulama belgesi

Saglik provizyon belgesi

Is Saghig ve Giiveligi belgesi

. As1 Kartlar1 Fotokopisi (Hepatit B ve Covid-19)

*2021 2022 bahar donemi itibari ile belgeler online ortamda kaydedilecektir.

oakrwdE

3.6. Hemsirelikte Yonetim Dersi Derse Bagh Uygulama KiIinik Yoneticisi ve
Cahisanlarindan Beklentiler

Hemsirelik hizmetleri yoneticilerinin ve sorumlu hemsirelerin hemsirelikte yonetim dersi
sorumluluklart dogrultusunda &grencinin oryantasyonuna destek vermesi, uygun ortam
hazirlamasi, uygulama rehberindeki hedeflere doniik 6grencileri bilgilendirerek desteklemesi,
ayrica uygulama sonunda klinikteki her G6grenci i¢in uygulama degerlendirme formunu
doldurup imzaladiktan sonra ilgili dersin 6gretim elemanina kapali zarf igerisinde teslim
etmesi beklenmektedir. Uygulamanin degerlendirilmesine iliskin goriis ve Onerileri talep
edilmektedir.

3.7. Hemsirelikte Yonetim Dersi Uygulama Rotasyon Dagilimlar:

KTU SAGLIK BiLIMLERi FAKULTESI HEMSIRELiK BOLUMU
2021-2022 GUZ DONEMi HEMSIRELIKTE YONETIM DERSi UYGULAMA ROTASYONLARI

Blok/kat UYGULAMA YERI SAYI OGRENCILER
A-11 HEMATOLOJI 4 335709  Ekrem Cevher
Canay Yildirim 341272  Hassan Shahoud

353933  Emine Pinar Ates
353957  Vedat Esirtgen

A-10 o | NEFROLOJI, 5 370951  Esra Atay
Z | Senan Kalay Ozcan 386808  Sinem Mutlu
= 370968  Cihan Boggaci
< 370984  Ayse Ulger
s 370995 Ozge Akduman
A-10 % | ENDOKRINOLOJI 5 377233  Emine Bayram
S Ayse Tiiysiiz 377240  Huseyin Giingor
@ 377241  Muzaffer Yilmaz
ke 377375  Mai Seyam
= 377415 Rama Hammud
A-9 f ONKOLOJI 5 379056  Sayed Hamid Joya
8 Aysel Kose 370960  Ezgi Soyer
e 386809  Reyhan Bayburtlu
2 386810 Rabia Yetim
386811  Burak Kurban
A-9 GASTROLOJI 5 386812  Selvi Ates

Yasemin Haciabdullahoglu 386813  Nergis Kofoglu
386814  Hande Arslan
386815 Ebru Cihan
386816  Eray Arslantiirk
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A-7 GOGUS HAST. 5 386817  Arzu Tiirkay
Hanife Yurdusever 386818  Fatma Bulut
386819  Nurbanu Aydogdu
386820  Fahreddin Isik
386821  Ayfer Tokgoz

A-6 IMMUNOLOJI 4 386822  Ferhat Deniz Mollamehmetoglu
Sevilay Kalayci 386824  Hiisna Aydin

386825  Selin Ozyurt

386826  Erhan Zorlu

A-6 GOZ RAD.-ONKOLOJI 4 386827  Biisra Ozdemir
Ayse Cigek 386828  Suheda Arpa
386829  Aylin Yilmaz
386830 ilkay Kocaman

A-4 PED. CERRAHI 4 386831  Zeynep Zengin
Aynur Oztiirk 417068  Dilan Ertas
386833  Zeynep Celikhan
386834  Semanur Aydin

A-3 PED. ENFEKSIYON 4 386835  Miiberra Diindar
Ayse Saglam 386836  Tugba Nur Dilek
386837  Hiiseyin Sitk1 Kog
386838  Salih Yildirim

A-2 OBSTETRIiK-JINEKOLOJI 7 386843  Siieda Delgen

Ayse Baskan 386844  Giilseren Altuntas
386846  Esennur Hamza
386847  Yasemen Giil Yavuz
386848  Sibel Saglam
386850  Semanur Elmaci
386851  Seyma Mert

A-1 ADOLESAN 4 386854  Ozge Deryol

Zehra ince 386855  Sevda Der

386856  Tuggce Topal
386857  Asli Meryem Biilbiil

A-1 SUT COCUGU 4 386858  Esranur Topal
Ayse Giivercin Kobya 386859  Songiil Kog
386860  Sevil Ay
386861 Ozlem Boyaci

A-Z ENFEKSIYON 5 386862  lknur Kiigiik
Zerrin Oztiirk 386863  Harun Resit Aygiin
386864  Mertkan Batur
386865  Aysegiil Ketmen
386867  Hiirii Sema Giil

A-Z FiZIK TEDAVI ONKOLOJI-CILDIYE 5 386869  Dilek Akgiil
Ceyda Din¢ Durmus 386870  Elif Geng

M 386871  Aleyna Celik

é 386873  Cengizhan Karabela

> 386874  Alperen Gedik
DBLOK | & | HEMODIYALIZ 5 386876  Ravza Biryan

= | Songiil Arslan 391134  Fatime Nur Kurtar

g 386881  Ziileyha Giil

o 386882  Hatice Kiibra Karagengel

_ 386883  Cihat Bekci
A-B-1 5 | GUNUBIRLIK CERRAHI 4 386884 Ceyda Kabalakli

(-? Meryem Sarag 386886  Aylin Yilmaz

4 386888  Yasemin Bayrak

< 386889  Sedanur Peksen
B(-2) GENEL CERRAHI 8 386890  Emine Sude Toker

Asiye Mollaveisoglu 386891  Dilruba Salihoglu

Ars. 386892  Ahmet ileri
Gor. 386893  Naile Bora
Dr. 386894  Oguzhan ilhan
Yeter E 386895  Serap Serah Kantarci
KURT =) 386896 Eda Can

4 386897  Miirside Mutlu
B(-1) £ | KORONER YBU 4 386898 Nisanur Oge

> | Giilden Civil 386900  Ugurcan Babuscu

E’ 386901 Hatice Atak

- 386902  Sedef Kavuncu
B zemin 8 | KEMOTERAPI UNITESI 5 386903  Saliha Geng

4 | ZehraDurgun 386904  Seyda Arslan

< 386906 Gl Palali

386907  Batuhan Akarpat
386908  Abdulkadir Yurduseven

B zemin KBB 6 386909  Elif Gokcegoz

Zuhal Algan Kurtoglu 386910  Seyma Dogan
386911 irem Zurnaci




386912  Miicahit Kesici
386913  Duygu Serdar
386914  Seda Tung
B-1 KARDIYOLOJI 386915  Saadet Kutlu
Aynur Bas 386916  Ahmet Boylan
386917  Ahmet inceuzun
386919  Buket ipek
386920  Furkan Can Eryildiz
B-1 KALP DAMAR CERRAHI 386922  Gizem Can
Aylin YUKSEL 386923  Fatma Giil Delibaso
386924  Biisra Bayraktar
386925  Fatih Kiigiik
386926  Giilcan Bilgin
B-2 UROLOJI 386928  Zeynep Cimsit
Fatma Kanca 386929  Sultan Harlar
386930  Seda Cakmak
386931  Fatma Sude Ozcan
386932  Yaren Halezeroglu
386933  ilker Sahin
B-3 ORTOPEDI 386935  Samet Eroglu
Fatma Lermi 386936  Piar Budak
386937  Giilnur Orel
386938  Hande Nur Karacagil
386939  Nimet Duman
386940 Omer Karaman
B-4 BEYIN CERRAHI 386941  Saziye Salman
Ayse Zaman Giirdal 386943  Fatma Akbas
386944  Elif Yaren Bozova
386945  Merve Nur Alkan
386947  Damla Nur Tonyaloglu
386948  Yagmur Ozdemir
B-5 NOROLOJI 386949  Yasemin Bulut
Sabiha Copcii 386951  Gizem Muhan
386952  Dilek Sokmen
386953  Hakan Ayes
386954  Betill Aydin
B-5 GOGUS CERRAHI 386955  Neriman Baylar
Melek Yusufoglu 386956  Sefanur Bolik
386957  Nihal Bir
386958  Seymanur Bulut
386959  Hayriye Sultan Bag
B-Z ERISKIN ACIL 386960  Seher Ekinci
Sevin¢ Demir 386961  Vedat Yigit
386962  Biinyamin Yasar
386963  Esra Talay
386965  Goniil Yagmur Ergiin
386966  Sefa Yurteri
386967  Onurcan Karlikli
386968  Yaren Kostereli
386969 Feyza Demirci
B-Z COCUK ACIL 390214  Mehmet Kasim
M | Ayse Ayaz 391126  Ebubekir Arpag
= 391130  Sibel Cektir
: 386878  Feride Nagag
-] 391136  Dogan Tag
B-1 B | YANIK MERKEZI 391137  Cansu Saltan
& | Asiye Akkan Erol 391139  Sumeyra Aise Biitiiner
S 391140  Caner Sungur
- 391386  Gurbanjemal Soyunova
5 391390  Esmanur Kirmiziyiiz
B-3 ~ | ANESTEZI YBU 400482  Semanur Giimriikgii
Z | Ayse Yal¢ein Kurak 400983  Merve Turhan
407445  Betiil Ulkii Geng
407513  Zeynep Haciomeroglu
B-3 ANESTEZI YBU 2 407685  Selami Yasar
Ulkii Borozanci 407728  Emrehan Hamarat
412405  Bektas Cakin
389445  Tugge Duman
B-2 AMELIYATHANE 386970 Ramazan Caki
Olcay Ak 386971  Kader Yildiz
386853 Mustafa Erdem Kanik
390675 Maryam Rouhandeh

Ogrenciler 1-8-15-22-29 Aralik 2021 ve 5 Ocak 2022 Carsamba giinleri uygulama yapacaklardr.
*Qgrenciler her uygulama giiniinde 4 63renci olmak iizere ped. polk.(gastro+kemoterapi+giiniibirlik)’de rotasyon yapabileceklerdir.
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3.8. Hemsirelikte Yonetim Dersinin Uygulama Siirecinde Haftahk Ogrenciden
Beklentiler/ Ogrencinin Ustelenecegi Gorev ve Sorumluklarinin Listesi

1. Hafta: Ogrencilerden klinige oryante olup klinigi ve klinikteki ¢alisanlari tanimast,
uygulama rehberindeki hedeflere doniik girisimleri planlamasi, grup ici gorev paylagiminin
saglanmas1 ve gorlsililecek hastane tepe yoneticilerinden ve kalite birimi g¢alisanlarindan
randevu almalar1 beklenmektedir.

2. Hafta: Uygulama rehberindeki Kurum organizasyonu ve yonetimi ile ilgili hedefleri
gergeklestirir.

3. Hafta: Uygulama rehberindeki servis yonetimi ve liderlik ile ilgili hedefleri gergeklestirir.
4. Hafta: Uygulama rehberindeki servis yonetimi ve liderlik ile ilgili hedefleri gergeklestirir.
5. Hafta: Uygulama rehberindeki personel yonetimi ile ilgili hedefleri gergeklestirir.

6. Hafta: Uygulamaya yonelik tiim eksikler tamamlanip, uygulama raporuna son sekli verilip,
dosya teslimi ve son degerlendirme gergeklestirilir (Bkz. Uygulama Rehberi) (Ek-1).

3.9. Uygulamada Ogrencinin Doldurmasi Gereken Formlar ve Dokiimanlar
Bos ve dolu 6rnekleri uygulama rehberinde mevcuttur (Bkz. Uygulama Rehberi) (Ek-1).
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KARADENIZ TEKNiK UNIVERSITESI
SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESI HEMSIRELIK BOLUMU
HEMSIRELIKTE YONETiIM DERSI
UYGULAMA REHBERI

Prof. Dr. Havva OZTURK
Ars. Gor. Kadriye OZKOL KILINC

2022
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UYGULAMA REHBERININ AMACI

Ogrenci hemsireler;

Hemsirelikte yonetim dersinin uygulamasina iliskin izlenecek adimlari kavrar, hastanelerde
hemsirelik hizmetleri yonetimine iliskin faaliyetleri gdzlemleyip, uygulayarak bu hizmetleri
tanir ve yapabilecek duruma gelir. Servis\unitelerde gtivenli ve kaliteli bakim hizmeti sunmak
icin kalite standartlarini, hemsire ve yonetici hemsirelerin gorev, yetki ve sorumluluklarini,
ilgili yasal/etik diizenlemeleri yorumlar, saglik ekibi ve diger 6grencilerle takim olarak galisir

ve liderlik edebilir, degisim ihtiyacini ve hedeflere ulasabilme durumunu degerlendirir.
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Hemgsirelikte Yonetim Dersi Uygulama Siireci ve Asamalari

Hemgsirelikte Yonetim Dersi Uygulamasinda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar
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Ek. 4 is Analizi Faaliyet Listesi
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I.  HEMSIRELIKTE YONETIM DERSi UYGULAMA SURECi VE ASAMALARI

ASAMALAR

FAALIYETLER

1. Asama:

DERSE BAGLI

e  Hastaneler igin Gerekli Evraklar:
1) Derse Bagli Uygulama Formu
2)  Kimlik fotokopisi

UYGUMA 3)  Aile Saglk Yardimi Sorgulama Belgesi
EVRAKLARINI 4)  Saghk Provisyon Belgesi
HAZIRLAMA 5) s saghgi glivenligi belgesi
6) Asi kartlari fotokopisi (Hepatit B ve Covid 19)
Yukarida belirtilen evraklar, uygulama 6ncesinde 27.10.2021 tarihinde sorumlu 6gretim elemanina
teslim edilir.
2. Asama: e  Servislere gore dagilimlar servis/linite kontenjanina gére yapilmaktadir. Servis dagilimlar
yapildiktan sonra, uygulama programlari ve gerekli evraklar kuruma gonderilip izinleri
UYGULAMA alindiktan sonra 6grenci ilgili kurumda uygulamaya baslar.

ALANLARINA GORE
OGRENCI DAGILIMI

(Ek 1) 2021-2022 yili Hemsirelikte Yonetim Dersi Uygulama Rotasyonu

3. Asama:

UYGULAMA
DEGERLENDIRME
FORMU

e  Hemgirelikte Yonetim Dersi Uygulama Degerlendirme Formu (Ek 2) doldurulup bir resim
yapistirildiktan sonra sorumlu 6gretim elemanina teslim edilir.
(Sorumlu hemsirelere uygulama oncesi teslim edilen bu form ile sorumlu hemsire, servisteki
ogrencileri yonetsel ve liderlik ozellikleri agisindan degerlendirir. Uygulama sonunda form, ilgili
Ogretim elemani tarafindan teslim alinir).

4. Asama:

UYGULAMA
REHBERIi ve RAPORU

e  Uygulama Rehberi: Kurum Organizasyonu ve Yonetimi (13), Servis Yonetimi ve Liderlik
(11), Personel Yonetimini (2) ile ilgili hedefleri iceren 3 bélimden olusmaktadir.

e Ogrenci her bdlimiin icerdigi hedeflere ydnelik yanitlari yazarak uygulama yapilan servise
gore bu hedefleri yorumlar ve ilgili ek evraklarla birlikte rapor eder.

e  Giinluk Rapor: Her ogrenci tarafindan hazirlanir. (Rapor; giin igerisinde gbézlenen ve
yapilan faaliyetleri, 6grenciler arasi is ve gorev paylasimini, gelecek hafta yapilacak
planlamalari icermeli ve 06grenci tarafindan imzalanmalidir. Rapor yonetsel bildirimi
saglayacak sekilde resmi yazilir).

5. Asama:

SERVIS TANITIM

e Servis Tanitimi El Kitabi: Her bir servis\unite i¢in 1 adet hazirlanir.
Servis Tanitim El Kitabinin igerigi, Uygulama Rehberinin “Servis Yénetimi ve Liderlik” bélimiinde yer
almaktadir. Bu el kitabi, uygulama sonunda uygulama rehberi raporu ile birlikte teslim edilir.

REHBERI

6. Asama: e Uygulamanin son gliniint takiben ilk cuma giintine kadar (07.01.2022) sorumlu 6gretim
elemanina teslim edilir:

UYGULAMA REHBERI >  Hemsirelikte Yonetim dersi Uygulama Rehberi Raporu

TESLiM SURECI

»  Servis Tanitim El Kitabi
»  Gunluk Raporlar

28




HEMSIRELIKTE YONETiM DERSi UYGULAMASINDA DiKKAT EDILMESiI GEREKEN HUSUSLAR

Ogrenci,

12.
13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

Sabah vardiya teslimlerine katilip, sabah tedavileri ve rutinlerine destek verir.

Sorumlu Ogretim elemanina ve servis sorumlu hemsiresine haber vermeden servisten
ayrilamaz.

Uygulama programini, servis sorumlu hemsiresine ve diger hemsirelere anlatarak, randevu
alip programini dizenler.

Uygulama rehberini, uygulama dncesi bastan sonra ayrintili bir sekilde okuyup, anlasiimayan
yerleri sorumlu 6gretim elemani ile gorisir. Ayrica servisteki 6grenciler arasinda hedeflere
gore eylem plani yapilarak (tarih ve gline gore gorev dagilimi), bu plani sorumlu 6gretim
elemani ile paylasir.

Uniforma: KTU. Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Bolimiiniin forma bitiinligiine uygun,
temiz ve GtllU olmalidir. Saglar/esarp kisa ve toplu olmali; sakal, biyik temiz olmalidir. Forma
Uzerine beyaz/lacivert/siyah renk hirka giyilebilir ve ayakkabi beyaz olmali ve yalnizca kurum
icinde giyilmelidir.

Yemek durumu kuruma baghdir.

Uygulama siirecinde servis sorumlu hemsiresi izin verirse, dontsiimli olacak sekilde, en fazla
15 dk cay molasi alinabilir.

Yonetim uygulama siiresi 8 saat (08.00-16.00) olacak sekilde 7 glindir. Ancak uygulama giin
sayisi 6 glin ise devamsizlik yapilamamaktadir. Zorunlu durumlarda en fazla 1 giin icin
sorumlu 6gretim elemani ile gorusilerek telafi yapilabilir.

Yasanilan bir sorun/sikintida sorumlu 6gretim elemani ya da sinif temsilcisi ile iletisime
gegilmelidir.

Raporlar, rapor yazimina uygun olacak sekilde uygulama rehberindeki her bir hedef dikkate
alinarak hazirlanir. Ayrica ‘yorumlayiniz’ denilen kisimlar italik sekilde yazilmaldir. Uygulama
raporu spiral kitapgik seklinde hazirlanip uygulamanin son giiniini takiben ilk cuma giini
sorumlu 6gretim elemanina teslim edilir. Ayrica teorik dersler ve uygulama boyunca, farkl
yonetim uygulamalari/ydontem ya da teknoloji Urtnleri ile gergeklestirilen her bir
uygulama/édev 6grencinin uygulamana notuna katilarak degerlendirilir.

Hemsirelik yonetim dersi uygulamasina iliskin dersin sorumlu 6gretim elemanlari ile hastane
bashemsireleri ve servis sorumlu hemsireleri birlikte bilgilendirme amagh toplanti
yapilmaktadir (uygulama hedefleri, beklentileri, ilgili kurumun beklentileri ve sikayetleri,
ogrenci dagihmlarn).
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l.  HEMSIRELIKTE YONETIM DERSi UYGULAMA REHBERI

(A) KURUM ORGANIZASYONU VE YONETIMI 14 PUAN
1. Kurumun ve hemsirelik hizmetlerinin misyonu, vizyonu, hedeflerini inceleyip 1 PUAN
yorumlayiniz.
2. Kurumun bagli oldugu kurulus, verdigi hizmet bigimini inceleyip raporlayiniz.
3. Kurumun béliimleri ve kurumun yatak sayisini listeleyiniz.
4. Hastanenin ve hemsirelik hizmetlerinin 6rglit semasinin bir 6rnegi aliniz yoksa giziniz. 2 PUAN
Hastane ve hemsirelik hizmetleri 6rgit semasini/yapisini, bu yapi icinde destek
hizmetlerinin (yemek, ¢camasirhane, laboratuvar vb.) érgitlenmesini 6rgitlenme yapilari
ve ilkeleri dogrultusunda yorumlayarak yaziniz.
5. Hastane konseyi/yonetim kurulu varligini, Gyelerini, ne siklikla toplandigini, saglik bakim
hizmetleri mudiri/ bashemsirenin bu konseye ya da kurula katilma durumunu
inceleyerek raporlayiniz.
6. Hemsirelik hizmetleri yoOneticisinin hastane yonetimde ve hemsirelik hizmetleri 2 PUAN
yonetiminde s6z sahibi oldugu ve gorisleri alindigi, ayrica alinmasi gerekirken goriislerinin
alinmadigi konulari belirtiniz. Hemsire yonetici hemsireleri ilgilendiren kararlarda ne kadar
s6z sahibi/hangilerinde bir Ust ydneticinin onayina basvuruyor/basvurmuyor agiklayiniz
(Hastanenin fiziki yapisi, donanimi, isleyisi, hemsirelik hizmetlerine iliskin ise hemsirelerin
ise alimi, yerlestirilmesi, ihtiyacin belirlenmesi, egitimleri, nakilleri, terfileri, servisler
arasinda transferi/yer degisikligi, Gcretlendirilmesi, performans degerlendirmesi vb).
Hemsire yoneticinin yer aldigi kurullar var mi? Bu kurullar ve kurullardaki gorevlerini
yaziniz.
Yukaridaki konulari kuruma ve servisinize gére yorumlayiniz.
7. Hastanenin birimlerine gore hemsirelik hizmetlerinde c¢alisan personelin sayisini ve 1 PUAN
ozelliklerini listeleyiniz.
8. Hemysirelik hizmetleri ile ilgili komiteler ve hemsirelerin katildig
komiteler/kurul/komisyonlar var mi? Kimlerden olusuyor? Gorevleri neler? inceleyiniz ve
aciklayiniz.
9. Hasta ve calisan givenligine yonelik onlemler var mi? Belirtiniz. (SKS-Hasta Kalite 2 PUAN
Yoénetimi Hasta ve Calisan Guvenligi boluminu dikkate alarak kurum ve servis diizeyinde
yorumlayiniz).
10. Hastanede ve hemsirelik hizmetlerin kalite yonetimi ile ilgili uygulamalarini (TSE, I1SO, JCI,
Akreditasyon), istenmeyen olay bildirim sistemini, dlzeltici 6nleyici faaliyetler, afet ve acil
durum yonetimine iliskin uygulamalarini SKS- Hastane Kurumsal Hizmetler Boyutuna gore
raporlayiniz.
11. istenmeyen olaylari, kazalari analiz ve rapor etmek igin “Hata Analizi/Kaza/Olay Rapor 2 PUAN
Formu ya da Giivenlik Raporlama Sistemi” ve yonergeleri var mi? Varsa bir 6rnegini alin,
yoksa siz bir hata analizi ve kaza rapor formu olusturup, yasanan bir kaza/olayi
raporlayiniz.
12. Kurumu ve hemsirelik hizmetlerine iliskin yasal diizenlemeleri listeleyip, isleyisin yasalara 3 PUAN
uygunlugunu raporlayiniz.
13. Calisanlar malzemelerin korunmasi ve ekonomik kullanimi igin yeterli dnlem alinip 1 PUAN

alinmadigini, rutin uygulamalari, nasil raporlandigi, neler yapildigini yaziniz (tiketilen
veya bozulan malzemenin temini veya tamiri, rutin bakim vb).

Not: (Bkz. SKS-Hastane Siiriim (6.0)-
https.//dosyamerkez.saglik.qov.tr/Eklenti/38492,skshastanesetiv62020revize29082020pdf.pdf?0)
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.  HEMSIRELIKTE YONETiIM DERSi UYGULAMA REHBERI

(B) SERVIS YONETIMI ve LIDERLIK 28 PUAN
1. | Servisin hasta ve yakinlarina, saglik personeline genel tanitimi saglamak amaci ile bir “Servis
Tanitim El Kitab1” hazirlayiniz.
Servis Tanitim El Kitabi igerigi; 5 PUAN
» Onsoz, adres ve telefonlar,
»  Servis saglik ekibi,
»  Servis bélumleri, Servis krokisi, hasta odalari ve planlari,
»  Hemsirelik hizmetleri,
»  Otelcilik hizmetleri, kat/temizlik vb. hizmetler, refakat, yemek saatleri, ziyaret saatleri,
kurum olanaklari/kafeterya/park vb.
» Hasta kabul ve taburculuk islemleri, hasta haklari vb.
2. | Servis hizmetlerine ait bir is Akis Plani (rutin islerin ve saatlerinin belirlenmesi) varsa drnegini 1 PUAN
inceleyerek dosyaniza koyunuz, yoksa bir is akis plani hazirlayiniz.
3. | Hastalara bakim vermek igin serviste var olan is bolimi (hasta sayisi, hastanin bakim ihtiyaci, 1 PUAN
hemsire\yardimci hemsire ya da hekim sayisi, islere vb.) neye gére yapilmaktadir?
4. | Servisteki hastalari “Hasta Siniflandirma Yontemine” gére siniflandiriniz. 7 PUAN
Hemsire insan glici hesaplama yontemlerden birine gére hasta bakim saati ve hemsire\hemsire
yardimcisi sayisini hesaplayiniz.
Hesapladiginiz hemsire sayisina ve 3’li vardiya olacak sekilde 6rnek bir servis calisma cizelgesi
hazirlayiniz ve sorumlu hemsirenizle tartisiniz. Galisma gizelgenizi hazirlarken nelere dikkat
ettiginizi agiklayiniz.
5. | Servisteki mevcut hemsirelerin vardiya/ndbet dagilimlari nasil yapilmaktadir? 2 PUAN
Servisinizden bir nobet listesi 6rnegini alarak yorumlayiniz (aylik, haftalk, adil ya da istekler
dikkate alinarak, kim/kimler yapiyor vb.).
6. | Servisteki hemsirelik bakimi hangi bakim sunum sistemine (grup g¢alismasi, vaka yonetimi vs.) 2 PUAN
uygun/yakindir, agiklayiniz. Sizce bu servise uygun bakim sunum sistemi ne olmalidir, nedenleri ile
belirtiniz.
7. | Vardiya /ndbet teslim sistemlerini, nasil yapildigini vardiya/ndbet teslimlerine katilarak 1 PUAN
actklayiniz, sistemi mimkinse kullanip, rapor 6rnegi hazirlayarak dosyalayiniz ( 08.00-16.00).
8. | Sorumlu hemsirenin liderlik 6zelliklerini, motivasyon becerilerini ve nasil bir liderlik modeli 6rnegi 2 PUAN
gosterdigini agiklayiniz.
9. | Servis toplantilari (egitsel/y6netsel/sosyal vb.) yapiliyor mu? Mumkinse bir toplantiya katilip 1 PUAN
gobzleyiniz ve etkin toplanti yonetimi kriterlerine gére yorumlayiniz.
Toplantiya katilma firsati olmamissa uygulamanin son giinl bir sosyal toplanti diizenleyiniz.
10. | Hemsirelerin saghk ekibi tyeleriyle (hemsire-hekim, hemsire-hemsire) iletisimlerinde kullandiklar 2 PUAN
iletisim turlerini 6rneklendirerek (yazili, s6zll, elektronik) yaziniz.
Hemsirelerin Ustleri ve astlari ile olan iletisimini (yazih, s6zli, elektronik) yaziniz.
Hemsirelik hizmetleri grubunun, destek hizmetler (yazil, s6zlQ, elektronik) ile iletisimini
aciklayiniz.
Hemsirelerin hasta bakimi ve yonetsel kayitlarini ve raporlarini inceleyiniz. Dosyaniza doldurarak
rapor ve kayit 6rnekleri koyunuz.
11. | Uygulama boyunca hemsirelik hizmetleri ile ilgili sorunlari listeleyiniz. Segtiginiz ve ¢d6ziime 4 PUAN

ulastirabileceginiz bir sorunu bilimsel sorun ¢ézme yéntemi ile ¢ézlinliz. (Sorunlarin ana nedenini
tespit ederken Balik Kilgigi Diyagrami, 5N 1K Yontemi kullaniniz).

Sorunun ¢6zlimine yonelik sectiginiz degisim stratejisini nedenleri ile agiklayiniz ve sorumlu
hemsirenizle tartiginiz.
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. HEMSIRELIKTE YONETiM DERSi UYGULAMA REHBERI

(C) PERSONEL YONETIMI 8 PUAN

1.| Uygulama yaptiginiz serviste sorumlu hemsirenin/hemsirenin bir glinde yaptigi isleri ayrintili olarak 4 PUAN

inceleyip yaziniz. is Analizi (Ek. 4)

Her bir faaliyetin glinde kag¢ dakika/saat ya da her bir faaliyet icin gecen zamani saptayiniz.

Faaliyetleri bir daire iginde ylizdelerle gosteriniz. Hazirladiginiz faaliyet listesinin gergegi yansitip

yansitmadigini sorumlu hemsirenizle tartisip yorumlayiniz.

is analizi yaptiginiz hemsirenin is tanimini kuruma 6zgii ydnetmelik veya yasalarla kiyaslayarak

yorumlayiniz ve onerilerinizi belirtiniz.
2.| Hemsirelerin yonelik Performans Degerlendirme sistemi var mi? Varsa bu degerlendirme kimler s6z 4 PUAN

sahibi, kim, nasil, ne kadar ve ne siklikla degerlendirme yapiyor, sonuglar kim tarafindan
degerlendiriliyor ve sonuglar hakkinda kimler bilgilendiriliyor? Ayrica sonuglar ne amagla kullaniliyor
aciklayiniz ve yorumlayiniz.

Eger kurumda uygulaniyorsa 6rnek olarak bos bir performans degerlendirme formu alarak, yoksa
kendi duzenlediginiz/baska kurumdan alarak bir performans degerlendirme formu ile servisteki bir
hemsirenin bu forma gére degerlendirmesini yapiniz.

SON DEGERLENDIRME

Sorumlu hemgire ile dosyayl beraber okuyup, staj ve stajdaki konuya iliskin kazanilan ve sikinti yasanan

hususlari raporlayiniz.

Yonetim dersi uygulamasina iligkin onerilerinizi belirtiniz
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Ogrencinin Adi Soyadi:

Ogrenci No:
Kurumun Adi:
Servisin Adi:

HEMSIRELIKTE YONETIM DERSi GENEL DEGERLENDIRME FORMU

Degerlendirme

KURUM

SERVIS YONETiIMi VE

PUAN ORGANIZAYONU VE . . PERSONEL YONETIMI
Kriterleri . L LIDERLIK
YONETIMI

Klinige devam 5 PUAN (1) (2) (2)
Grup galigmasi 5 PUAN (1) (2) (2)
Raporun hedeflere

50 PUAN (14) (28) (8)
uygunlugu ve diizeni
Ogretim elemani

25 PUAN (5) (10) (10)
degerlendirmesi
Sorumlu hemsirenin

15 PUAN (5) (5) (5)

degerlendirmesi

TOPLAM 100 PUAN

Sorumlu Ogretim Elemani

imza
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(EK.1)

KTU SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESI HEMSIRELIK BOLUMU
2021-2022 GUZ DONEMi HEMSIRELIKTE YONETiM DERSi UYGULAMA ROTASYONLARI

Blok/kat UYGULAMA YERI SAYI OGRENCILER
A-11 HEMATOLOJi 4 335709 Ekrem Cevher
Canay Yildirnm 341272 Hassan Shahoud
353933 Emine Pinar Ates
353957 Vedat Esirtgen
A-10 NEFROLOJi 5 370951 Esra Atay
Senay Kalay Ozcan 386808 Sinem Mutlu
370968 Cihan Boggaci
370984 Ayse Ulger
370995 (Ozge Akduman
A-10 ENDOKRINOLOJi 5 377233 Emine Bayram
Ayse Tiizsliz 377240 Huseyin Gungor
377241 Muzaffer Yilmaz
377375 Mai Seyam
377415 Rama Hammud
A-9 o ONKOLOJi 5 379056 Sayed Hamid Joya
2 | Tugba Yilmaz 370960 Ezgi Soyer
S 386809 Reyhan Bayburtlu
° 386810 Rabia Yetim
=~ 386811 Burak Kurban
A9 ‘3 GASTROLOVJI 5 386812 Selvi Ates
g Yasemin Haciabdullahoglu 386813 Nergis Kofoglu
8 386814 Hande Arslan
5 386815 Ebru Cihan
(G} 386816 Eray Arslantiirk
A-7 :{ GOGUS HAST. 5 386817 Arzu Tirkay
Hanife Yurduseven 386818 Fatma Bulut
386819 Nurbanu Aydogdu
386820 Fahreddin Isik
386821 Ayfer Tokgoz
A-6 iMMUNoOLOJI 4 386822 Ferhat Deniz Mollamehmetoglu
Sevilay Kalayci 386824 Hisna Aydin
386825 Selin Ozyurt
386826 Erhan Zorlu
A-6 GOZ RAD.-ONKOLOVJi 4 386827 Biisra Ozdemir
Ayse Cicek 386828 Suheda Arpa
386829 Aylin Yilmaz
386830 ilkay Kocaman
A-4 PED. CERRAHI 4 386831 Zeynep Zengin
Aynur Oztiirk 417068 Dilan Ertas
386833 Zeynep Celikhan
386834 Semanur Aydin
A-3 PED. ENFEKSIYON 4 386835 Miiberra Diindar
Ayse Saglam 386836 Tugba Nur Dilek
386837 Hiseyin Sitki Kog
g 386838 Salih Yildinm
A-2 S | OBSTETRIK-JINEKOLOJI 7 386843 Siieda Delgen
% | Ayse Baskan 386844 Giilseren Altuntas
e 386846 Esennur Hamza
S 386847 Yasemen Gl Yavuz
g 386848 Sibel Saglam
5 386850 Semanur Elmaci
< 386851 Seyma Mert
A-1 5 | ADOLESAN 4 386854 (zge Deryol
g, Zehra ince 386855 Sevda Der
< 386856 Tugce Topal
386857 Asli Meryem Biilbdl
A-1 sUT cocuGu 4 386858 Esranur Topal
Ayse Giivercin Kobya 386859 Songiil Kog
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386860
386861

Sevil Ay
Ozlem Boyaci

A-Z

ENFEKSIYON
Zerrin Oztiirk

386862
386863
386864
386865
386867

ilknur Kiigiik
Harun Resit Aygilin
Mertkan Batur
Aysegil Ketmen
Hurld Sema Gl

FiziK TEDAVi ONKOLOJi-CiLDiYE
Ceyda Din¢ Durmus

386869
386870
386871
386873
386874

Dilek Akgul

Elif Geng

Aleyna Celik
Cengizhan Karabela
Alperen Gedik

D BLOK

Ars. Gor. Dr. Betiil BAYRAK

HEMODIYALiz
Asiye AYDIN

386876
391134
386881
386882
386883

Ravza Biryan

Fatime Nur Kurtar
Zileyha Gil

Hatice Kiibra Karagengel
Cihat Bekci

A-B-1

GUNUBIRLiK CERRAHi
Meryem Sarag

386884
386886
386888
386889

Ceyda Kabalakl
Aylin Yilmaz

Yasemin Bayrak
Sedanur Peksen

B(-2)

Ars. Gor. Dr.
Yeter KURT

GENEL CERRAHI
Asiye Mollaveisoglu
Serpil KANBEROGLU

386890
386891
386892
386893
386894
386895
386896
386897

Emine Sude Toker
Dilruba Salihoglu
Ahmet ileri

Naile Bora

Oguzhan ilhan
Serap Serah Kantarci
Eda Can

Miirside Mutlu

B(-1)

KORONER YBU
Giilden Keles

386898
386900
386901
386902

Nisanur Oge
Ugurcan Babuscu
Hatice Atak
Sedef Kavuncu

B zemin

KEMOTERAPi UNITESI
Zehra Hanim

386903
386904
386906
386907
386908

Saliha Geng

Seyda Arslan

Gl Palah

Batuhan Akarpat
Abdulkadir Yurduseven

B zemin

KBB
Zuhal Algan Kurtoglu

386909
386910
386911
386912
386913
386914

Elif Gokcegdz
Seyma Dogan
irem Zurnaci
Miicahit Kesici
Duygu Serdar
Seda Tung

B-1

KARDiYOLOJi
Reyhan Hekimoglu

386915
386916
386917
386919
386920

Saadet Kutlu
Ahmet Boylan
Ahmet inceuzun
Buket ipek

Furkan Can Eryildiz

Ars. Gor. Dr. Yeter KURT

KALP DAMAR CERRAHi
Aylin YOKSEL

386922
386923
386924
386925
386926

Gizem Can

Fatma Gl Delibaso
Blsra Bayraktar
Fatih Kiguk

Glilcan Bilgin

B-2

UROLOJI
Fatma Kanca

386928
386929
386930
386931
386932
386933

Zeynep Cimgit
Sultan Harlar
Seda Cakmak
Fatma Sude Ozcan
Yaren Halezeroglu
ilker Sahin

B-3

ORTOPEDI
Giilgiin Ayan

386935
386936

Samet Eroglu
Pinar Budak
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386937 Giilnur Orel

386938 Hande Nur Karacagil
386939 Nimet Duman
386940 Omer Karaman

B-4 BEYiN CERRAHI 6 386941 Saziye Salman

Ayse Zaman Giirdal 386943 Fatma Akbag

386944 Elif Yaren Bozova
386945 Merve Nur Alkan
386947 Damla Nur Tonyaloglu
386948 Yagmur Ozdemir

B-5 NOROLOJI 5 386949 Yasemin Bulut
Omrii Nisa Sarigan 386951 Gizem Muhan
386952 Dilek Sokmen
386953 Hakan Ayes
386954 Betil Aydin

B-5 GOGUS CERRAHI 5 386955 Neriman Baylar
Ars. Gor. Dr. Melek Yusufoglu 386956 Sefanur Bolik
Yeter KURT 386957 Nihal Bir

386958 Seymanur Bulut
386959 Hayriye Sultan Bas

B-Z ERiSKiN ACiL 9 386960 Seher Ekinci

Seving Demir 386961 Vedat Yigit

386962 Blnyamin Yasar
386963 Esra Talay

386965 Gonul Yagmur Ergiin
386966 Sefa Yurteri

386967 Onurcan Karhkh
386968 Yaren Kostereli
386969 Feyza Demirci

B-Z COCUK ACiL 5 390214 Mehmet Kasim
Ayse Ayaz 391126 Ebubekir Arpag
b 391130 Sibel Cektir
g 386878 Feride Nagag
o 391136 Dogan Tas
B-1 % YANIK MERKEZi 5 391137 Cansu Saltan
@ | Asiye Akkan Erol 391139 Simeyra Aise Bitliner
a 391140 Caner Sungur
5 391386 Gurbanjemal Soyunova
© 391390 Esmanur Kirmiziyluz
B-3 £ | ANESTEZi YBU 4 400482 Semanur Gimrikei
Hiibeyda Hanim 400983 Merve Turhan
407445 Betil Ulkii Geng
407513 Zeynep Haciémeroglu
B-3 ANESTEZi YBU 2 4 407685 Selami Yasar

Ulkii Hanim 407728 Emrehan Hamarat
412405 Bektas Cakin
389445 Tugge Duman

B-2 AMELIYATHANE 4 386970 Ramazan Gaki
386971 Kader Yildiz

386853 Mustafa Erdem Kanik
390675 Maryam Rouhandeh

Ogrenciler 1-8-15-22-29 Aralik 2021 ve 5 Ocak 2022 Carsamba giinleri uygulama yapacaklardr.

*Ggrenciler her uygulama giiniinde 4 6grenci olmak lizere ped. polk. (gastro+kemoterapi+giiniibirlik)’de rotasyon

yapabileceklerdir.
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(EK.2)
KTU SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESI HEMSIRELIK BOLUMU
HEMSIRELIKTE YONETIM DERSi UYGULAMA DEGERLENDIRME FORMU

FOTOGRAF

Adi - Soyadi : Tarih:
Ogrenci No
Uygulama Alani
KiSISEL OZELLIKLER iyi Orta Zayif
= Gulvenilir ve DiirGst olma 2 1 0
= Sorumluluk alma 2 1 0
= [sbirligi yapma, bilgilerini paylasma 2 1 0
=  Saygih olma 2 1 0
= (Ozgiiven 2 1 0
= Tutarh ve kararli olma 2 1 0
= Rehberlik ve elestiriye agik olma 2 1 0
= Adaletliolma 2 1 0
= Gelis ve gidis saatlerine uyum 2 1 0
= Genel gorinum - Gniforma uygun giyinme ve davranma 2 1 0
TOPLAM 20 PUAN
YONETSEL - MESLEKi OZELLIKLER ~8| 8| = | 38| 8
8| £ |5 |58 8
= Hemgsirelik hizmetleri yonetimi ile ilgili bilgisi 4 3 2 1 0
= Hemsirelik hizmetleri ile ilgili plan/planlama yapabilmesi (6r: ¢alisma programi 4 3 ) 1 0
yapma.)
= sleri ve grup calismalarini organize edebilmesi, isbdlimii yapabilmesi 4 3 2 1 0
=  Liderlik edebilmesi (etkileme, yonlendirme, risk alma, girisimci olma vb.) 4 3 2 1 0
=  Yasa, yonetmelikler ve etik ilkeler hakkinda bilgisi ve kullanabilme becerisi 4 3 2 1 0
=  Hemgsirelikle ilgili sorunlari ve konulari saptayabilmesi, uygun ¢6ziim Onerileri
S S - . s L 4 3 2 1 0
getirebilmesi, degisimi gerceklestirmede istekliligi ve becerisi
= YOnetici hemsire, egitim hemsiresi ve diger saghk ekibi Gyeleri ile profesyonel iligki
. s e e 4 3 2 1 0
kurabilmesi, isbirligi ve etkili iletisimi
=  Hasta, ailesi ile etkili iletisim kurabilmesi, isbirligi yapabilmesi ve hastanin haklarini 4 3 5 1 0
gozetebilmesi
= Kendini, grubunu ifade edebilmesi, etkili konugsabilmesi ve dinleyebilmesi 4 3 2 1 0
= Hemsirelikle, hasta ile ilgili veri toplamasi, kayit tutmasi ve raporlamasi 4 3 2 1 0
=  Unitenin isbirligi yaptig1 destek hizmetleri (teknik, temizlik, diyet vb.)
. . 4 3 2 1 0
kullanabilmesi
= Kendini, grubunu ve diger saglik ekibi Gyelerimi motive edebilmesi becerisi 4 3 2 1 0
= Stres ve kriz durumlariyla basa gikabilmesi 4 3 2 1 0
= Zamani etkin ve verimli kullanabilmesi 4 3 2 1 0
= Bir toplantiyi (egitsel, sosyal vb.) yonetebilmesi 4 3 2 1 0
=  Ortama ve uygulamalara elestirel gdzle bakabilmesi, ¢catismalarin ¢éziimiine uygun 4 3 5 1 0
Oneri getirebilmesi
= Tim kaynaklari (arag-gereg, enerji vb.) ekonomik kullanabilmesi 4 3 2 1 0
= Jsler, bélimler ve kisiler arasinda koordinasyonu saglayabilmesi 4 3 2 1 0
= Hasta/saglik ekibi igin giivenlik &nlemlerini alabilmesi (Or: Enfeksiyon vb) 4 3 2 1 0
= Performans, sicil degerlendirmeleri hakkinda bilgisi, bir meslektasinin
" ; . B . 4 3 2 1 0
performansini degerlendirmedeki yeterliligi ve becerisi
TOPLAM 80 Puan
GENEL TOPLAM 100 Puan
*Servis sorumlu hemsiresi veya vekili tarafindan doldurulacaktir.
Diisiinceler ve Oneriler:
Servis / Unite Sorumlu Hemsiresi Sorumlu Ogretim Elemani
iMZA iMZA
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(EK.3)

VARDIYA RAPORU ORNEGI

Unite/Servis: Tarih:

08-16 16-24 24-08
Hasta sayisi : Hasta sayisi : Hasta sayisi
Kritik Hasta : Kritik Hasta : Kritik Hasta
Vefat: : Vefat: : Vefat:
Yeni yatan : Yeni yatan : Yeni yatan
Taburcu : Taburcu : Taburcu
Ameliyat : Ameliyat : Ameliyat
Transfer : Transfer : Transfer
Sorumlu Hemsire Hemsire Hemgire
imza imza imza

NOT: Her vardiyadaki sorumlu hemgire Servisteki malzeme, arag vb. eksikleri, bozukluklari, tamirleri, geri alinan verilen
malzemeleri, iletilen ve beklenen raporlari, hastalarla ilgili acil durumlar ve olugan olaylari vb. vardiya raporuna kayit

eder.
Eger kurumun elektronik ortamda boyle bir raporlama sistemi varsa uygulama 6devine kurum ornegini (elektronik

goruntiisiinii) doldurup, koymali.
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(EK. 4)

iS ANALiZi FAALIYET LiSTESI

Analizi Edilen:
Unvan:
Servisi:
Analizi Yapan:
Siire:

Faaliyet listesini olusturdugunuz hemsirenin asagida listeleyeceginin gorevlerinin

(faaliyetlerden) siresini, gilinde kag¢ kez yaptiginizi, haftalik,

aylik ve yillik

faaliyetlerinizi yaziniz. Bu listede yer almayan fakat sizin gézlemlediginiz faaliyetleri

|utfen listeye yazip sikhgini yaziniz.

FAALIYETLER ( Tani- teshis, tedavi, bakim,
yonetim, egitim, arastirma ,vs.)

SURESI HER GUN HER HAFTA HER AY

HERYIL

1. Tani- teshis,tedavi ve bakima yonelik
faaliyetler

2.  Yonetimileilgili faaliyetler

3. Egitim ileilgili faaliyetler

4. Arastirma ile ilgili faaliyetler

5. Diger faaliyetler (Or: Destek Hizmetler
vb.)
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Ek-2. Ogrencilerin Hemsirelikte Yonetim Dersini, Uygulamalarini ve Uygulama Alanlari
Degerlendirme Formlari

KTU SAGLIK BIiLIMLERI FAKULTESI
OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI

Asagida yer alan ifadelerin her birini degerlendiriniz.

KATILIM DERECENIZ:
(1) Katilmiyorum

(2) Kararsizim

(3) Katilryorum

KURAMSAL DERS Katihyorum | Kararsizim | Katilmiyorum

Derslere ayrilan siire yeterliydi.

Derslerin anlatimi agik ve anlasilirdi.

Derslerin igerigi yeterliydi.

Konular birbirini tamamlar nitelikteydi.

Derslerde farkli egitim teknikleri kullanildi (vaka ¢aligmasi,
beyin firtinasi, rol play, simiilasyon vb)

Derslere aktif olarak katilma olanagi buldum

Ders plan1 donem baginda 6grencilere verildi.

Ders sirasinda ve sonrasinda tartigma icin yeterli vakit
ayrildi.

Ders kitaplar1 ve kaynaklari yeterliydi.

Saglik hukuku ve mevzuati konular1 mesleki gelisimime
onemli katkida bulundu.

DERSIN SORUMLU OGRETIM ELEMANI/ELEMANLARI

Ogretim eleman: kendine ayrilan siirede dersine basladi ve
bitirdi

Ogretim eleman1 dersin amag ve hedeflerini acikladi

Ogretim eleman1 dersin amag ve hedeflerine uygun ders
anlatti

Ogretim elemani ders konularini 6rnek vaka ve olaylarla
iliskilendirdi.

Ogretim eleman1 dersin islenisinde farkl1 sunum teknikleri
kulland1 (video, rol-play vb.)

Ogretim eleman ders siiresince derse olan ilgiyi
stirdiirebildi.

Ogretim elemanlarina ders saati disinda da ulasilabildi.

SINAV/ ODEV/SEMINER DEGERLENDIRILMESI

Sinav ortamui sinava uygun sekilde diizenlenmisti

Sinav/ Odev/Seminer derste 6grendiklerimizi kapsar
nitelikteydi

Sinav sorular1 acik ve anlasilirdi

Smav/ Odev/Seminer igin verilen siire yeterliydi.
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Sinavlardan sonra sinav sonucu ve cevaplar ile ilgili geri
bildirim yapild:

Sinavlar giivenli bir ortamda(kopya vb) yapildi

DERSE BAGLI UYGULAMA

Derse bagli uygulama plani vardi ve buna uyum gosterildi

Derse bagli uygulama i¢in ayrilan siire yeterliydi.

Derslerde 6grendigim teorik bilgi ile derse bagli uygulama
arasinda iligki kurabildim.

Derse bagli uygulamalarda egitim aktiviteleri ( vaka
analizi, hasta bakimi vb) 6grenim hedefleri ile uyumlu idi.

Derse bagli uygulama bana mesleki 6zgiiven kazandirdi

Farkli saglik kurumlarinin isleyis ve 6zelliklerini 6grendim.

Derse bagli uygulama,saglikli/hasta birey-yakinlari ve
saglik calisanlar ile etkili iletisim kurma becerisi
kazandirdi.

Derse bagli uygulama mesleki ve etik sorumluluk bilinci
kazanmami sagladi.

Derse bagli uygulamada gereksiz iglemler/ isler yaptirildi.

Uygulama alani teorik bilgilerimi kullanma ve
gelistirmeme katki sagladi.

Uygulama alan1 psikomotor becerilerimi gelistirmeme katki
sagladi.

Seminer/ vaka tartigmast i¢in ayrilan siire yeterliydi.

Seminer/ vaka tartigmast kuramsal ve uygulama
becerilerime katki sagladi.

Derse bagli uygulama ekip calismas1 becerisi kazandirdi.

Derse bagl uygulama saglik yonetimi konularinda mesleki
gelisimime katki sagladi

Derse bagli uygulamalarda degerlendirmeler objektifti.

Derse bagli uygulama siiresince 6gretim elemanlarina
ulagabilme olanagi buldum.

Derse bagli uygulamalarda herkese esit olanak saglandi

Derse bagh uygulama ortamu;

Hasta bakimi igin yeterli ara¢ gere¢ vardi.

Ogrenci basina diisen hasta sayis1 yeterliydi.

Seminer odasi vardi/Vaka tartigmasi i¢in uygun ortam
saglandi.

Derse bagli uygulama yeri dersin hedefleri ile uyumluydu.

Uygulama ortami fiziksel 6zellikler agisindan giivenliydi.

Dinlenebilecek uygun ortam vardi.

Yemek yeme ortami bulabildim

Tuvalet gereksinimi i¢in uygun ortam vardi

Uniformanu giyebilecegim uygun ortam bulabildim.
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Ek-3. Hemsirelik Boliimii Is Kazas1 Bildirim Algoritmasi

-SORUMLU
OGRETIM ELEMANI
-KLINiK SORUMLU
HEMSIRESI

OGRENCI

Gerekli mudahaleyi yap
(Acil sersive nakil vb.) Evet

( iskazasi )

h 4

Uygulamadan sorumlu
ogretim elemani ve klinik
sorumlu hemsiresine bildir

Is Saghg ve Guvenligi Birimi
SGK'nin web sitesinden is
kazasi bildirimini tigis glinu
icinde yap

Olay yerinde
miidahale gerekli mi?

OGRENCI

\/_\

SORUMLU
OGRETIM
ELEMANI

A 4
"Hemsirelik Boliimii is Kazasi
Bildirim Formu"nu doldur
\4

Formu Hemgsirelik B6lim
Baskanligi'na teslim et

-
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Ek-4. Hemsirelik Boliimii Is Kazas1 Bildirim Formu

KARADENIZ TEKNiK
UNIVERSITESI
SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI
HEMSIRELIK BOLUMU
IS KAZASI BILDiRIM FORMU

Ogrencinin

Adi-Soyadi

Ogrenci Numaras1

Cep Telefonu

Imza

Ogrencinin Yakininin

Adi-Soyadi

Cep Telefonu

Is Kazasina iliskin

Olay Tarihi/Saati

Olay yeri

Kurum

Klinik/Saha

Olaym Meydana Gelis Bi¢imi

Olay sonrasi yapilanlar " Yikama
“  Pansuman
Acil serviste gozetim

Varsa Olayin Sahidi

Adi-Soyadi

Cep Telefonu

Imza

Dersin adi:
Sorumlu égretim elemany/elemanlari:
Ad-Soyad:

imza

Ad-Soyad:

imza
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Ek-5. Derse Bagli Uygulama Komisyonu Y onergesi

KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI
SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESI
STAJ/DERSE BAGLI UYGULAMA KOMIiSYONU YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag ve kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Yénerge, Karadeniz Teknik Universitesi (KTU) Saglik Bilimleri
Fakiiltesi Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyonunun ¢alisma usul ve esaslarini belirler.

MADDE 2 — (1) Bu Yonerge, Karadeniz Teknik Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyonunun c¢alisma ilke ve esaslart ile gorev ve
sorumluluklarina iligkin hiikiimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yénerge, Karadeniz Teknik Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-
Ogretim Yonetmeligi ile Karadeniz Teknik Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Lisans
Egitim-Ogretim Sinav Degerlendirme ve Ogrenci Isleri Yonetmeligi uyarinca hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonergede gecen;

a) Universite: Karadeniz Teknik Universitesini (KTU),

b) Fakiilte: Saglik Bilimleri Fakiiltesini,

¢) Fakiilte Kurulu: KTU Saglik Bilimleri Fakiiltesi Fakiilte Kurulunu,

¢) Dekan: Saglik Bilimleri Fakiiltesi Dekanini,

d) Boliim Baskani: Saglik Bilimleri Fakiiltesi ilgili Bolim Bagkanini,

e) Baskan: Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyon Bagkanini,

f) Komisyon: Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyonunu,

g) Staj/Derse Bagh Uygulama Sorumlusu: Staj/derse bagli uygulamanin
yiriitilmesinden sorumlu 6gretim elemanini,

g) Staj/Derse Bagh Uygulama: Ogretim eleman: gdzetim ve denetiminde saglik
kurumlarimin ilgili birimlerinde yapilan uygulamayz,

h) Ogrenci Temsilcisi: Simf temsilcilerinin kendi aralarindan segtikleri dgrenciyi ifade
eder.

IKINCI BOLUM
Komisyon Yapisi, Calisma Ilkeleri ve Gorevleri

Staj/Derse Bagh Uygulama Komisyonunun yapisi ve ¢calisma ilkeleri

MADDE 5 - (1) Komisyon, Fakiilte 6gretim elemanlar1 arasindan Dekan tarafindan
gorevlendirilen bir baskan ve her anabilim dalin1 temsil eden (staj/derse bagli uygulama
sorumlular1) 10 6gretim elemant ile iki Ogrenci Temsilcisinden olusur.

(2) Komisyon, giindem olustugunda veya her yariyilda en az bir kez Komisyon
Bagkaninin davetiyle ve liye sayisinin yarisindan bir fazlasi ile toplanir, salt ¢ogunlukla karar
alir. Oylarin esit ¢ikmasi durumunda Komisyon Bagkaninin oy kullandig: tarafin goriisleri
kabul edilir. Toplantiya Komisyon Bagkani, bagkanlik eder. Bagkanin olmadig1 zamanlarda
Bagkanin gorevlendirdigi bir 6gretim eleman1 Komisyona bagkanlik eder.

(3) Komisyon iiyelerinin gorev siiresi iki yildir. Yeni iiye belirlenmesi veya gorev
stiresinin uzatimi Dekan tarafindan yapilir. Bir takvim yili i¢inde, izinsiz veya mazeretsiz
olarak iki toplantiya katilmayan iiye/iiyeler hakkinda Dekanlik bilgilendirilir.
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Staj/Derse Bagh Uygulama Komisyonunun gorevleri

MADDE 6 — (1) Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyonu asagida belirtilen gorevleri
yerine getirir:

a) Fakiiltenin Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyon Y 6nergesini hazirlar.

b) Ogrencilerin uygulama yapacaklar1 kurumlar1 her yariyil éncesinde belirleyerek ilgili
boliim baskanligina sunar.

c) Staj/derse bagli uygulama taraflar1 (Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1, SGK, il
Saglik Miidiirliigii, hastaneler) ile Fakiilte arasinda koordinasyon ve isbirligini saglar.

¢) Ogrencilerin sigorta islemlerinin yiiriitiilmesi, periyodik muayenelerinin yapilmasi ve
is bas1 egitimi konularinda boliimlere rehberlik eder.

d) Staj/derse bagli uygulama alanlarinda gelisebilecek sorunlara iligkin ¢6ziim Onerilerini
ilgili boliimle paylasir.

¢) Her donem sonunda staj/derse bagli uygulamanin yurttiilmesi ile ilgili 6grenci/6gretim
elemanlarindan gelen geri bildirimleri degerlendirir.

f) Komisyon, ihtiyaglara gore yonergenin giincellenmesini teklif eder.

g) Komisyon kapsaminda dekanlikca verilen diger gorevleri yapar.

g) Komisyon, yapilan degerlendirmeleri ve sonuglari bir rapor halinde ilgili boliim
baskanlig1 ile Dekanliga sunar.

Staj/Derse Bagh Uygulama Komisyon Baskani ve gorevleri

MADDE 7 — (1) Komisyon Bagkani, Dekan tarafindan Fakiiltenin Ogretim {iyeleri
arasindan iki yillik siire i¢in gorevlendirilir. Baskan, gorevlerini yerine getirirken Dekana
kars1 sorumludur. Gorev siiresi sona eren Baskan tekrar gorevlendirilebilir.

(2) Komisyon Bagkani agagida belirtilen gorevleri yerine getirir:

a) Baskan, yilda en az iki kez olmak iizere komisyonu toplar ve Komisyona baskanlik
eder.

a) Baskan, Komisyonun madde 6’da belirtilen gorevleri kapsamindaki yiikiimliiliiklerini
aksatmadan yiiriitiir.

UCUNCU BOLUM
Genel Hiikiimler, Yiiriirliik ve Yiiriitme

MADDE 8 — (1) Bu Yonergede yer almayan hususlar hakkinda Yiiksekdgretim
Kurulu ve Karadeniz Teknik Universitesi tarafindan yayinlanan yonetmeliklerin hiikiimleri ile
Staj/Derse Bagli Uygulama Komisyonunun 6nerileri dogrultusunda Fakiiltenin ilgili kurullari
tarafindan alinan kararlar uygulanir.

Yiirirlik

MADDE 9 — (1) Bu Yonerge, Fakiilte Kurulu Karari ile kabul edildigi tarihten itibaren
yiirlirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 10 — (1) Bu Yonerge hiikiimlerini Dekan yiiriitiir.
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