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2023 Yili KTU Memur Akademisi izleme ve Degerlendirme Raporu
Personel Daire Baskanligi
(Planlama, Egitim ve Performans Sube Mudirligi)

Memur Akademisi ¢atisi altinda ModUl 1 (Zorunlu Egitimler), Modul 2 (Genel Egitimler) ve Modul
3 (Yetenek Havuzu) olmak Uzere birbirini takip eden U¢ ayri editim modUlU ile hizmet ici editim
faaliyetleri yuritUlmektedir. Diger taraftan tUm egitim sureclerinde surekli iyilestirmelerin saglanmasi
amaciyla geri bildirim mekanizmalart da isletiimektedir. Ayrica, birey dizeyinde egitim talepleri
alinmasina imkdn taniyan bir sistemin ¢iktilart da kullanilmaktadir.

2023 yili igerisinde zorunlu egitimler modUlU ile ise yeni baslayan 43 idari personelin mesleki
oryantasyon egitimleri tamamlanmistir. Bu egitim sUrecinin memnuniyeti %86 olarak gergeklesmistir.
Ayni yil icerisinde temel, hazirlayici ve staj editimleri kapsaminda 6 personelin aday memur egitim ve
sinav sureci tamamlanmistir. Aday memur egitimleri sonucunda dizenlenen memnuniyet anket orani
ise %93 olarak &lcUimistir.

2023 yilinda Genel Egitimler kapsaminda 37 farkll konuda egitim gergeklestiriimistir. Bu egifimler
toplam 2895 dakikadan olusmus olup 4154 personelin katilimi tamamlanmistir. 4 cevrim ici egitim KTU
Uzaktan Egitim Sistemi araciidi ile personele sunulurken; 5 video editim Cumhurbaskaniigi insan
Kaynaklari Ofisi Uzaktan Egitim Kapisi ve 28 egitim ise yiUz yize olarak Universitemizin amfilerinde
dizenlenmigtir. 16 spesifik egitime 1212 farkl personel katiim sagdlarken 2944 farkll personel ise genel
egitimlere katilim saglamistir. *(Yetenek havuzu egitimine kafiim zorunludur. 3 personel katilim
saglamistir)

2023 yiinda Genel Egitimler kapsaminda gergeklestirilen egitimlerin hemen ardindan memnuniyet
anketleri egitime katilan personellere ulastiriimistir. Bu anket aracilidr ile hem egitim dizeyinde mevcut
durum analizi yapilarak zayif yanlar iyilestirimektedir. 2023 yilinda gercgeklestirien genel egitimler
memnuniyet orani %94 olarak gergeklesmistir.

DUzenlenen egitim programlarindan alinan geri bildirim neticesinde asadidaki dneriler 2023 yilinda
uvygulamaya alinmasina karar verilmistir.

= Yetenek Havuzu uygulamalarinin devam ettiriimesi,
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