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Toplantı Tarihi : 24.02.2025 

Toplantı No       : 02 

 

  

Birim Kalite Komisyonumuz 24 Şubat 2025 tarihinde saat 10.30’da; Koordinatör Prof. 
Dr. Gökhan APAYDIN, Koordinatör Yardımcısı Ali KÖKSAL, Öğr. Gör. Şeyda Yılmaz, İdari 
Personel Vildan ECELEP ve İdari Personel Şükret AĞIRALİOĞLU’ nun katılımlarıyla 
toplanmıştır. 

             Birimimiz tarafından düzenlenen 2024 yılı Dış Paydaş memnuniyet anket sonuçları 
değerlendirilmiştir. Buna göre; 

1. Hakem paydaşımızın geri bildirimleri doğrultusunda, otomasyon sistemi tarafından 
gönderilen otomatik e-maillere iletişim bilgisi eklenmesine, 

2. Firma (İstekli) paydaşlarımızın geri bildirimleri doğrultusunda, fatura ödeme 
sürelerine yönelik açıklayıcı bilgi eklenmesine, 

 karar verilmiştir.  


