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R G R R R B B R e A S T A o,

BiRiM YONETICiSi SUNUSU

Karadeniz Teknik Universitesi, Bilgi islem Daire Bagkanli§i bir ana bilgisayar ve gevre
elemanlari ile akademisyenlerin bilimsel hesaplama iglemlerini ve idari birimlerin bilgi islem
intiyaclarini karsilamak tzere 1978 yilinda faaliyete baglamistir.Kurulugu izleyen yillarda
kisisel bilgisayar kullaminin giderek yayginlasmasi sonucu ana bilgisayar Uzerinde galistirilan
is sayisinin azalmasi, birimin hizmet alanini bilimsel ve idari hesaplamalar yerine merkezi
veri tabaninda saklanan verinin islenmesi dogrultusunda degismistir. Daha yuksek islem hizi
ve veri saklama kapasitesi icin tek bir ana bilgisayar mimarisinden vazgegcilerek kiimelenmis
heterojen yapiya 1993 yilinda gegilmigtir.

Kiumelenmis yapi ile hata toleransi arttirldigi gibi giderek yayginlagsmaya baglayan Bitnet
ve Internet servislerini de kesintisiz calistirabilecek sekilde yiksek kullanilabilirlik elde
edilmistir. Kampus genelinde olusturulan seri iletisim altyapisi sayesinde kiimelenmis biligim
ve veri kaynaklarina bir ¢ok noktadan dusiuk hizli ugbirimler ile tim birimlerden erigim
saglanmigtir. Kimelenmis sunucularin ag anahtarlama kapasitesi yillar igerisinde kademeli
bir sekilde arttirilarak 40.000 Mbps' e kadar hizi destekleyenbir yapi ile donatiimigtir. Buna
ilaveten, son kullanicilara sunulan ag hizmeti de 100 Mbps iletisim hizindan, yapisal
kablolama standarti ve degistirilen ag anahtarlama cihazlari sayesinde, 1000 Mbps hizina
kademeli bir sekilde yukseltiimistir. Ulusal Akademik A§ (ULAKNET) Uzerinden ana kampus
altyapimiza sunulan internet hiz kapasitesi yillar icerisinde kademeli bir sekilde arttirilarak
2017 yilindaki 1250 Mbps hizindan, 2018 yilinda 2000 Mbps hizina yukseltiimis ve 2019
yilinda 2000 Mbps hizinda devam etmektedir.

Bilgi islem Daire Baskanlidi, Universitemizin caliganlarinin ve 6grencilerinin gerek
duydugu; iletisim altyapisini olusturup, isletmek ve yénetmek, tum uygulamalar gelistirme ve
glncel tutma, internet Gzerinden sunulan bilgi ve servislerin tutuldugu sunuculari barindirma,
bakim ve onarimi vb. isleri kesintisiz ve kaliteli bir sekilde yerine getiriimesinden sorumludur.
Sonug olarak, kurulugsundan bu giine kadar, gelismis bilisim teknolojilerini yakindan takip
ederek, son teknolojileri tniversitemizin hizli, dinamik bir sekilde ve diger blrlmlerle tam uyum,
diyalog ve koordinasyon cercevesinde sunmaktadlr .“.

0

q .5 Saygllarlmla
.Recep SEN
‘ Dalre Baskani
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T R A S S

I- GENEL BILGILER
A- Misyon ve Vizyon
Misyon

07.10.1983 tarih ve 124 Sayil Yiksekogretim st kuruluslar ile yuksekdgretim kurumlarinin
idari teskilati hakkinda kanun hikmiinde kararnamenin 34. Maddesi:

“Bilgi Islem Daire Bagkanligi:

a) Qniversitedeki Bilgi islem Sistemini igletmek; egitim, 6gretim ve arastirmalara destek
b) Universitenin ihtiyag duyacagi diger Bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.”

Vizyon

Universitemiz bilisim alt yapisini teknolojik gelismeler ve ihtiyaglar gercevesinde surekli
olarak gelistirmek ve paydaslara sunulan bilisim hizmetlerini dinya standartinda turmak,

Universitemiz akademik ve idari streglerinde, yerleske ici ve digi fakilte ve yuksekokullarda
islemleri hizlandirmak, bilgiye erisimi kolaylastirmak, glivenligi arttirmak ve is glcunden
tasarruf saglanmasi amaciyla idari burolarda yurtttlen islerin tumina ve bilgi erigsimini web
ortaminda tagimak ve butinlesik veri tabani altyapisini olugturmaktir.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

04.11.1981 tarih ve 2547 Sayili Kanun ve 07.10.1983 tarih ve 124 Sayili Yuksekogretim Ust
kuruluslar ile yuksekdgretim kurumlarinin idari teskilati hakkinda kanun hikminde
kararnamenin verdidi gérev ve sorumluluk ¢ergcevesinde;

Universideki Bilgi islem Sistemini igletmek; egitim, 6gretim ve arastirmalara destek olmak,
Universitenin ihtiyag duydugu diger Bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek. Bu gorevleri
yerine getirirken Universitenin diger birim ve bélumleri ile is birligi yapip koordinat6rlGgu
saglayip, mevcut bltgeyi verimli kullanmak.

C- idareye iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yapi

1.1 Bilgi islem Daire Baskanhgi Tasinmazlarinin Dagiimi (*)

Miilkiyet Durumuna Goére Tasinmaz Alani (m?)

Yerleske Adi Toplam (m?)
Universite Maliye Haz. |  Diger

Bilgi islem Daire Bagkanhgi 955,72
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1.2 B Fakiiltesinin /Meslek Yiiksekokulunun Kapali Alanlarin Dag|I|m| *)

"Kapali Alan bilgileri “MEKSIS” ten alinan bilgiler dogrultusunda girilecel
Yapi Isleri Teknik Daire Bagkanligindan Biriminiz icin detayl olarak alinabili

1.3 Egitim Alanlarinin Teknolojik Donanimi

1.4. Tasitlar

1.5- Sosyal Alanlar

1.5.1 Yemekhaneler, Kantinler ve Kafeteryalar(*)

1.5.2 Egitim ve Dinlenme Tesisleri / Misafirhaneler (*)
1.5.3 Ogrenci Yurtlan (*)

1.5.4 Lojmanlar (*)

1.5.5 Spor Tesisleri

1.5.6 Kongre ve Kiiltiir Merkezleri/Cok Amach Salonlar (*)
1.6- Hizmet Alanlari

1.6.1 Akademik/idari Personel Hizmet Alanlari (

Sayisi(Adet) Alani(m?) Kullanan Sayisi (Kisi)
Akademik Personel Calisma 1 67,68 \ 6
Odasi

Idari Personel Calisma Odasi 9 393,36 23

1.6.2 Kiitiiphane Hizmet Alanlan (*, **)

1.7 Hastane Alanlari (*)
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2- Orgiit Yapisi

Bilgi islem Daire Bagkanligi

2020 Birim Faaliyet Raporu

ORGANIZASYON SEMASI

DAIRE BASKANI
RECEP SEN

SUBE MUDURU

MUSTAFA AYYILDIZ

SEKRETER
DUYGU ATALAY

YAZILIM GRUBU

PERSONEL PROJESI
-M.Bilgehan IMAMOGLU
{Sorumlu)
~Engin KALAYCH
-Yusuf OZEN
-Mirag BEKTAS
-Elif ARAS

OGRENCI ISLERI
PROJESI

-Ayhan MURAT
{Sorumiu)

-Yasin SAHIN

-Blisra Nur CAKIR

PROJE TASARIM
-Sevgi SONMEZ
-Birgiil SENGUL

SISTEM GRUBU

~Gokhan MOLLAMEHMETOGLU
{Sorumliu}

-inan OVEC

!
'
| AScRUBy |

-Hayati TURE
{Sorumlu)
-Mevilit
TOPALOGLU
-Mustafa

KOCAMAN
-0.Faruk KOLAYLI
-Sinan ERTEN
-Akif SONMEZ
-Birol YAYLI

WEB GRUBU

-Kubilay ATALAY
-Muammer ALBAYRAK

EBYS BiRiMI

Osman BULBUL

TEKNIK DESTEK DESTEK PERSONELI

-0Ozan AKYOL
-Aykut MEMIS

-Veysel KUCUK

-Adem UGUS

m‘_msw fa
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3 - Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
3.1 Kullanilan Bilisim Sistemleri (*)

Birimler Bilisim Sisteminin Adi Kullanici Sayi
Harcama Y6netim Sistemi (HYS) 4
Mali isler Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS) 4
Elektronik Belge Yonetim Sistemi 29‘

Yénetim igleri

Egitim isleri

* Tum Birimler tarafindan doldurulacak.

3.2 Yazilimlar ve Bilgisayarlar (*)

Cinsi Kullanimda Olan

Yazilm (Hazir ram

lisans gibi) w

Masa Usti Bilgisayar 44 44
Tasinabilir (Diztsti) _

Bilgisayar e , 20

*Edinme sekline bakilmaksizin taginir (ayniyat) kayitiarinda yer alan bilgisayar sayilar
yazilacak.

3.3 Kiitiiphane Kaynaklari (*)

3.4 Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Cinsi idari Egitim  Arastirma Cinsi idari Egitim Arastirma

Amagh  Amacgh Amagch Amagch Amagch Amach
(Adet) (Adet) = (Adet) (Adet) (Adet) (Adet)

Akilli Tahta Faks

Projeksiyon Fotograf mak.

Slayt makinesi L Kameralar 6

Tepegoz 1 Televizyonlar

Episkop ‘ Tarayicilar 1

Barkot Okuyucu Mizik Setleri :

Baski makinesi Mikroskoplar

Fotokopi makinesi 1 DVD’ler

Optik Okuyucu Glg Kaynagi

*TUm birimler tarafindan dolduracaktir.
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4- insan Kaynaklari(*)

4.1 Akademik Personel

Yillar itibarlila

Profesor

Ogretim

Gorevlisi

Ogretim
__Gorevlisi

*Umversnte‘geneih PerSonel Daire Ba§kan§:§| tarafindan dolduracaktir.

4.2 Ogretim Elemanina Diisen Ogrenci Sayisi

4.3 Yabanci Uyrukiu Akademik Personel

~ Yabanci Uyruklu Ogretim Elemanlar

Unvan 7 Geidigilike T GashgiBoiom

ProfeSér' |

Doktor Ogretrm“ﬁy%r.ﬁ- e
Ogretim Gﬁrevhsn -

4.4 Diger Universitelerde Gorevlendirilen Akademik Personel

R Gorevlendirildigi —_ Kanun
Adi ve Soyadi Unvan Boliimi Universite/Fakiite/Kuram Tarihi No
Ogr. Gor.  ""ZON  Trapzon Oniversitesi L

. . 12020 2547 40/d
Dr. Ogr. U. Muhendislik Istanbul Universitesi
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*Tum birimler tarafindan dolduracaktir.

4.5 Birimler Diizeyinde Ogretim Elemani Sayilar
4.6 Baska Universitelerden Universitemizde Gorevlendirilen Akademik Personel

4.7 Akademik Personelin Yas itibariyle Dagilimi

Akademik Personelin Yas itibariyle Dagilimi
21-25Yas 26-30 Yas @ 31-35 Yas 36-40 Yas 41-50 Yas 51- Uzeri
Kigi Sayisi 3 1 1 3 1
Yizde 33,33 11,11 11,11 33,33 11,11

*Tum birimler.taraﬂndan kendi kadrolarinda yer alan sayilara gore dizenlenecek. Personel
Daire Baskanhgi tum Universite bilgisi verilecek.

4.8 idari Personel

Hizmet Siniflari Kadrosu Biriminizde Bulunup 13/b-4 ile Biriminizde
ayni zamanda Biriminizde Gorevlendirilen Personel
Calisan Personel Sayisi Sayisi
Genel Idari Hizmetleri 5 1
Teknik Hizmetleri Sinifi 1 10

Saglik Hizmetleri Sinifi
Yardimci Hizmetler Sinifi
Akademik Hizmetler Sinifi 6

*Tum birimler tarafindan dolduracaktir.

4.9 idari Personelin Egitim Durumu

Kadrosu Biriminizde Bulunan idari Personelin Egitim Durumu

likdgretim Lise On lisans Lisans Yiksek L.. ve
Kisi Sayisi , Doktara
0 3 4 7 2
Yiizde 0 18,75 25 43,75 12,5

* Tum birimler tarafindan kendi kadrolarinda yer alan sayilara gére duizenlenecek, Personel
Daire Baskanhgi tum Universite bilgisi verilecektir.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir. .
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4.10 idari Personelin Hizmet Siireleri

Kadrosu Biriminizde Bulunan idari Personelin Hizmet Siiresi

1-3Yil | 4-6Yl  7-10Yl  11-15Yil | 16-20 Yil 21-Uzeri |
Kisi Sayisi 0 0 0 2 0 14
0 0 0 12,5 0 875

Tam birimler tarafindan kendi kadrolarinda yer alan sayilara gére diizenlenecek. Personel
Daire Bagkanlhgdi tarafindan tim Universite bilgisi verilecektir.

4.11 idari Personelin Yas itibariyle Dagilimi

Kadrosu Biriminizde Bulunan idari Personelin Yas itibariyle Dagilimi

; r 21-25Yas @ 26-30 Yas @ 31-35Yas @ 36-40 Yas 41-53 Yas 51- Uzeri
. Kisi Sayisi 0 0 0 5 " 10
0 0 0 12,5 25 62,5

* Tum birimler tarafindan kendi kadrolarinda yer alan sayilara gére diizenlenecek. Personel
Daire Baskanlig: tim Universite bilgisi verilecektir.

4.12 Personelin Cinsiyet Dagilimi

Kadrosu Biriminizde Bulunan Kadin Erkek Personel Dagilimi Sayilari

Kadin Erkek Toplam K % E %
Akademik Personel 0 00 0 0 0
idari Personel 6 10 16 37,5 62,5
TOPLAM 6 10 16 37,5 62,5

* Tum birimler tarafindan kendi kadrolarinda yer alan sayilara gére dizenlenecek. Personel
Daire Baskanlidi tim Universite bilgisi verilecek.
4.13 Sozlesmeli Personel ve isgiler

4.14 Yillar itibari ile Personel Sayilarinin Dagilimi
Personel Sinifi 2018 Yih 2019 Yih 2020 Yih

Surekli Isciler (696 KHK) 4 4 5

-

*Tum birimler tarafindan dolduracaktir.
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*Universite genelini Personel Daire Bagkanli§i dolduracaktir.

5-Sunulan Hizmetler
5.1 Egitim Ogretim Hizmetleri
*Akademik Birimler, blnyelerinde yer alan bélumlerinin kurulusu, égrenci kabul ve kayit

sartlari, egitim kazanimlari, mezunlarin istihdam alanlar gibi konular hakkinda 6ézet bilgi
yazabilir.

5.1.1 Egitim Ogretim Hizmeti Sunan Birimler
5.1.2 Ogrenci Sayilan (*)

5.1.3 Yabanci Dil Hazirhik Sinifi Ogrenci Sayilan
5.1.4 Ogrenci Kontenjanlarl ve Doluluk Oranlari
5.1.5 Ogrenim Diizeyinde Program Sayilari
5.1.6 Yiiksek Lisans ve Doktora Programlari (*)
5.1.7 Yabanci Uyruklu Ogrenciler(*)

5.1.8 Engelli Ogrenci Sayilan

5.1.9 Alanlarina gére 6grenci sayilari

5.1.10 Mezun Ogrenci Sayilari (2019-2020)

5.1.10.1 Kurulusundan Bugiine Kadar Mezun Ogrenci Sayilar

5.1.11 Yatay Gegis Sayilari

5.2 Saglik Hizmetleri

5.3 Sosyal Hizmetler

5.3.1 Barinma Hizmetleri
5.3.2 Beslenme Hizmetleri

5.4 Bilimsel Arastirma Faaliyetleri
5.4.1 2020 Yili BAP Proje Bilgileri(*)

5.4.2 2020 Yilinda Kabul Edilen ve Onceki Yillardan Devreden BAP Projelerinin
Birimlere Gore Dagilimi(*)

5.4.3 2020 Yilinda Kabul Edilen BAP Projelerinin Tiirlerine Gére Dagihmi(*)
5.4.4 2020 Yili Kurum Digi Proje Bilgileri

5.5 Kiiltiir Hizmetleri (*)

5.6 Bilgi islem ve Kiitiiphane Hizmetleri

5.6.1 2020 Yili WEB Ziyaretc¢i Sayilari ve 2020 Yili Destek Talepleri
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R T A R

D R RO SRR SOt

2020 Web Ziyaretci Sayilari
Turkce Ingilizce Arapga Rusga Toplam

4058103 50070 - 4436 4112609

2020 Diger Web Hizmetleri

Toplumsal Hizmetlere Ait Web Sitesi Ziyaretgi Sayisi 751098

Mezun Sistemine Kayith Mezun Sayisi 2261

UYGAR' larin Web Ziyaretci Sayisi 124503

*Universite Genel Bilgisi Bilgi islem Dairesi Baskanligi tarafindan dolduracaktir.

2020 Destek Talepleri
Kategori Sayisi

KTU Personeli E-posta Talebi 920

Teknik Servis 472
2600

*Bilgi Islem Dairesi Baskanhg tarafindan doldurulacaktir.

5.7 Spor Hizmetleri

*Saglk Kultur Spor Daire Baskaniigi, Universite ici ve Universiteler arasi sportif etkinlikler,
organizasyonlar, basarilar hakkinda bilgi verecektir.

5.8 Ogrenci Kuliipleri Faaliyetleri
5.9 Egitim Ogretim ve Diger idari Faaliyetler
5.10 Talep, Sikayet ve ihbarlar

CIMER/DENETLEME = _ Agiklama
KURULU/REKTORLUK/BOLUM

Sikayet
Talep/Oneri/Bilgi 4 Siber Guvenlik Agikliklar
ihbar

TOPLAM

118 EEeE
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6- ic Kontrol ve Kalite Giivence Sistemi

6.1 Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

6.1.1 Diizenlenen Egitimler (Strateji Gelistirme D.B.)

6.1.2 Hazirlanan i¢ Kontrol Dokiimanlan

6.1.3 ic Kontrol Standartlarina Yonelik Yapilan Galismalar (*)
*(TUm Birimler)

Standart 1: Etik » Yil icerisinde yeni atanarak géreve baslayan Ogr.Goér.Mirag BEKTAS,
Degerler ve Diiristlitk Ogr.Gor.Busranur CAKIR, Ogr.Gér. Elif ARAS , akademik

personellere “Etik Sézlesme” imzalatilarak 6zliik dosyalarina konuldu.
o Etik llkeler giincellenerek WEB sayfasina konuldu.

Standart 2: Misyon, e Unvan bazli (Béliim baskani, Daire Baskani, Sube Mudurti, Memur vb.
Organizasyon Yapisi ) “gorev tanimi” teblig edildi.
ve Gérevler e Organizasyon yapisi, glincellenerek duyuruldu.
KONTROL Standart 3: e Personelin yeterliligi ve performansini arttirmak amaciyla Genel
ORTAMI Personelin Yeterliligi Sekreterlik tarafindan dizenlenen Memur Akademisi egitim
ve Performansi programiarina personelin katimi saglandi.

e 2020 yili icersinde Birimimizde gorevli Sinan ERTEN personel
Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi sinavina bagvurmustur.

Standart 4: Yetki e Yetki Devri:
Devri e Iimza Yetkisi: Fakillte Sekreteri ..... maas, 6zluk haklar, teklif
(Yetki Devretme, imza mektuplgr_l, égrgn_ci trar_lskriptleri, der_s_ plgn_larl, diploma gibi
Yetkisi) belgelerinin asli gibi yapip imzalanma yetkisi verildi.
Standart 5: Planlama | e 2019-2023 doénemi stratejik plan igin, veri girigsi dizenli olarak
) ve Programlama yapilimistir,
RISK
DEGERLENDIRME & Standart 6: Risklerin Birimimiz risk tespiti ve degerlendirme caligmalari
Belirlenmesi ve yapilmis/yapilmaktadir. Risk kayit formu olusturulmus ve riskler
Degerlendirilmesi raporlanmistir.
Standart 7: Kontrol e Biitce hazirlandi.
Stratejileri ve
Yontemleri Siure¢ ve risk degerlendirme calismalarini desteklemek amaciyla
yeni is akigi hazirlanmasi icin calismalara baglanmigtir.
Standart 8: Genel Sekterlik Koordinatorliginde i prosedir hazirlanarak
KONTROL Prosediirlerin yayimlandi.
FAALIYETLERI Belirlenmesi
Standart 9: Gorevler | e« 2020 yilinda mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi,
Ayriligi kaydedilmesi ve kontrol ediimesi gorevieri mevcut personel arasinda
paylastirilarak, yeni Piyasa Fiyat Arastirma Komisyonu, Demirbas ve
Sarf Malzemesi Muayene ve Kabul Komisyonu ile Tasinir Sayim
Kurulu olusturuldu.
Standart 10: e Yil igerisinde yapilan toplam 2863 adet yazili talep, 6neri, sikayet ve
Hiyerarsik Kontroller ihbar incelendi, 2483 tanesi sonuglandirild.
KONTROL
FAALIYETLERI Standart 11: e Vekil Personel Listesi glincellendi, personele duyuruldu.
Faaliyetlerin
Strekliligi
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BILGI VE ILETiSIM

IZLEME

Standart 12: Bilgi
Sistemleri Kontrolleri

Veri kaybina kargi bilgileri yedekleme ve lisansli viriis programi
(ESET ENDPOINT SECURITY) kullanma gibi koruyucu tedbirler
alind.

Bilgi sistemlerini kullanacak, veri girisi yapacak uygun personele
gorevleri resmi yazi ile bildirildi.

Gorevden ayrilan, veya gorev yeri degisen personelin yetkileri
kaldirildi, yeni géreve baslayanlara yetki verildi.

Yeni uygulamaya giren bilgi sistemleri icin de uygun personele yetki
verildi.

Standart 13: Bilgi ve
lletisim

Universitemiz tarafindan ve diger kamu kurumlan tarafindan
geligtirilen lisansh yazilimlarin yetki verilen kisiler tarafindan
kullaniimasi saglandi.

Standart 14:
Raporlama

Stratejik plan, faaliyet raporu web sayfasindan yayimlanarak,
kamuoyu ile paylasildi.

Standart 15: Kayit ve
Dosyalama Sistemi

ELEKTRONIK BELGE YONETIM SISTEMI (EBYS) ile 2020 yil
icerisinde daire baskanligimizda 157 kurum igi yazisma yapildi.

Standart 16: Hata,
Usulstizliik ve
Yolsuzluklarin

Mali konularla ilgili olarak islem gerceklestirildi.

Bildiriimesi
Standart 17: I¢ e Personelin memnuniyeti ve i¢ kontroliin isleyisi ile ilgili farkh
Kontroliin anket uygulandi.
Degerlendirilmesi

e Uyum eylem plani kapsaminda ydritilen faaliyetler bu raporla

paylasiidi.

Standart 18: I¢ e IC DENETIM: 2020 yili igerisinde Bilgi Islem Daire Bagkanlhiginda bir
Denetim denetim veya izleme faaliyeti yapildi.

Bulgu-1: i¢ Kontrol Sisteminin ik Bileseni "Kontrol Ortami"
Standartlarinin Gereginin Tam Olarak Yerine Getirilmemesi.

Bulgu 2 - I¢ Kontrol Sisteminin Ikinci Bileseni Olan "Risk Yénetimi"
Bilesenine Ait Standartlarin Gereginin Tam Olarak Yerine
Getirilmemesi.

Bulgu 3 - I¢ Kontrol Sisteminin Ugiincii Bilesenini Olusturan "Kontrol
Faaliyetleri" Standartlarinin  Gereginin Tam Olarak Yerine

" Getirilmemesi.

Bulgu 4- Ig Kontrol Sisteminin Dérdiincii Bileseni "Bilgi Ve lletisim"
Standartlarinin Gereginin Tam Olarak Yerine Getirilmemesi.

Bulgu 5 - Ig Kontrolin Besinci Bileseni "izleme" ye lligkin
Standartlarin Gereginin Tam olarak Yerine Getirilmemesi.

Bulgu 6 - Cumhurbaskanligi Dijital Doénusim Ofisi tarafindan
hazirlanan Bilgi ve lletisim Giivenligi Rehberi kapsaminda Bilgi Islem
Dairesi Bagkanliginca bir galisma baglatiimamasi

Bulgu 7 - Taginir Kayitlariyla Tasinir Fiili Mevcudunun Uyumlu Olmamasi

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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Bulgu 8 - Tasinir Sicil Numaralarinin Etiket Yapigtirma Suretiyle
Tasininn Uzerinde Kalici Olacak Sekilde Belirtimesi (Barkodlama)
isleminin Yapilmamasi

e Bulgu 9 - Kullanima verilen bazi dayanikh taginirlara ait taginir teslim
belgelerinin dayanikli tasinin fiilen kullanan kisi adina olmamasi,
birimden ayrilan personelin dayanikh tasinir iade isleminin
yapilmamasi

e Bulgu 10 - Ortak kullanim alanlarinda kullanilan tasinirlar igin
Dayanikl Taginirlar Listesi diizenlenmemesi

e Bulgu 11 - Bazi taginirlarin girig kayitlarinin ayrintii ve dogru taginir
kod numarasi ile yapiimamasi

e Bulgu 12 - Taginirlari hurdaya ayirma sirecinde imha tutanaginin,
"Kayittan Digme Teklif ve Onay Tutanagd" Harcama Yetkilisi
tarafindan onaylanmadan diizenlenmesi

e Bulgu 13- Sayim Kurulu Olusturma Yazisinda Taginir Kayit
Yetkilisine Yer Verilmemesi, Sayim Tutanaginin ve Tasinir Yénetim
Hesabinin Tasinir Mal Yénetmeligine Uygun Diizenlenmemesi.

e Bulgu 14 - Harcama birimi taginir ambarinin olmamasi

e Bulgu 15 - Teslimi Siireyi Gerektren Alm Igin Sozlesme
Duizenlenmemesi

e Bulgu 16- Muayene ve Kabul Komisyonu Olusumu ile Muayene ve
Kabul islemlerindeki Eksikler

e Bulgu 17 - Sézlesme ve teknik sartname uyumsuzlugu, bilgisayar
hizmet aliminda rekabetin saglanmamasi

e Bulgu 18 - Alim konusu hizmetin Katma Deger Vergisinden istisna
olduguna dair yukleniciden belge istenmemesi

e Bulgu 19 - Onay belgesi, teklif isteme yazisi ve 6deme belgelerindeki
eksiklikler

e Bulgu 20 - Dogrudan Temin Yoluyla Yapilan Alimlarin, Takip Eden
Ayin Onuncu Giinine Kadar “Dogrudan Temin Kayit Formu”
Doldurularak EKAP Uzerinde Kayit Altina Alinmamasi.

e Bulgu 21 - Kamu Ihale Kanunu 22/d Maddesi Kapsaminda Parasal
Limit Dahilinde Yapilan Alimlarda Yasakliik Teyidinin Zamaninda
Yapiimamasi.

e Bulgu 22 - Kurs, Egitim Ve Diger Etkinliklere Katiim Belgesinin
Odeme Emri Belgesine Baglanmamasi, Odeme Emri Belgelerinde
Eklerin Adetleriyle Yazilmamasi

o DIS DENETIM: 2020 yilinda gergeklestirilen B mali islemle ilgili
Sayistay Denetgileri tarafindan herhangi bir sorgu alinmadi.
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6.1.4 On Mali Kontrol
6.2- Kalite Giivence Sistemi
Il- STRATEJIK PLAN AMAC ve HEDEFLER

A- KTU 2019-2023 Stratejik Plani Amag ve Hedefler

Amag 1- Egitim-6gretimde kaliteyi gelistirerek degisime ve gelisime agik
 8grenciler yetistirmek ve mezun etmek.

Hedef 1. 1 Egitim programlarinin niteligi gelistirilecektir.
Hedef 1. 2 Egitim-6gretim altyapisi iyilestirilecektir.
Hedef 1. 3 Ogretim elemani niteligi artirilacaktir.

Hedef 1. 4 Ogrenci niteligi artirlacaktir.

Amag 2- Yenilikgi liretim icin aragtirma kapasitesini geligtirmek.

Girisimcilik ve yenilikgilik kulttri ile sanayi is birligi

Hiadele, | gelistirilecektir.
% Hedef2.2 Arastirmaci insan kaynag gelistirilecektir.
i Hedef 2. 3 Arastirma altyapisi gelistirilecektir.
LIDJ Hedef2 4 ngggrl:II:cn;it :/re Arastirma Merkezleri dahf etkm hale
L Amag 3- Kurumsal kapasiteyi artirmak ve kurumsal kiiltiirii
T yayginlagtirmak. -
Hedef 3. 1 Kurumsal memnuniyet ve aidiyet duygusu geligtirilecektir.
g Hedef 3. 2 Mezunlarla iletisim ve is birligi gliclendirilecektir.
(O~ | Hedef 3. 3 Kalite kulttra yayginlastirilacaktir.
<§E Amacg 4- Toplumsal sorunlara duyarl ve ¢6ziim odakl iiniversite oimak.
< | Hedef4.1 | Toplumsal sorunlara yonelik faaliyetler artirilacaktir.
Hedef 4. 2 Bilginin topluma yayilmasi artirilacaktir.
Hedef4 3 Saglik alaninda tani, tedavi ve bakim sireclerinde hizmet

kalitesi artirilacaktir.
Amag 5- Uluslararasilagmak

Hedef 5. 1 Degisim programlari etkin hale getirilecektir.
Hedef 5. 2 Uluslararasi is birligi stiregleri gelistirilecektir.
Hedef 5. 3 Yabanci dilde egitim veren programlarin sayisi artirilacaktir.
Hedef 5. 4 Uluslararasi gérundrlulik daha da artirilacaktir.
Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir. T A
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B. 2019-2023 Stratejik Plan 2020 Yili izleme ve Degerlendirmesi

Universitemizin 2019-2023 Stratejik Planinin ikinci uygulama yili tamamlanmigtir. Plan
igerisinde birimimizin sorumlu oldugu hedefler (gostergelerle izlenen) ile ilgili faaliyetlere
iliskin bilgiler asagidaki tabloda verilmistir.

R
Amag1-Egitim-6gretimde kaliteyi geligtirerek degisime ve geligime
acikogrencileryetistirmek ve mezun etmek.

..... Egitim programlarinin niteligi gelistirilecektir. 2019 2020
Akredite olan lisans programlarinin toplam lisans program
icindeki orani (Akreditasyon)

Disiplinlerarasi lisansustlu program sayisi

MUfredatlarl konu alan dis payda§larla yapllan toplanti sayisi

Kutuphanedek| basili kitap sayisi
Ogrenm serbest gallsma alan| (m?)

Ogretim Uyesi bagina disen yayin (SCI SSCl-exp, AHCI)
sayis|

Yurtdisi bilimsel etkinlikler i¢in yapilan akademisyen
Mgorevlendlrme sayls

Kurum disi 6dullendirilen ogrenC| sayisi

Ogrencilerin kigisel ve mesleki gelisimlerine yonelik
dizenlenen etkinlik sayisi

Ogrenciler tarafindan (On lisans, lisans, lisanststil) bagvuru
yapilan kurum disi proje sayisi

Amag 2- Yenilikgi liretim icin arastirma kapasitesini gelistirmek.

Girigimcilik ve yenilikgilik kiltiiri ile sanayi igbirligi
Universite- Sanay1 Is birligi kapsaminda yapilan proje sayisi
(icerisinde bir sanayi kurulusunun yer aldi§i TUBITAK, AB,
Bakanliklar, kontratli ve benzeri projeler)

Universite-Sanayi Is birligi kapsaminda yuruttlen lisanststu
tez sayisi

Aragtirmaci insan kaynag gelistirilecektir.

Kamu kurumlari veya 6zel sektér tarafindan fonlanan toplam
kurum disi proje sayisi (TUBITAK, AB, DOKA, DOKAP,
TAGEM, Sektoér Kontratli, Bakanlik, BAP 08 ve benzeri)
LisansUstl (tezli yuksek lisans +doktora) 6drenci sayisinin
toplam 6grenci (6n lisans, lisans, tezli ve tezsiz ylksek lisans
ile doktora) sayisina orani

Yillik (ulusal + uluslararasi) patent belge sayisi

YOK 100/2000 doktora burs programina kayitl égrenci sayisi
Arastirma altyapisi gelistirilecektir.

Akredite olan altyapi (laboratuvar vb.) sayisi

Kurum disi destek, bagis vb. katki alan altyapi (UYGAR,
laboratuvar vb.) sayisi

Kutuphane veri tabani sayisi

Kurum ici (BAP) desteklenen altyapi proje sayisi

Uygulama ve Arastirma Merkezleri (UYGAR) daha etkin
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hale getirilecektir,
UYGAR'lar tarafindan yapilan etkinlik (egitim, seminer,
konferans) sayisi

UYGAR'lar tarafindan yuritilen (kurum igi veya kurum disi)
proje sayisi

Akredite olan veya Kalite Belgesi alan UYGAR sayisi
UYGAR'lar tarafindan dis paydaslarla yapilan toplanti/ziyaret
sayisi

Kurumsal kapasiteyi artirmak ve kurumsal kiiltiirii yayginiagtirmak.

Kurumsal memnuniyet ve aidiyet duygusu gelistirilecektir.
Personeli bir araya getiren sosyal etkinlik sayisi

Mezunlarla yapilan toplanti sayisi

Toplumsal sorunlara duyarh ve ¢6ziim odakl liniversite olmak.

Toplumsal sorunlara yonelik faaliyetler artirilacaktir.

Belirli giin ve haftalara yénelik yapilan etkinlik sayisi
Dezavantajli gruplara yénelik ylrutilen faaliyet sayisi

Bilginin topluma yayilmasi artinlacaktir.

Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan
topluma yénelik yarutilen egitim sayisi

Uzaktan EgitimUygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan
topluma yénelik yaratulen egitim sayisi

Toplumsal hizmetlere ait web sitelerinin ziyaretci sayisi

Saglhk alaninda tani, tedavi ve bakim siireglerinde hizmet
kalitesi artinlacaktir.

Acile basvuran hastalarin memnuniyet orani

Ayaktan bakim alan/yatan hasta memnuniyet orani

Saglik hizmeti calisani memnuniyeti orani

Cocuk Hastanesi ve Dis Hekimligi Fakultesi binasinin hizmete
aciimasi

Kalite calismalari kapsaminda saglik ¢alisanlarina yonelik
duzenlenen egitim sayisi

Uluslararasi igbirligi siirecleri geligtirilecektir.

Yurt disi Universiteler, kurum ve kuruluslar ile yaratulen faaliyet
sayisl
Yabanci dilde egitim veren programlarin sayisi
artirilacaktir.

_Egitimini % 100 yabanci dilde yuriten program sayisi
Yabanci dilde verilen ders sayisi
Uluslararasi gériiniirliik daha da artinlacaktir.
Tanitim amagli katilim saglanan uluslararasi fuar vb. etkinlik
sayisl
Yabanci uyruklu 6gretim elemani sayisi
Yabanci uyruklu égrenci sayisi
Birimlerimiz tarafindan dizenlenen uluslararasi sempozyum
vb. etkinlik sayisi

17 ' S a il
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lll- FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A-Mali Bilgiler

1- Biitce Uygulama Sonuclari

1.1. Biitce Giderleri

EKONOMIK DUZEYDE 2020 ODENEK KULLANIM DURUMU
BASLANGIC TOPLAM TOPLAM GERCEK.
ODENEGI ODENEK HARCAMA ORANI %

BUTCE GIDERLERI
TOPLAMI 1.814.300,00 2.030.551,46 2.030.167,37 99,98
PERSONEL
GIDERLERI 1.378.000,00 1.483351,70 1.483351,70 100
SGK DEVLET PRIMI
GIDERLERI . 245.000,00 257.899,76 257.899,76 100
MAL VE HIZMET ALIMI
GIDERLERI 191.300,00 289.300,00 288.910,91 99,86
CARI TRANSFERLER
SERMAYE GIDERLERI

* E-Butge sistemi- Birim duzeyinde —Kurum Islemleri-Odenek durum bilgisi- menustinden
ekonomik kod yazilarak sorgulanabilir.
*% Orani (Toplam Harcama/Toplam 6denek) X 100 olarak hesaplanacaktir.

1.2. Biitge Giderlerine iligkin Agiklamalar

Mali tablolar igin baslangic édenekler ve harcamalar I. Ogretim ve Il. Ogretim baz alinarak
hazirlanmigtir. Birimimize 2020 yilinda tahsis edilen 1.787.751,70 TL’nin 1.776.332,53TL’
lirasi harcanmistir.

Kurumumuzun amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yurutilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini,
muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yodnetim bilgisinin
zamaninda ve guvenilir olarak Uretilmesini saglamak tzere olusturulan organizasyon, yéntem,
sureg ile ic denetimi kapsayan mali ve diger kontroller yapiimistir.

a)Personel Giderleri :

Personel giderleri igin baglangi¢ta ayrilan 1.133.00,00 TL miktarlik 6denege 92.451,94 TL
eklenerek toplam 1.225.451,94 liralik bir 6denek tahsis edilmigtir. Bu 6denegin, 1.225.451,94
TL’si Fakulte/MYO personelinin maas, ek ders, juri Gcretleri, sosyal haklar vb. giderler igin
yapilan 6demelerde kullaniimistir.

b)Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri :

Birimimizin igveren sifatiyla, calisanlari icin 6denecek sigorta ve saglik primi
6demeleri ile ilgili ekonomik gider kodunda 245.000,00TL bitce baslangi¢c 6denegi
oéngorilmas, yil icinde Sosyal Guvenlik Kurumlarina Devlet Primi giderleri ekonomik
kodundan yapilan ekleme/diisme islemleri sonucunda olusan 257.899,76 TL toplam
6denekten 257.899,76 TL harcama yapilimis,
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c)Mal ve Hizmet Alimi Giderleri:

Birimimizin cari nitelikli giderlerinden olan biro ve kirtasiye malzemesi, su ve temizlik
malzemeleri, yakit, elektrik alimlari, laboratuvar malzemeleri, biiro ve isyeri demirbas
onarimlari, rutin bakim onarim giderleri, telefon ve haberlesme giderleri,
personelimize mevzuatlari gergevesinde 6denen yurtici ve yurtdisi gegici ve surekli
gorev yollugu giderleri ile ilgili ekonomik kodunda 191.300,00 TL butce baslangic
o6denegi 6ngorilmustar.

Butge yili igerisinde ihtiyag duyulan tertiplere toplam 98.000,00 ekleme islemi
yapiimis; Toplam 6denekten 288.910,91 TL harcanmistir.

d)Cari Transferler:
e)Sermaye Giderleri

2- Mali Denetim Sonuglan

2.1. i¢c Denetim

ic Denetim Birimince hazirlanip Rektérlik Makaminca onaylanan 2020 - 2022 ic Denetim
Plani ve 2020 yili i¢ denetim programinda Birimimizde denetim, danigmanlik ve izleme
yapilan alan asagidaki gibidir.

M

DENETIM VE DANISMANLIK SUREC GOREVLI
YAPILAN BiRIM ic DENETCI

Bilgi Islem Daire Yolluk, Dogrudan Temin, Tasinir, Ig Kontrol .

Bagkanlig: Islemleri Hasibe USTA

*2020 yilinda denetim programi kapsaminda denetlenen birimlerce doldurulacaktir.

2.2. Disg Denetim
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B- Performans Bilgileri
1- Bilimsel Faaliyet, Bilimsel Yayin ve Fikri Sinai Miilkiyet Haklar Bilgileri

1.1. Faaliyet Bilgileri

Faaliyet ve proje hedeflerinde idari birim ve bélumlere yeterli sayida internet baglanti
portlari takilmig, ayrica 390 adet kablosuz internet ulagim noktasi olugturulmus,
bunlar kontrol ve organize edebilecek programlar temin edilmistir. Idari ve Akademik
birimlerde kullanilan programlarda mevzuat ve talepler dogrultusunda gerekli
degisiklik ve duzeltmeler yapiimistir. 2000 mb/s hizi bulunan Metro Ethernet internet
hatti (zerinden 2018 yilinda 2640 TB veri alinmig ve 310 TB veri génderimi
gergeklesmistir. Web sunucu zerinden sunulan veri miktari 54 Gb’ dan 80 GB' a
yukseltilmistir.

YEDEKLEME MERKEZI
HP P2000 : 55.2 TB
Ayrica altyapida 42 km fiberoptik kablo ile binalar igerisinde toplam 6750 adet portu

olan 2 adet yonetilebilir 6zellikte switch bulunmaktadir.

FiZIKSEL SUNUCULAR

Sunucunun Adi Aciklama

VMNODE1 ProLiant DL380p Gen8: Vmware Sunucu

VMNODE?2 ProLiant DL380p Gen8: Vmware Sunucu

VMNODE3 ProLiant DL380p Gen8: Vmware Sunucu

ORACLENODE1 ProLiant DL380p Gen8: Oracle Veri Tabani Sunucusu
ORACLENODE2 ProLiant DL380p Gen8: Oracle Veri Tabani Sunucusu
ORACLENODEBACKUP ProLiant DL380p Gen8: Yedek Oracle Veri Tabani Sunucusu
GUVENLIK DUVARI Yeni Nesil Guvenlik Duvari

YEDEKLEME SUNUCUSU ProLiant DL380p G6: Yedekleme

SANAL SUNUCULAR

3 Tane Host tizerinde 80 tane sanal sunucu bulunmaktadir.

Web sayfalar sunuculari, Antiviris Sunucusu, Log Sunucusu, Eduroam Sunucusu,
Hata-istek Sunucusu, Mrtg Grafik Sunucusu, E-posta Sunuculari, Antispam
Sunucusu, Uygulama Sunuculari ve diger sunucular.

VERI DEPOLAMA UNITESI

Hp 3par

400 GB SSD Disk :8 adet

1800 GB FC 10K SAS Disk :8 adet

300 GBFC 15K SAS Disk :38 TB
YEDEKLEME UNITESI

HP P2000 G3 FC Toplam Kapasite : 45 TB

1.2. Bilimsel Yayinlar ve Fikri Sinai Miilkiyet Haklarina iligkin Bilgiler
1.3 Odiiller
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KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI
Ustiinliikler

> Bilgisayar agi altyapisi mevcut hizin ¢cok daha fazlasini tagiyabilecek
kapasitededir.

> Mevcut personel; konulara hakim ve bilgi birikimleri yeterli dizeydedir.

> Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel Bilgi Sistemi, Personel Maag Tahakkuk
Bilgi Sistemi; mevcut personelin yazilimlari oldugu, mevzuat ve yénetimin
degisen girdi ve ¢ikti talepleri dogrultusunda bilgi sistemlerine yeni
ilaveler ve diizenlemeler kisa stirede ve maliyetsiz yapilabilmektedir.

Zayifliklar

> Teknolojinin ¢ok hizli gelismesi nedeniyle, gelisen teknolojiye uyum saglamak
icin gerekl cihaz ve donanimlarin fiyatlarinin biitge imkanlarini zorlamasi,

> Verilen hizmetlerin 24 dsst/glin kesintisiz olmasi gerekmesi,

> Ogrenci Bilgi Sistemine akademisyenlerin 6grenci notlarini girmeleri,
paydaslarin biligim kulturanun yuksek olmasi nedeniyle giivenlik agisindan risk
olusturmakta.

Tehditler

> Bilisim alaninda 6zel sektorde galisan personel ile kamu personeli arasindaki
maas farklari, yetismis personeli 6zel sektére yénlendirmekte.

» Ukede bilisim galisanina duyulan ihtiyag ile saglanan imkanlar arasindaki
uyumsuzluk.

> Teknolojinin gok hizli gelismesi neticesinde personelin egitimine gerekli
kaynagdin saglanamamasi.

> Gelenek haline gelmis tutum ve davranislarin zaman almasi, degisime

gosterilen direng ve degisim gereginin personele yeterince aktarilamamasi.

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
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V- ONERI VE TEDBIRLER

07.10.1983 tarih ve 124 Sayili Yuksekogretim Ust kuruluslar ile yuksekoégretim
kurumlarinin idari teskilati hakkinda kanun hikminde kararnamenin 34.maddesi ile Bilgi
islem Daire Bagkanliklari kurularak; tniversitelerdeki Bilgi islem Sistemini isletmek, egitim
dgretim ve arastirmalara destek olmak, diger Bilgi Islem hizmetlerini yerine getirmek
amaciyla kurulmustur. Bu birimin her agidan guglendiriimesi gerekmektedir. Bu kapsamda
Ozellikle nitelikli personel istihdami, donanim ve yazilim alimi gibi konularda galismalara
devam edilecektir.

Universitemiz bilisim altyapisinin teknolojik gelismeler ve ihityaclar cercevesinde surekli
olarak gelistiriimek ve paydaslara sunulan bilisim hizmetlerini diinya standartinda tutmak
amaciyla guncel bilgiler ve gerekli duyurular web sayfamizda yayimlanmaktadir. ihtiyag
olunan bilgi ve belgeler i¢in 6ncelikle web sayfamizin takip edilmesi gerekmektedir.

Zayifliklarda belirtilen aksakliklarin gideriimesine calisilacaktir.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; Bu raporda yer alan bilgilerin guvenilir, tam
ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin idare butgesinden harcama birimimize tahsis
edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim
cercevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin islemlerin yasallik
ve duzenliligi hususunda yeterli guvenceyi sagladigini ve harcama birimimizde sureg

kontroliniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ic
kontroller, i¢ denetci raporlari ile Sayigtay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. KTU Bilgi islem Daire Baskanhdi (Trabzo 25/01/2021)
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