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DAGITIM YERLERINE

7036 sayili is Mahkemeleri Kanunu ile bireysel veya toplu is s6zlesmesine dayanan isci ve
isveren alacagi, tazminati ile ise iade taleplerinde dava agmadan 6nce arabuluculuga basvurulmus olmasi
dava sarti haline getirilmis ve 01.01.2018 tarihinde yirdrlige girmistir. Yine 19.12.2018 tarihli ve 30630
saylli Resmi Gazete'de yayimlanarak 01.01.2019 tarihinde ydrurlige giren 7155 sayili Abonelik
Sézlesmesinden Kaynaklanan Para Alacaklarina iliskin Takibin Baslatilmasi Usulii Hakkinda Kanunun
20 nci maddesi ile 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununa eklenen 5/A maddesiyle, ticari davalardan, konusu
bir miktar paranin 6denmesi olan alacak ve tazminat talepleri hakkinda dava acilmadan énce arabulucuya
basvurulmus olmasi dava sarti haline gelmistir.

Arabuluculugun yargilamaya gére bir¢ok avantaji bulunmaktadir. Uzun yargilama sirelerinin
aksine, arabuluculukta birka¢ gtinde uyusmazliklar ¢ozilebilmektedir. Taraflar kendi kararlarini kendileri
verdikleri icin edimlerini daha kolay yerine getirmektedirler ve bu suretle yeni uyusmazliklar ortaya
ctkmamaktadir. Arabuluculuk ekonomik bir sistemdir. Gider avansi, harg, bilirkisi, kesif Gcreti gibi
birgok harcama kaleminden tasarruf saglamaktadir. Arabuluculuk ile mahkemelerin is ylkuniln
azalmasinin yani sira bu durum dava gorilme surelerini de etkilemekte ve daha etkili kararlarin ortaya
cikmasina da katki saglamaktadir. Diger taraftan arabuluculuk sirecinde taraflarin anlasmasi halinde
diizenlenen anlagma belgesi ilam niteliginde belge sayilmaktadir.

6325 sayili Kanunun 15 inci maddesinin sekizinci fikrasinda; "*Arabuluculuk muizakerelerinde
idareyi, Ust yonetici tarafindan belirlenen iki Gye ile hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegdi bir
avukat ya da hukuk mdisavirinden olusan komisyon temsil eder. Komisyon, arabuluculuk
muzakereleri sonunda gerekceli bir rapor dizenler ve bes yil boyunca saklar.”" hikmine yer verilmek
suretiyle arabuluculuk muzakerelerinde idarenin temsiline iliskin diizenleme getirilmistir.

Ulkemizde dava sarti olarak arabuluculugun uygulanmaya baslandi§i is uyusmazliklarinda
01.01.2018 tarihinden itibaren, ticari uyusmazliklarda ise 01.01.2019 tarihinden itibaren énemli basarilar
elde edilmis olmakla birlikte idareyi temsilen arabuluculuk komisyonlarinin katildigi toplantilarda
komisyon uyelerinin arabuluculuk stirecine yonelik yeterli 6lctde bilgi sahibi olmadiklari, mevzuatin
kendilerine verdikleri yetkileri tam olarak bilmedikleri, komisyonlarda genellikle arabuluculuk egitimi
almamis personellerin gorevilendirildigi, gérismelerin karsilikh mizakere edilmeden ve genellikle
telekonferans yolu ile yaratuldagu, tim bunlarin sonucu olarak da sirecin genellikle anlasmama ile
sonuclandig tespit edilmistir.

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Ydénetmeliginin 18 inci maddesinin besinci
fikrasinda "Belirlenen komisyon Uyeleri arabuluculuk sirecinde karar alma konusunda tam
yetkilidir."

Yedinci fikrasinda ise; *"Komisyon tyeleri, bu madde kapsamindaki gorevleri uyarinca aldiklari
kararlar ve yaptiklari islemler nedeniyle gorevinin gereklerine aykiri davrandiklarinin mahkeme
karariyla tespit edilmesi disinda, mali ve idari yonden sorumlu tutulamazlar.*

Hukdmlerine yer verilmistir.
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Bu itibarla, idarenin taraf oldugu arabuluculuk uyusmazliklarinda idareyi temsil eden komisyon
uyelerinin seciminde éncelikli olarak arabuluculuk egitimi almis personelin tercih edilmesi, komisyon
uyelerinin 6n gorismeler yaparak sure¢ hakkinda bilgi sahibi olmalari, ihtiyag duyulan bilgi ve
belgelerin ilgili kurumlarla yapilacak yazismalarla istenmesi, sirecin karsilikli muzakere edilerek
yurutilmesi, toplantilarin karsi tarafla bir araya gelerek ylz yize yapilmasina 6nem gosterilmesi ile
ihtilaflarin hizli ve en az masrafla ¢6zume kavusturulmasinin kamu yonetiminin temel ilkelerinden biri
oldugu gozetilerek surecin tamamlanmasi gerekmektedir.

Ayrica, arabuluculugun tlkemizde gelistirilmesi adina gesitli kamu kurumlarina yénelik yapilan
egitim faaliyetlerinde ve bu kurumlarla yapilan calismalarda, kurumlarin birim amirleri tarafindan
arabuluculuk gorusmelerinden dnce komisyon Uyelerine anlasmama konusunda telkinlerde bulunuldugu
bilgisi edinilmistir. Bilindigi tzere, arabuluculuk gdrismelerinde idareyi temsil eden komisyon
uyelerinin katildiklari toplantilarda kurumlari adina karar alma noktasinda tam yetkili olduklari ve
strece iliskin olarak kendi iradeleri dogrultusunda serbestce karar alabilecekleri gibi aldiklari kararlardan
otard sorumlu tutulamayacaklaklari mevzuat hikimleriyle giivence altina alindigi hususunun bilinmesi
ve bu duruma gore hareket edilmesi gerekmektedir.

Temel amaci yasanan hukuki uyusmazliklarin uzlasi ile giderilmesini saglamak olan arabuluculuk
kurumu toplumsal uzlasinin gelistirilmesine de katki saglamaktadir.

Bu sebeple kamu idarelerinin; tarafi olduklari uyusmazliklari arabuluculuk kurumu ile ¢ozerek,
toplumsal uzlasi kdltiriinin gelistirilmesi amaciyla hukuk sistemimize dahil edilen ve alternatif bir
uyusmazlik ¢6zum yontemi olan bu kurumun gelismesinde topluma 6nayak olacaklari kuskusuzdur.

Yukarida belirtilen Arabuluculuk Kanununun 15 inci maddesinin sekizinci fikrasinda Ki
dizenleme; idarenin taraf oldugu ve Arabuluculuk Kanununun 1/2 nci maddesi uyarinca arabuluculuga
elverigli, ticari uyusmazliklar dahil tim uyusmazliklarin idare tarafindan gerek dava sarti kapsaminda
gerekse ihtiyari arabuluculuk yoluyla ¢6zilmesine izin vermektedir. Anilan Kanunun hikmu uyarinca
kamu idarelerinin tarafi olduklari uyusmazliklari ihtiyari arabuluculuk yolu ile de ¢6zime
kavusturmalarinda yasal bir engel bulunmadidi gibi arabuluculuk yolu ile uyusmazliklarin c¢éziime
kavusturulmasi, vatandasla sulh olmanin sagladigi toplumsal faydanin yaninda, idarelere gerek ekonomik
gerekse sire agisindan ¢ok blyiik katki saglayacaktir.

Tim bu sebeplerle, idarenin taraf oldugu arabuluculuk siirecinin daha etkin ve faydali bir sekilde
yurutilmesi maksadiyla komisyon dyelerinin seciminde ve komisyonlarin katildiklar arabuluculuk
gorismelerinde yukarida belirtilen hususlar dogrultusunda gerekli hassasiyetin gosterilmesini arz ederim.
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Adalet Bakanligi Hukuk isleri Genel Muduarlagunin  26.09.2023 tarih 26586 sayl ve
"Komisyonlarin Arabuluculuk Uygulamasina lliskin" konu yazisi ekte gonderilmistir.
Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.
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