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1.0 AMAC

KTU Saglhk Uygulama ve Arastirma Merkezi Farabi Hastanesinde toplumun saglik yapis1 ve genel
saglik sorunlarinin dikkate alinarak sagligin tesviki ve gelistirilmesi ile ilgili programlar diizenlemek, vermis
oldugumuz saglik hizmetinin kalitesini artirarak, paydaslarimiza, hasta ve hasta yakinlari ile ¢alisanlarimizin
ihtiyaci olan konularda sosyal sorumluluk projeleri tiretmektir.

2.0 KAPSAM
KTU Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi Farabi Hastanesinde yapilan tiim sosyal sorumluluk
etkinlikleri kapsar.

3.0 KISALTMALAR
KTU: Karadeniz Teknik Universitesi
UMKE: Ulusal Medikal Kurtarma EKkibi

4.0 TANIMLAR

Sosyal Sorumluluk: Etik gergevede bir kurulusun ya da bir bireyin kendi ¢ikarlarinin oldugu kadar
toplumun genel ¢ikarlarinin yararina da hareket etmesi durumu.

Ulusal Medikal Kurtarma EKibi: Her tiirli afet durumunda yurt i¢i ve yurt disinda yeterli ve nitelikli
saglik hizmeti sunabilmek i¢in goniilli saglik personelinden olusan Saglik Bakanligi Acil Saglik Hizmetleri
Genel Miidiirliigii'ne baglh kurum

5.0 SORUMLULAR

o Bashekimlik

o Hastane Basmiidiirii

o Kalite Koordinatorliigii

e Bashemsirelik

e Boliim/Birim Kalite Temsilcileri

e Boliim /Birim Sorumlular:

e Tiim Cahsanlar

6.0 FAALIYET AKISI

6.1 SAGLIGIN TESVIKIi VE GELISTIiRILMESI iLE iLGILI PROGRAMLAR

6.2 SOSYAL SORUMLULUK CERCEVESINDE UYGULANAN PROGRAM SONUCLARININ
ANALIZi

6.3 UZUN SURELi YATISI SOZ KONUSU OLAN COCUK HASTALARIN iLKOGRETIM
SEVIYESINDEKI EGITIMLERININ DUZENLENMESI

6.1 SAGLIGIN TESVIiKi VE GELIiSTIiRiLMESI iLE iLGIiLi PROGRAMLAR
6.1.1 Hastanemiz hizmet verdigi bdlgenin ve popiilasyonun yapisi ve saglik dokusu ile ulusal ve kiiresel
saglik sorunlarini arastirmaktadir.
Saglik sorunlarinin arastirilmasi kapsaminda asagidaki konular ele alinmaktadir.
Niifus, yas, cinsiyet, egitim durumu gibi demografik veriler
Morbidite, mortalite ve epidemiyolojik verileri igeren saglik istatistikleri
Giyim, yemek, kiiltiirel ve fiziksel aktivite aliskanliklar
e Sosyal ve kiiltiirel yap1
6.1.2 Hedef popiilasyona yonelik sagligin tesviki ve gelistirilmesi kapsaminda;
6.1.2.1 Organ ve Doku Nakli Koordinatorliigii kurumumuzda mevcut olup bu kapsamda;
e Doku ve organ bagisi ile ilgili olarak stant agilmakta,
e Farkindalig arttirmak i¢in brosiirler dagitilmakta,
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e Hastalarin bekleme salonlarinda televizyonlarda konu ile ilgili gorsel yayinlar yapilmakta,
e Organ nakli ve bagis1 ile ilgili tiim personele bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir.
6.1.2.2 Calisanlarin organizasyon ve katilimi ile Kiiltiir ve Sanat etkinlikleri diizenlenmektedir.
6.1.2.3 Bebek Dostu Hastane sertifikamiz mevcut olup bu kapsamda,
e Bebek Dostu Hastane Farkindalik Egitimi bashig altinda;
Anne Siitiiniin Onemi
Bebek Dostu Uygulamalari
Emzirme Nasil Oluyor?
Emzirme Degerlendirme
Emzirmeyi Destekleyen Uygulamalar
Emzirilemeyen Bebek (Siit Sagma)
Diisiik Dogum Agirlikli Hasta Bebek
Emzirme ve Anne Saglig1
Kanguru Bakimi
Memelerle ilgili Sorunlar
Annelere Siirekli Destek egitimleri y1l boyunca yeni dogum yapan annelere verilerek kayit altina
alinmaktadir.
e ihtiyaci olan hasta ve yakinlarinin kolaylikla ulasabilecegi yerde Bebek Emzirme Odamiz
bulunmaktadir.
e Dogum yapan kadinlara anne siitii ve emzirmenin 6nemi hakkinda ilk 30 dakikada uygulamali ebe
tarafindan egitim verilmektedir.
e Normal dogum yapan kadinlara ten tene temas aninda, sezaryen ile dogum yapan kadinlarda bebek
sorunsuz ise ten tene temas aninda yapilmaktadir.
e Bebek dostu hastane komisyonu her 6 ayda bir toplanarak yil icindeki calismalar ile ilgili
degerlendirme yapmaktadir.
6.1.2.4 Tirk Kizilay ile Kan bagist icin belirli giin veya haftalarda koordinasyon saglanarak bagis
kampanyalar1 diizenlenmektedir.
6.1.2.5 Atik yonetimi birimi kapsaminda goniillii ¢alisma ekibi ve aileleri ile birlikte ¢evre temizligi
etkinlikleri belirli araliklarla diizenlenmektedir.
6.1.2.6 Hastanemiz Kiiltiir ve Sanat Birimi grafikeri ve resim 6gretmenleri ile tasarlayip ¢izdigi ve pediatri
poliklinigine gelen ¢ocuk hastalarin katilimi ile boyama etkinligi yapilmistir.
6.1.2.7 Ayaktan tedavisi siireklilik arz eden (kemoterapi, radyoterapi gibi) hasta ve hasta yakinlarinin
konaklama istegi Bashekimlik/Bashemsirelik ile iletisime ge¢ilmesi sonucunda,
e KTU biinyesinde bulunan Koru Tesisleri,
e Bagis olarak tahsis edilen 6zel konaklama evi ile irtibat kurularak konaklama hizmeti almasi
saglanir.
6.1.2.8 Endokrinoloji ve Metabolizma Hastaliklar1 Poliklinigi kapsaminda hizmet veren Diyabet Egitim
Hemsiremiz diyabet ile ilgili stant agmakta ve diyabet egitimini hasta ve hasta yakinlarina verip takibini
yapmaktadir.
6.1.2.9 Endokrinoloji ve Metabolizma Hastaliklari Bilim Dali kapsaminda Obezite Poliklinigi hizmet
vermekte olup basvuran hastalarin takibini yapmaktadir.
6.1.2.10Toplum sagligina yonelik radyo ve televizyon programlari diizenlenmektedir.
6.1.2.11Farabi Aktiiel ad1 altinda hastanemiz dergisi 6 aylik donemlerde yayinlanmaktadir.
6.1.2.12 Gogiis Hastaliklar1 Anabilim dali kapsaminda olusturulan Sigara Birakma Poliklinigi hizmet
vermekte ve bagvuran hastalarin takibini yapmaktadir.
6.1.2.13 Hastanemizde UMKE kapsaminda goniilli saglik personellerimiz diger kurumlarin egitim
programlarinda gorev almakta ve dogal felaketler, baz1 acil saglik durumlarinda goniillii olarak gorev
almaktadir.
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6.2 SOSYAL SORUMLULUK CERCEVESINDE UYGULANAN PROGRAM SONUCLARININ
ANALIZi

Saghigin Tesviki ve Gelistirilmesi Kapsaminda Uygulanacak Sosyal Sorumluluk Hedefleri
belirlenmis olup uygulanan program sonuglari degerlendirilerek uygulamanin etkililigi ve planlanan
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hedeflere ulasilma derecesi tespit edilir. Degerlendirme sonuglarina gére program faaliyetlerinde gerekli
iyilestirmeler yapilir.

6.3 UZUN SURELi YATISI SOZ KONUSU OLAN COCUK HASTALARIN iLKOGRETIM
SEVIYESINDEKI EGITIMLERININ DUZENLENMESI

Hastanemizde yatarak tedavi gormesi nedeniyle oOrgiin egitim kurumlarindan dogrudan
yararlanamayan ilkokul ¢agindaki egitim ihtiyaci olan &grencilerin hastaneye uyumunu, tedavi siireglerini
rahat gecirebilmeleri i¢in motivasyonu saglamak, giinliik ders programina uygun olarak esnek programla
derslerin islenmesini ve ilkokul dénemi cocuklarin egitim Ogretim faaliyetlerini kesintiye ugratmadan
hastane ortaminda devam ettirilmesini saglamak i¢in hastane sinifi olugturulmustur.

Hastane smifinin isleyisi i¢in Kalite Modiilii-Dokiimanlar-Sosyal Sorumluluk “Hastane Sinifi
Egitim Hizmeti Prosediirii” nden detayl1 bilgiye ulasabilirsiniz.

7.0 ILGILI DOKUMANLAR
7.1 Hastane Sinifi Egitim Hizmeti Prosediirtii
7.2 Saghigin Tesviki ve Gelistirilmesi Kapsaminda Uygulanacak Sosyal Sorumluluk Hedefleri
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