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BiRIM

Sosyal Hizmet Birimi

GOREVIN ADI

Sosyal Calismaci

AMIR VE UST AMIRLER

Bashekim,
Hastane Basmiidiirii

GOREV DEVRI

Ilgili Sosyal Calismaci

GOREV AMACI

Avyakta ya da yatarak tedavi goren hastalarin tibbi tedaviden etkili bir sekilde
yararlanmasi, sosyal sagliginin korunmasi ve gelistirilmesi, tedavi siirecinde
hastanin ailesi ve c¢evresi ile iliskilerinin diizenlenmesi, tedavi siirecini
etkileyen psiko-sosyal ve sosyo-ckonomik sorunlarinin zamaninda
coziimlenerek sosyal islevselligini yeniden kazanmasi amaciyla yiiriitiilen
bireyle, grupla, aileyle, toplumla sosyal hizmet ve sosyal hizmet arastirmast
yontemlerinin kullanildig1 ve bagvuru, inceleme, miidahale, degerlendirme,
uygulama, sonug¢landirma ve izleme agamalarinin gergeklestirildigi

tibbi sosyal hizmet uygulamalaridir.

SAGLIK MESLEKLERIi
ICIN ETIiK iLKELER

Saglik Bakanlig1 Saglik Meslekleri Kurulunun belirledigi saglik meslegi etik
ilkeleri, kamu gorevlileri etik davranis ilkeleri ve etik ilkelerle ilgili diger
mevzuata uymali, hasta haklarin1 gézetmelidir.

663 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin verdigi yetkiye dayanarak
Saglik Meslekleri Kurulu’nun belirledigi etik ilkelerin amaci; Tiirkiye’de
meslek icra yetkisine sahip saglik meslek mensuplarinin meslek icrasi
sirasinda hastalariyla, toplumla ve meslektaslariyla iligkilerini belirleyen
tutum, davranig ve eylem bigimlerini ortaya koymaktir. Etik ilkeler
belirlenirken toplumun deger yargilari, ulusal ve uluslararasi insan haklar1 ve
etik belgeleri ile meslek Orgiitlerinin etik c¢aligmalar1 goz Oniinde
bulundurulmustur.

Bu ilkelerin, mesleki ve toplumsal gelisimle birlikte degisebilir oldugu
dikkatten uzak tutulmamalidir.

Saglik meslek mensubu;

e Bireylerin ve toplumun sagligini birinci dnceligi sayar.

v" Oncelikle zarar vermeme ilkesine uyar.

v" Saglik hizmeti sunarken, aldig1 egitim ve edindigi deneyim ile sahip
oldugu bilgi, beceri ve imkanlarimin kullanarak en iyi ve faydal
olacak sekilde hizmet sunar.

e Daima en iist diizeyde hizmet vermeye gayret eder.

e Hizmet verdigi bireylerin kisilik haklarina ve mahremiyetine saygi
gosterir.

v' Hastanin kendi saghg ile ilgili karar1 kendisinin vermesi hakkina
saygt duyar. Bunun i¢in hastaya, saglik durumu hakkinda, hastanin
kiltiirel, toplumsal ve ruhsal durumuna 6zen gostererek dogru ve
yeterli bilgilendirme yapar.

v Hastanin; irki, etnik kokeni, kiiltiirii, politik goriisii, dini, inanci,
meslegi, sosyal durumu, medeni hali, cinsiyeti, yas ve saglik durumu,
dogdugu yer, yasam tarzi, zihinsel ya da fiziksel yetenegi, ekonomik
konumu ya da diger tutumlar1 temelinde ayrimcilik yapmaz.

v' Mevcut kaynaklarin dagitimini; birey, grup veya topluluklarin
gereksinimlerini dikkate alarak, hakkaniyet, adalet, esitlik ve
tarafsizlik ilkeleri ¢ercevesinde yapar.




v' Hastanin saghk durumu, tanisi, hastaligin seyri ve tedavisi
hakkindaki tiim tanimlanabilen bilgiler ile diger tiim kisisel bilgileri,
Oliimiinden sonra bile gizli tutar. Ayn1 zamanda, saglik hizmeti
alanlarin bilgi, beden ve diisiince mahremiyetine saygi gosterir.
Meslegini mesruiyet ve diirlistliik cergevesinde uygular
v Saglik hizmetini, almis oldugu egitim, edindigi bilgi, deneyim ve
bilimsel goriisler dogrultusunda sosyokiiltiirel degerleri dikkate
alarak yiirtitiir.
v' Bireye ve topluma kars1 diiriist davranir, aldatict olmaz.
Saglik hizmet sunumunda; birey ve toplumu, bilimsel arastirma veya egitim
faaliyetleri ile belli bir uygulamayi kisi ya da kuruma yonlendirme yoluyla
c¢ikar araci olarak kullanmaz.

TEMEL i$
VE SORUMLULUKLAR

e Sosyal hizmet miidahalesine ihtiya¢ duyan hastalarin sik gortldigi
acil, psikiyatri, onkoloji, fizik tedavi vb. klinikler/servisler ile diyaliz,
vb. birimlerde tam veya kismi zamanli olarak ¢aligsma yapilir.

e Sosyal ¢aligmacilar, sosyal hizmet birim sorumlusunun onay1 disinda
baska bir birim ya da klinik/serviste gérevlendirilemez.

e Klinikte/serviste veya farkli hizmet birimlerinde, sosyal
calismacilarin mesleki ¢aligmalarini yiiriitmesi i¢in gerekli kosullar,
ilgili Klinik-servis veya birim tarafindan saglanir.

e Hastaneye bagvuran ve tibbi tedavi siirecinde sosyal hizmete ihtiyag
duyan hastalar, hastanin hekimi tarafindan birime havale edilir.

e Sosyal hizmet miidahalesi kapsaminda, gerektiginde hastanede,
hastanin ikametinde, isyerinde, okulunda veya sosyal ortaminda
sosyal inceleme yapilir.

e Incelemeyi yapan sosyal calismaci, “Sosyal Inceleme Raporu”nu
diizenler. Sosyal ¢aligmaci, bu raporun gerekli hallerde, ilgi kurum ve
kuruluslara bir {ist yaz1 ekinde gonderilmesini saglar. Raporun bir
niishas1 gizlilige uygun olarak birimde muhafaza edilir ve bir niishasi
hasta dosyasina konur. Hastane dis1 kurumlardan hizmet talebi resmi
yazi1 ile yapilir.

YETKIiLER

Yukarida belirtilen Gorev Amact ve Temel Is ve sorumluluklari
gerceklestirme yetkisine sahip olmak.

Faaliyetlerinin  gerektirdigi her tirli arag, gere¢ ve malzemeyi
kullanabilmek.

Teblig Eden

Tebelliig Eden




