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Bu raporda, genel sekreterlik makamina baglanan birimler ile ilgili olarak 180 gunluk (6 ay)
eylem planina iliskin bilgiler bulunmaktadir. Bu kapsamda sorumlulugumuz altindaki  her
birim ile ilgili olarak yapilacak eylemler, bu eylemlere iliskin detaylar, zaman plani ve
eylemlerin  sorumlularina iliskin bilgilere yer verilmigtir. 180 ginin sonunda bu eylem
ploninda yer alan fadliyetlere iliskin  gerceklesmeleri iceren ayri bir rapor ayrica
diuzenlenecektir.

1. Personel Daire Baskanhig (idari)

1.a. Universite Personel Haritasinin Hazirlanmasi

Universitemiz idari personelleri ile ilgili veriler konusunda ciddi bir karmagikik s&z
konusudur. Birimler arasi 13 b/4 gibi istisna gdrevliendirmelerin ¢ok sk kullaniliyor olmasi,
kisilerin mezuniyet alani disinda islerde calistiriliyor olmasi, surekli isgilerin sézlesme kosullari
disinda gobrevlerde calistiriiyor olmalari  gibi nedenlerle idari personellerin  ¢alisma
bilgilerinin yénetimi olduk¢a zorlasmaktadir. Bu kapsamda yapilacak veri gérsellestirme
¢calismalari ile tek noktadan idari personelle ilgili tUm bilgilere kUmolatif olarak erisilmesi
saglanacaktir.

1.b. Gérevde Yikselme ve Unvan Degisikligi Sinavi

Universitemiz idari personeli icin gérevde yUkselme ve unvan degisikligi sinavi yapilacaktir.
En son 2016 yiinda yapilan sinav sonrasinda 5 yildir Universitemizde godrevde yukselme ve
unvan degisikligi sinavi yapiimamistir. Bu durum idari personelde 6nemli bir motivasyon
kaybina neden olmaktadir. Sinav sirecinde miUmkUn oldugunca kadro imkanlarr genis
tutuimaya ¢alisilacaktir. Tim sinav sureci Universitemiz tarafindan yUrUtUlecektir. Ekim 2020
ayl igerisinde sinav takviminin ac¢ikklanmasi ile baslatacagimiz  sireci Subat 2021 ayi
icerisinde yapilacak yazili sinav ve sézli mulakatlar ile tamamlamayi planlamaktayiz. Bu
sure¢ memur akademisi ¢atisi altinda yUrUtUlecektir.

l.c. idari Personel Norm Kadro Planlama Hazirliklarinin Baslamasi

idari birimlerin ihtiyaclari dogrultusunda kadro planlamasi yapllip norm kadro calismalari
baslatilacaktir. Bu kapsamda idari personel norm kadro uygulamasina iliskin hukuki alt
zeminin olusturuimasi ve bu dogdrultuda norm kadro uyguloma esaslarinin belirlenmesi
konusunda calismalar yapilacaktir.
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1.d. Memur Akademisi Egitim Takviminin Olusturulmasi

2019 yilinda olusturulan Memur Akademisi programi kapsaminda 2020-2021 Egitim-Ogretim
yiina iliskin egditim takvimi olusturulacaktir. Bu editim takvimi dncekilerden farkli olarak
birbirini destekleyen ve tamamlayan konulardan olusturulacak ve idari personellerimiz icin
modul tarzi bir gelisim amaclayarak hazirlanacaktir.

l.e. Memur Akademisi Kapsaminda Cevrimig¢i Egitimlerin Baslatiimasi

Covid-19 pandemisi nedeniyle memur akademisi kapsaminda yizyize egitimlere bir sire
devam edilememisti. Pandemi sUrecinin ne kadar zaman alacadinin  bilinememesi
nedeniyle memur akademisi kapsaminda yapilacak egitimlerin uzaktan erisim imkanlari ile
yapilabilmesi icin gerekli hazirliklar yapilacakhr. Universitemiz uzaktan egitim altyapisi ile
olusturulacak ¢evrimici egitim platformuna idari personellerin kayit olmasi saglanacak, ve
sistemin kullanmina iliskin egitimler verilecektir. Bu egitim platformu ile sadece memur
akademisi  kapsamindaki egitimlerin  dedil, mesleki anlamda kisa ve anlk egditimlerin
verimesi de saglanacaktir.

1.f. Belirli Bir Takvime Bagh Olarak Birim Personel Ziyaretlerinin Gergeklestirilmesi

RektorlUk Ust yonetimi olarak akademik birimler ile yapilacak toplantilarin benzeri idari
personeller ile ilgili olarak planlanacaktir. Bu toplanfilarda hem idari personellerin
motivasyonunun artirimasina yodnelik gérismeler yapilacak ve hem de personellerin genel
isleyise ve birimleri ile ilgili is ve islemlere iliskin gorusleri ve dusUnceleri alinacaktir. Bu
goériusmeler sonucunda ortaya ¢ikan durum ayrica raporlanacaktir.

1.g. Talep Eden Birimlere i¢ Kontrol Plam Olusturulmasi Desteginin Verilmesi

ic kontrol faaliyetleri kapsaminda akademik ve idari birimler acisindan bir tarama
calismasi yapllip talep eden birimlere i¢ kontrol egitimi verilecektir.

1.h. Universitemiz Arsiv Yonergesinin Olusturulmasi

YUksekdgretim Kurulu tarafindan talep edilen dizenlemelere uygun olarak, Universitemiz
mevcut arsiv yonetmelidi iptal edilerek, yeni bir arsiv yénergesinin olusturulmasi ve buna
uygun olarak ta gerekli komisyon kurma calismalari yapilacaktir.
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2. Bilgi islem Daire Baskanhg:

2.a. Sunucu Altyapisinin Yenilenmesi

Bilgi islem Daire Baskanhd tarafindan yoénetilen Universitemiz  sunucu alt  yapisinin
yenilenmesi streci tamamlanacaktir. Bu kapsamda gerekli veri aktarimlari tamamlanip,
sinav déneminden dnce yeni altyapinin kullanimina gegis saglanacaktir. Bu anlomda sinav
sureclerinde yasanabilecek teknik aksakliklarin asgari dizeye indiriimesi amaglanmaktadir.

2.b. Personel ihtiyacinin Universite ici Kaynaklardan Saglanmasi

Bilgi islem Daire Baskanhigrnin zelik arz eden teknik servis ve network (fiber kablo
islemleri) gibi birimlerin personel ihtiyaci bulunmaktadir. Bu ihtiyaglarin Gniversitemiz insan
kaynaklarindan sagdlanabilmesi icin calisma yapilacaktir.

2.c. Devam Eden Yazilim Projelerinin is Paketleri icin Zaman Planinin Olusturulmasi

Universitemiz cesitli birimleri icin halihazirda bazi yazilim projelerine devam ediimektedir.
Bunlardan en dnemli iki proje Ogrenci Bilgi Sistemi Yazilimi ve Personel Yazilimidir. Yaklasik
8 yil 6nce projelendiriien OJrenci Bilgi Sistemi Yazilimi kapsaminda ders yaziimlari kismi
tamamlanmistir. Kalan kisimlar igin is paketleri olusturulup haftalik toplantilarla strecin takibi
saglanacak ve en kisa sUrede s&z konusu projenin tamamlanmasi saglanacaktir.

Personel yaziiminda ise dnemli eksiklikler bulunmaktadir. Yaziim personelinin siregte farkli
yaziim ihtiyaglarina cevap vermesi bu proje ile ilgili sUreci énemli &lgUde aksatmigtir.
Personel yazilimi i¢cin de kalan kisimlar icin is paketleri olusturulup haftalk toplantilarla
surecin takibi saglonacak ve en kisa sUrede s6z konusu projenin  tamamlanmasi
saglanacaktir.

2d. Yazilm ve Web Grubunun Dijital Dénisim Ofisi Koordinatérlugine Gegisinin
Saglanmasi

Rektérlik bunyesinde olusturulacak Dijital D&nUsum  Ofisi Koordinatérlogunin dnemli bir
ayagini yaziim hizmetleri olusturmaktadir. Bu amagla yaziim grubu personellerinin Bilgi
islem Daire Baskanhigrndaki goreviendirmeleri kaldirlarak sz konusu  koordinatdrlik
bUnyesinde g&revlendirmeleri saglanacaktir. Bu sekide yazilim grubu personellerinin
yUrUtmus olduklari projeler daha yakindan takip edilerek insan kaynadindan daha etkin
faydalanimasi saglanacaktr. Bilgi islem Daire Baskanhdrnda is sunucu hizmetleri, teknik
bakim hizmetleri ve network hizmetleri verilecektir.
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2.e. Guncel Verilerin Ortak Kullanima Agilmasi

Universite genelinde farkli birimlerde kullanilan ortak  verilerin, dinamik bir ortama
aktarilarak ilgili  birimlerin  kullanmina ve sorgulamasina aglimast  saglanacaktir.  Bu
kapsamda BYS icerisindeki Bir Bakista KTU “Ktu-veri” seklinde tasarlanacak ve dis
kullanicalara cik veriler ve KTU birimlerine acgik veriler seklinde iki asamali planlanacaktir.

3. Dijital Dénisum Ofisi

3.a. Koordinatdrlik Yénetiminin Olusturulmasi

2020 yiinda kabul edilen Dijital D&nisim Ofisi Yénergesi dogdrultusunda koordinatdrligun
yonetim yapisi  olusturulacaktir.  Bununla ilgili alternatif &neriler gelistirilerek  Rektdrluk
makamina arz edilecektir.

3.b. Rektoérlik Binasindaki Projelendirme Calismasinin Tamamlanmasi

Dijital Donusum Ofisi Koordinatérlugu’'nin ¢alisma alani olarak belirlenen Rektdrlik ek
calisma ofislerindeki alan ile ilgili olarak Proje Uretim Merkezi tarafindan hazirlanacak
projenin takibi yapilacaktir. Proje famamlandiktan sonra Universitemiz marangozhanesinde
gerekli imalatlar yapilarak ofis ¢alisma alanlari hazir hale getirilecektir.

3.c. Personel Planlamasinin Yapilmasi

Dijital Dé&nusum Ofisi Koordinatérlo§u olusturulurken, bu yapinin Bilgi islem Daire Baskanld,
Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastrma Merkezi, SUrekli E@itim Merkezi, Bilgisayar
Uygulama ve Arastirma Merkezi, KTU TV-Radyo Koordinatérligu, Enformasyon MUdurligu
gibi birimlerin ¢alismalarini koordine eden ve yodnlendiren bir yapi olarak planlanmistir. Bu
planlomada amag hem birimleri Universitenin stratejik hedefleri dogrultusunda ¢alismalara
yoneltmek ve hem de birimlerin faaliyet alanlarindaki ¢akismalari ortadan kaldirmaktir.

Dijital Dénusum Ofisi Koordinatérligu personel yapisi olusturulurken séz konusu tim bu
birimlerdeki personel durumundan en etkin sekilde yararlanma geredi vardir. Bunun
yaninda Universitemiz insan kaynaklarindan bu birimlerde dederlendirilebilecek personeller
icin de calisma yapilacaktir. Tom bu calismalar sonucunda ortaya c¢ikacak personel
planlamasina iliskin &neriler Rektérlik makaminin onayina sunulacakftir.
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3.d. Universite Personeli icin Dijital Yeterlilik ve Yetkinlik Dizeyinin Belirlenmesi

Dijital Dontsim Ofisi  Koordinatérlogu calismalart  kapsaminda, daha &énce Rektdrlok
makamina arz edilen faaliyet planlamasi calismasinda yer alan ve Universitemiz insan
kaynaklarinin dijital yeterlilik ve yetkinlik dizeyini belirlemeye yonelik ¢calisma yapilacaktir.
Elde edilen bulgular kisa bir rapor haline dénusturilecektir.

3.e. Universitedeki Teknolojik Kaynak Haritasinin Cikartilmasi

Universitemizdeki teknolojik kaynaklari envanter calsmasi yapilacaktr. Bu kapsamda
Ozellikle BAP projeleri olmak Uzere proje kaynaklarindan alina ve proje sonunda idari
birimlere devredilmesi gereken teknolojik kaynaklar ve Universitemiz  farkh  birim
depolarinda afil halde tutulon teknolojik kaynaklar ile ilgili kapsamlh bir ¢alisma
planlanacaktir. Bu calisma  sonunda Universitemiz laboratuvar kaynaklarinin
zenginlestiriimesine  yonelik  sonuglar  ve  birimlerin  teknoloji  kaynak  imkanlarinin
artinlabilmesine ydnelik sonuclar elde edilmesi hedeflenmektedir.

3.f. Online Ortama Aktarilacak is ve islem Sireglerinin Belirlenmesi

Dijital D6niUsim Ofisi  Koordinatérlogu ¢alismalart  kapsaminda, daha &nce Rektorlok
makamina arz edilen faadliyet planlamasi c¢alismasinda yer alan ve fUm Universite
birimlerinde yUrUtllen is ve islem sUreclerinin hangilerinin online ortama aktarilacadinin
belirlenmesine ydnelik ¢alisma yapilacaktir. Bu ¢alisma ile fayda/maliyet agisindan  etki
diUzeyi yUksek is ve islemlerin belirlenmesi ve bu is ve islemlerin online ortama aktariimasi
ile ilgili planlama ¢alismalarinin yapilmasi hedeflenmektedir.

3.g. Yazihm Projeleri icin is Akis Sireci Olusturulmasi

Mevcut durumda yazilim hizmetleri Bilgi islem Daire Baskanhdi tarafindan karsilanmaktadir.
Hangi is ve islemlere ydnelik yaziim ihtiyacinin oldugu ise birimlerden gelen &nerilere gore
yapllmaktadir. Bu kapsamda birimler bazen dogdrudan ilgili birimle iletisime ge¢mekte
bazen ise Rektdrlik yoneftiminin  yonlendirmeleri ile hareket edilmektedir. Bu talepler
kapsaminda planlamalar ise subjektif olarak yapimaktadir. Bu durum yazilim projelerinin
bazen ¢ok az bir ihtiyaca cevap vermesi, bazen ise ihtiyaca uygun projelendiriiememesi
gibi sonuclari ortaya c¢ikarmaktadir. Dijital Dénusum Ofisi Koordinatérligu  kapsaminda
yaziim projeleri gelistirilirken projelendirme ¢alismalarinin daha profesydnel ve subjektif
degerlendirmelerden uzak bir sekilde yapilabilmesi icin yazilim projeleri is akis surecleri
hazirlanacaktir. Bu ¢alisma ile yaziim projesi tekliflerinin ofise hangi yol ile ulastirlacagi, bu
tekliflerin nasil degerlendirilecedi, nasil projelendirilecedi gibi sureclerin standardize edilmesi
saglanacaktir.
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3.h. Ofis icin Bir Alt Stratejik Plan Hazirlanmasi

Dijital D6nusim Ofisi Koordinatérligi'nin Universitemiz  stratejik planina katki verecek bir
faaliyet sUrecine sahip olmasi igin, ofisin ¢alismalarina yén verecek bir alt stratejik plan
calismasi yapilacaktir.

3.. Universite icin Bir Online Odeme Sistemi Gelistirilmesi

Universitemiz cesitli  birimlerinde yUritilen egitim faaliyetlerine uzaktan katiimi tesvik
edecek sekilde bir online &deme sitemi gelistirilecektir. Bu sayede Universitemiz
birimlerinden hizmet satin  alacak bireylerin - ddeme islemlerini  tamamen uzaktan
yapabilmelerine imkan saglanacaktir.  Hazirlanacak bu  sistem daha sonralari igin
planlanabilecek hastane hizmetleri icin de bir alt yapi olusturacaktir.

Diger taraftan KTU sahs birosu KTU stadyumu altinda kicUk bir alanda  hizmet
vermektedir. Ogrenci olmadidyi dénemlerde satis cirosu son derece duUsUktir. Satis
burosunun amaci sadece gelir elde etmek dedil ayni zamanda KTU kurumsal kimligine ve
markasina katki saglamak olmalidir. Bu kapsamda satis birosu igin online satis magazasi
tasarloma ¢alismasi  baglatilacaktr. Bu magazada satima  Uzere ayrica tamamen
Universitemiz imkanlar ile yeni UruUnlerin Uretimi i¢in bir ¢alisma da baslatilacaktir. Bu
kapsamda &zellikle yeni olusturulan tekstil atdlyesinden yararlaniimasi planlaonmaktadir.

4. Enformasyon Midirligi

4.a. Birimin Kurumsal iletisim Koordinatérlogu Olarak Déniistminin Saglanmasi

Enformasyon MUdirligu  faaliyet alani daha da  genislefilerek  “Kurumsal  iletisim
Koordinatérliogu” olarak yapilandirilacaktir. Bu koordinatériik kapsaminda

4.b. Kurumsal iletisim Koordinatérligi Yonergesinin Olusturulmasi

Kurumsal iletisim  koordinatérlUgu  icin - bir  ydnerge hazirlanacak ve bu  ybdnerge
dogrultusunda gerekli organizasyonel yapi olusturulacaktir.

4.c. Personel Agisindan Kurum ici Kaynak Taramasi Yapilmasi

Kurumsal iletisim Koordinatérligu olarak yeniden yapilandirlacak birim icin olusacak insan
kaynadi ihtiyacinin  éncelikle Universite insan kaynaklarindan saglanabilmesi icin  gerekli
tarama calismasi yapilacakftir.
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4.d. Online Gazete Calismasinin Tamamlanmasi

Aylk olarak hazirlanan ve 150 civarinda adrese basili olarak génderilen KTU Haber
gazetesinin online olarak yayinlanmasi ve daditimasi icin gerekli ¢alismalar yapilacaktir.
Online olarak yayinlanacak olan gazetenin daha genis kitlelere ulasmasi igcin planlama
yapilacaktir.

4.e. Yeni Universite Web Sayfasi Calismasinin Baslatiimasi

Universitemiz icin yeni bir web sayfasi hazirlanmasi ¢alismalarina baslanilacakhir. Bu
kapsamda akademik birimlerimizden de gerekli destek alinacaktir. Bu kapsamda ik
asamada mevcut sayfaya goére daha dinamik ve goérsel yonU zengin bir sayfa igin
projelendirme calismasi yapilacakfir.

4.f. Universite Web sayfasinda Personel ve Ogrencilere Yonelik Oneri Sayfasinin
Hazirlanmasi

Universitemiz ana sayfasinda 6grencilerimiz ve tUm personelimiz icin, Universite ile ilgili
dilek, sikayet ve projelerini yazabileceklerini ve takibini yapabilecekleri bir ilefisim sayfasi
hazirlanacaktir.

4.g. Universitemizden Haberler icin Etkin Bir Basin Bilteni Calismasi Planlamasi

Universitemiz faaliyetleri icin basin camiasinin anlik bilgilendirimesini sadlayacak bir basin
bilteni c¢alismasi  yapilacakhir.  Basin - bdilteni icin  basin  temsilcileri  iletisim  bilgileri
guncellenecektir.

4.h. KTU TV igin Yeni Bir Calisma Planinin Hazirlanmasi

KTU TV &énemli teknik imkanlar iceren bir birimdir. Ancak uzman personel olmayisi ve
mevcut  teknolojideki  eskimeler, TV imkanlarindan  Universitenin - neredeyse  hi¢
faydalanamamasina neden olmaktadir. Kurumsal iletisim Koordinatdrligu binyesinde KTU
TV ile ilgili kapsaml bir ¢alisma yapilarak, TV den Universitenin stratejik hedefleri
dogrultusunda faydalaniimasi icin bir eylem plani ortaya konulacaktir. Diger taraftan
konusunda wuzman &grefim elemani istihdami igin  Rektdrlok  makomina  dnerilerde
bulunulacaktir.
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5. Guvenlik Mudirlogo

5.a. Universite Kapilari Giris Yetkileri icin Guncelleme Calismalarinin Tamamlanmasi

Universitemiz arac trafigine giris kapllarindan aracl gecis yapmak Uzere daha énce
olusturulan gegis yetki listesi, Rektérlik makamindan alinan olur gergevesinde, ilgili kurum,
kuruluglarla resmi yazismalar yapilarak guncellenecektir.

5.b. Birimlerdeki Kameralar icin Merkezi Bir Bakim Sézlesmesi Calismasi Yapilmasi

Universitemiz ~ birimlerinde ¢ok sayida givenlik kamerasi ile givenlik saglanmaya
calisiimaktadir. Yapilan bir 6n incelemede bu kameralarin énemli bir kisminin arizal oldugu
ya da bakimsizlk nedeniyle kullanimadidi tespit edilmistir. GUvenlik Sube mUdorligimiz
tarafindan, kullanimayan bu kameralarin ilgili birimler agisindan herhangi bir guvenlik
zaafiyeti olusturup olusturmadi§i konusunda bir ¢alisma yapilacak ve ¢alisma sonucuna
gore Ucreti ilgili birim butcelerinden 6denmek Uzere merkezi bir bakim sdézlesmesi icin
piyasa fiyat arastrmasi  yapilacaktr.  Fayda/maliyet  analizi  ¢ercevesinde islem
sonlandirilacaktir.

5.c. Kapi Gegis Sistemi icin Kurum ici Kaynaklar ile Yaziim Plani Yapilmasi

Universitemiz arach gecis kapllarinda kullanlan otomatik gecis sistemi icin  hizmet
alinmaktadir. Ancak kullanilan sistem &zellikle U¢ harfli plakalarin - okunmasi konusunda
problemlere neden olmakta ve ¢ogunlukla kapi bariyerleri givenlik gorevlileri tarafindan
manuel olarak agilmaktadir. Universitemizi hem bu dis kaynak bagmiiigindan kurtarmak ve
hem de Universitemizdeki tUm kapilarda daha etkin ¢alisan bir otomatik gecis sistemine
sahip olmak icin dijital dénUsim ofisi Uzerinden bir fizibilite c¢alismasi yapilacaktir.
Fayda/maliyet analizine goére islem sonlandirilacaktir.

6. Universite Basimevi

6.a. Kurumsal Kimlik Géronirligu ile ilgili Basim Planlamasi Yapilmasi

Universitemiz kurumsal kimlik calismasi 2020 yili icerisinde tamamlanistir. Kurumsal kimlik
¢alismasi gérinurligun saglanmasi anlaminda énemli bir maliyeti de ortaya ¢ikarmaktadir.
Ozelikle gorsel ve basli materyallerde bu durum sdz konusudur. Diger taraftan
Universitemiz  tantiminda  kullanilan  promosyon  UrUnleri  agisindan  mevcut  durumda
herhangi bir kaynak bulunmamaktadir. Basimevi midorlbgumiz Uzerinden hem kurumsal
kimlik ¢alisasinin  uygulanmasini saglomak ve hem de Universitemiz promosyon UrUn
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ihtiyacini da imkanlar &6lcusinde karsilamak Uzere bir calisma yapilacak ve calisma
fayda/maliyet analizi cercevesinde sonlandirilacaktir.

7. Hukuk Musavirligi

Rutin faaliyetlerin devami saglanacaktir

8. isyeri Saglik ve Givenlik Birimi

Universitemiz tUm birimleri icim Is Saghg ve Givenligi acisindan bir tarama ¢alismasi
yapilacaktir. Calisma sonunda gerekli projelendirme yaklasik maliyet ¢alismasi yapilarak
Rektorlik makamina arz  edilecektir. Bunun disinda birimin  rutin  faaliyetlerinin - devami
saglanacaktir

9. Sivil Savunma Uzmanhgi

Rutin faaliyetlerin devami saglanacaktir

10. Sifir Atk Yonetim Sistemi

Sifir atik yonetfim birimi Universitemizde yeni olusturulmus bir birim olup ydnergesi ve bu
yoénerge kapsaminda organizasyonel yapisi  olusturulmustur.  Sifr  ahk  ydnergesi
kapsaminda ftanimh  faaliyetler icin bir eylem plani olusturulacak ve bu kapsamda
farkindalk calismalari éncelikli olmak Uzere faaliyetlere baslanilacaktir.

1. idari ve Mali isler Daire Baskanhg

N.a. Satin Alma islemlerinin Toplu Olarak Yapilmasi

2020 il icerisinde ik kez gerceklestirilen, birimlerin fotokopi kadidi ve toner ihtiyaclarinin
idari ve Mali isler Daire Baskanhdi koordinasyonunda toplu olarak satin alinmasi islemi
2021 yili icerisinde de gerceklestirilecektir.

Tensip ve takdirlerinize / onaylariniza arz ederim.

Prof.Dr. Binyamin ER

Genel Sekreter V.
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