iC DENETIMDE RiSK YONETIMI

I¢ Denetciler Enstitiisii’niin yeniden diizenledigi Mesleki Uygulamalar yapisi gergevesinde 2002 yilinda
yapmus oldugu tanima gore; I¢ denetim “bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amacini
giiden bagimsiz ve objektif bir giivence ve danismanlik faaliyetidir”. I¢ denetim kurumun risk ydnetimi, kontrol
ve yonetigim siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir
yaklagim getirerek kurumun amaclarina ulasmasinda yardimcet olan denetimdir. Dolayisiyla, i¢ denetimde risk
yonetimi ve risk odakli i¢ denetim uygulamalarinin 6nemi gittik¢e artmis ve boylece denetimin etkinligi arttirilmak
istenmistir. Giiniimiizde artik i¢ denetimden, geriden gelip bir seyler olduktan sonra tespitte bulunmasi degil, 6ne
gecip ongoriilerde bulunmasi sadece riskleri degil firsatlar1 da ortaya koymasi beklenir. I¢ denetimin yeni
boyutlari: risk yonetimi, kontrol ve kurumsallagmadir.

Risk ve Risk Yonetimi Kavram

Bugiiniin diinyasinda hemen her giin karsilasilan olaylar nelerdir diye bir soru soruldugunda; artan terdr
saldirilari, sikga duyulan kurumsal skandallar, yasanilan dogal afetler ve sikintili finansal piyasalar hemen
verilebilecek cevaplar arasindadir. Gazetelerin ekonomi sayfalarinda hemen her giin sirket iflaslarini ve
skandallarin1 degisik boyutlarda ve oOzelliklerde gormek miimkiindiir. Bu olaylardaki artis hizi, giiniimiiz
diinyasinda risklerin taninmasini ve risklere kars1 tedbir alinmasini gerekli kilan, risk yonetimi kavraminin 6nemini
bir kez daha gozler 6niine sermektedir. Genel anlamda risk, bir olayin beklenenden farkli olarak gergeklesebilme
olasiligidir. Diger taraftan risk, igletmenin planlanan amaclarini, yani hedeflerini gerceklestirebilmesini
engelleyecek her turll olay ve engel olarak da tanimlanabilmektedir. Risk, Cipil tarafindan, ger¢eklesecek ama
gerceklesmesi ya da ne zaman gergeklesecegi kesin olmayan bazi istenilmeyen olaylar olarak ifade edilmistir. Risk
biinyesinde sadece tehlike ve belirsizlik igermemekte, kapsaminda firsatlari da barindirmaktadir. Beklenmeyen
olaylardan kaynaklanan risk tehlikeyi, degisimden kaynaklanan risk belirsizligi, riski isletme lehine kullanabilme
becerisi ise firsatlar1 ifade etmektedir.

Finansal Riskler

Finansal riskler kurumun finansal pozisyonunun ve tercihlerinin sonucunda ortaya ¢ikan riskleri ifade eder.
Finansal riskler icerisinde kredi, nakit, finansal piyasalar, emtia fiyatlar1 gibi riskler ilk akla gelenleridir. Doviz
kurlarindaki degisimden dolay1 ortaya cikabilecek kar veya zarar kur riskini; faizlerin degisimi faiz riskini;
o0demeler i¢in gerekli nakdin zamaninda bulunamamasi likidite riskini; fiyatlarin degisiminden ¢ikan kar ve zarar
fiyat riskini; kars1 tarafin taahhiidiinii yerine getirmemesi kredi riskini olusturur.

Operasyonel Riskler

Operasyonun gergeklestirilmesindeki hataya, aksakliklara veya suiistimallere dayali risklerin yani sira
organizasyon, is akisi, teknoloji, insan giicii ¢ercevesinde olusabilecek, kurumu maddi veya itibari kayba
ugratacak, kredi veya piyasa riski disinda kalan ve ge¢mis verilerden yola ¢ikilarak istatistiksel 6lgiimleme
yapilabilecek her tiirli risklerdir. Operasyonel risklerin 6l¢iimii, bu grupta yer alan risklerin hepsinin
sayisallagtirllamamasi, piyasa ve kredi riski gibi belirli piyasalar ve kuruluslar i¢in standart nitelik tasimayip, her
is kolu i¢in ayr1 ayr1 olmasi nedeniyle bir hayli zordur ve her firma ve her sektor i¢in kendine 6zgii sartlar
tagimaktadir. Operasyonel risklerin sayisallastirilabilen kismi igin Basel komitesince onerilen risk olgiim
yontemleri, temel gosterge yontemi, standartlastirilmis yontem ve i¢sel 6lgtim yontemi olarak siralanabilir. Ayrica
operasyonel kayiplarla ilgili verilerin kisitli olmasi, her isletmenin 6zelliklerinin farkli olmasi nedeniyle dis
verilerin kullanima uygun olmamasi, i¢ ve dis verilerin entegre edilmesindeki ve insan faktoriiniin yonetimindeki
zorluklar, hem bu risklerin hesaplanma maliyetlerini artirmakta, hem de giivenilir sonuglara ulasilmasim
engellemektedir.



Stratejik Riskler

Uygunluk riski, faaliyet ve uygulamalarda, mevcut yasa, diizenleme, kural ve kabul gormiis standartlarin digina
cikilmastyla maruz kalinabilecek kayiplar1 ifade etmektedir. Uygunluk prensipleri digina ¢ikmak mali kayiplara,
ig firsatlariin kagirilmasina ve hatta davalara konu olarak igletmelerin itibarinin sarsilmasina yol agabilmektedir.

Yasal risk, faaliyette bulunulan iilkelerin kanun ve diizenlemelerindeki degisikliklerin, operasyonel maliyetler,
yatirimlarin cazibesi ve rekabet giicii izerindeki potansiyel etkilerinden olugsmaktadir.

Bilgi Teknolojileri Riski

Bilgi teknolojileri (BT) riski, is siireglerini olumsuz yonde etkileyecek sekilde otomasyon sisteminin, ag veya
diger kritik bilisim teknolojileri kaynaklarinin kaybedilmesi potansiyeli olarak ifade edilmektedir.
Organizasyonlar, operasyonlarin ger¢ek zamanda gerceklestirilmesi icin bilgi teknolojilerini daha verimli
kullanma yoluna girerken, edinilen bilgi, dogru kararlarin daha kisa zamanda alinmasini saglamaktadir. Fakat
teknolojinin sundugu bu firsatlar, BT altyapisina yonelik riskleri de beraberinde getirmektedir.

Gliniimiizde bilgi teknolojilerindeki geligsmeler, daha iyi veri paylasimi ve dagitimini saglayacak entegre
sistemlerin olusturulmasina imkan saglamistir. Bu durumun denetgilerin rollerine olan etkisi organizasyonu
destekleyen bilgi sistemlerinin de denetiminin yapilmasi gerekliligi seklinde olmaktadir. BT i¢ denetimleri,
teknoloji risklerinin minimuma indirilmesini, operasyonel ve finansal birimlere zamaninda bilgi iletimi saglanarak
performansin arttirilmasini boylece firmalarin karlarinin artmasini, harcamalarinin azalmasini ve dolayisiyla daha
diisiik denetim maliyetlerinin olugmasini saglamay1 hedeflemektedir.

Bu agiklamalar ger¢evesinde, hedeflerimize etki yapan riskleri ortaya ¢ikarmak ve onlarla bas edebilmek i¢in
atilan tiim mantikli adimlar1 kapsayan dinamik bir siireci “Risk Y o6netimi” olarak  ifade etmek
mimkiindiir. Bir bagka ifade ile risk yonetimi, belirsizlikleri ve belirsizligin yaratacagi olumsuz etkileri daha kabul
edilebilir bir diizeye indirgemeyi saglayan bir disiplindir. Problemlerin olusmadan 6nlenmesini saglayan proaktif
bir yaklasimdir. Problem haline gelmeden, tehlikeye doniismeden 6nce risklerin belirlenmesini ve risklerin olugma
olasiligini ve/veya etkisini en aza indirgeyen faaliyetlerin planlanmasini ve yiiriitiilmesini kapsar.

Tablo 1. Kurumsal Risk Yonetiminde i¢ Denetimin Rolii
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. Denetimin Risklere karsilik alinacak aksiyonlarin belirlenmesi

Ustlenmemesi Risklere yonelik aksiyonlarin yénetim adina uygulanmasi
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IIA, risk yonetiminde temel sorumlulugun yonetimde oldugunu vurgulamaktadir. i¢ denetciler yonetimin
risklerle ilgili kararlarin1 yerinde incelemeli, yerinde destek olmali ve yerinde de risklerle ilgili olarak tavsiyede
bulunmalidir. Ancak risk ydnetimine iliskin kararlar1 bizzat almamahdirlar. I¢ denetimin risk yonetimine iliskin
sorumluluklari denetim komitesi tarafindan onaylanmalidir.
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Bu gelismelere paralel olarak i¢ denetimin riske ve kontrollere bakis a¢is1 degismis ve i¢ denetcilere daha fazla
deger yaratabilmek icin risk odakli i¢ denetime dogru ge¢is yapilmistir. Denetgiler bu yaklagimin uygulanmaya
baslamasi ile birlikte yonetimlerin riskle nasil basa ¢iktiklarini incelemeye baslamis ve organizasyonun gevresinde
ve icinde meydana gelen her tiirlii degisime karsi daha duyarli hale gelmislerdir.

e Finansal teori ve uygulamalart ile birlikte teknolojik alandaki gelismeler isletme
faaliyetlerinin tiir ve kapsamin1 genisletmistir.

e Turev drlnler ile diger karmagik finansal Urunlerin yayginlagmasi ve turev Uriinlerde gorilen
cesitlilik, ticari faaliyetlerdeki ¢ogalma ve varliga dayali menkul kiymetlerle birlikte ikincil
piyasalarda goriilen gelismeler finansal sistemi onemli dl¢lide degistirmistir.



Tablo 2. Karsilastirmali Olarak Geleneksel i¢ Denetim ve Risk Odakli i¢ Denetim
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Amaglara ulagilmas: iizerinde etkisi olacak bir olaym meydana gelme ihtimali olarak tanimlanan risk
kavramina, kullanim alanina gore, farkli anlamlarin yiiklendigini gérmekteyiz. Zamanla, risk kavrami, beraberinde
riskle miicadeleyi giindeme getirmis ve bu siirecte ilk asamada, sigorta sektoriinde yasanan uygulamalarin da etkisi
ile sadece smirli sayida uzmanin risklerle miicadelesi seklinde konuya yaklasilmistir. Ancak, bu yaklagim tarzinin
stirecleri birbirinden soyutlamak suretiyle, yetersiz ¢oziimler tirettiginin goriilmesi lizerine, risklerle miicadelede
geleneksel risk yonetimi anlayisindan, kurumsal risk yonetimi anlayigina gegilmistir. S6z konusu anlayisa gore,
artik olaylara sistematik bakis acisi gelistirilerek, daha entegre analizler yapilmakta ve siirecte edilgen bir
konumdan, proaktif bir hareket tarzina gecilmektedir. Bu kapsamda her riskin bir firsati igerdigi gibi, her firsatin
da bir riski igerdigi ilkesi referans alinmaktadir. Risklerle miicadelede i¢ denetim faaliyetine de cesitli gorevler
diismektedir. Giivence saglama ve danigmanlik faaliyetleri ile kuruma deger katan bir yapiya sahip olan i¢ denetim
faaliyetlerini siirecin disinda diisiinmek miimkiin degildir. Keza, i¢ denetimin bu siiregteki temel gérevi, i¢ kontrol
sisteminin etkili bir sekilde islemesini saglama ve Kurumsal Risk Yonetimi (KRY) kapsamindaki aktivitelerinin
yeterliligi konusunda kuruma giivence saglamak olarak 6zetlenebilir. Bununla birlikte, bu siiregte, i¢ denetimin
iistlenmesi ve iistlenmemesi gereken faaliyetler vardir. KRY de, i¢ denet¢inin tarafsizlik ve bagimsizligina zarar
vermemek sartryla, yiirlitecegi faaliyetlerde, géz 6niinde bulundurulmasi gereken temel ilke, yonetime yardimct
olurken asla risklerin yonetimini iistlenmeme prensibidir. Aksi yonde uygulamalarin, uluslararasi standartlara da
aykirilik tasiyacagi bilinmelidir. Ote yandan, diinyada risklerle miicadele konusunda yasananlarin, zamanla
tilkemizde de yansimalar1 goriilmeye baslamis ve bu hususta ilk olarak finans (bankacilik) sektoriinde diizenleyici
islemlerle karsilagilmistir. Bankacilik alaninda her ne kadar bazi diizenlemeler yapilmis olsa da kamunun tamami
icin ayn1 yogunlukta diizenlemelerin yapildigini gérememekteyiz. Ancak, kamunun, siirecin biitliniiyle disinda
oldugunu séylemenin de katt bir yorum oldugunu diisiinmekteyiz. Zira bu alanda ilk ve kokli diizenleme olarak
2003 yilinda kabul edilen ve Ocak 2006 tarihinden itibaren yiirtirlige giren Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol
Kanununu goérmekteyiz. Cagdas mali yonetim ilkelerini kamu mevzuatina yerlestiren sd6z konusu Kanunla,
caligmalarini risk esasli olarak yiiriiten ve on goriilen sistemin temel unsurlarindan biri olan i¢ denetim
uygulamalari gériilmeye baslanilmistir. Ayrica, ¢ok yilli biitgelemeye gegilmesi, orta vadeli program, orta vadeli
mali plan gibi, Yasayla diizenlenmesi zorunlu hale getirilen hukuki metinlerle de sinirli kaynaklarin en uygun
kullanimi1 saglanmak suretiyle, en diisiik maliyetli risklerle hedeflere ulagilmas1 dngoriilmektedir. Ayn1 sekilde,
kurumlarca hazirlanan stratejik planlar ve i¢ kontrol eylem planlarinda da risklerle miicadelenin yer aldigini,
hedeflerin riskler (ve risklerle miicadele) géz oniinde bulundurularak sekillendirildigini goérmekteyiz. Bununla
birlikte, kamunun degisimlere adaptasyonunun yavas oldugu gercegi dikkate alinarak, bu siiregte farkindaligin dile
getirilmesi gerekmektedir. Kaldi ki, KRY uygulamalarinda elde edilen verilerle, gelecege yonelik kurum
faaliyetlerinin 6ngoriilen biitge imkanlartyla gerceklestirilmesini saglamak ve olasi risklerle en etkili gekilde
miicadele etmek konusunda gorevleri bulunan kamu yoneticilerinin, bu yaklasim tarzini benimsemeleri, ayn



zamanda saydamlik ve hesap verebilirlik ilkelerinin bir geregidir. Ayrica, risklerle miicadelenin ortak bir kurum
kiiltiirdi oldugu, ancak ve ancak tiim calisanlarin siirece sorumluluklar: 6l¢iisiinde katilimiyla anlamli olacaginin
ve Kurumsal Risk Yonetiminin, kurumsal yonetimin bir pargast oldugunun unutulmamasi gerektigine
inanmaktayiz.



