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~ BIRIM KALITE KOMiSYON TOPLANTIS!
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TOPLANTI TUTANAGI FORMU

YERI: TOPLANTI SALONU

TARIH: 27.04.2023

SAAT: 10:30

SURE: 90
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Ceyhun UZUNER

Pl

fadliyetleri ve idari hizmetlerin kalitesinin
gelistiriimesi ¢calismalarini yiritmek.

Hasan YAMAN
| u P
Sacit KARAYAVUZOGLU PN -

v KTU Stratejk  Plann  ve  Hedefleri ic degerlendirme calismalarini planlamak, kurumsal
dogrultusunda, Yiksekdgretim Kalite Kurulu degerlendirme  ve  iyilestirme  calismalarinin
tarafindan  belirlenen  usul ve esaslar sonuglarmi iceren villk kurum i¢c dederlendirme
cercevesinde egditim-6gretim, arashrmg raporunv hazirlayarak Rektériige sunmak.

v KTU kalite glvence sisteminin alt yapisinin
kuruimasi ve faaliyeilerini yiritmek.

Baskanli@in  dis dederlendirme sireci  sirasindaki
calismalarina destek vermek.

v Egitim, 63retim ve arastirma faaliyetlerinin

Bir &nceki ic ve dis deerlendirmede ortaya ¢ikan

belirlemek, Gdstergelerin periyodik olarak
gbzden gecirimesini kapsayan i kalite
glvence sistemini kurmak ve islemesini
takip
eftmek.

kalitesinin gelistirimesi amaciyla baskanh@in ve iyilestirmeye ihtiyo¢c duyulan  alanlarla  ilgili
idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite glvence iyilestirme faaliyetlerini yirOtmek.
sistemini kurmak.

v Baskanligin  misyon-vizyon  hedeflerine Kalite  givence  sistemi  kopsaminda  gerl
ulashginin g&stergest olarak, idari birimlerin bildirimleri I h It da bi I
dlculebilir, de@erlendirilebilir  nitelikte reirimierin alinmasi, her aifi ayda bir gelen
anahtar performans gostergeleri geri bildirimlerin konularina gére kategorilere

ayrimasi  sayisal  raporlann hazirlanmasi ve

degerlendirilmesi.

Kalite givence sistemi kapsaminda

baskanlikta yiritilen faaliyetlerin ve




iyilestirmelerin SPBS’ye girimesinin
saglanmasl.

| AGILIS: 27.04.2023 tarihinde Daire Baskani ismail KUGUK'in Baskanliginda; Sube Midiri Kaniye COBAN,
Sube Midiri Omer Siiha OZTURKMEN, Sube Mudiri V. Hasan YAMAN, Siirekli isci Sacit
KARAYAVUZOGLU, Sirekli Isci Ozge AKYUZ katilimiyla Birim Kalite Komisyonu toplantisi gerceklesmistir.

GUNDEM:.

1. 2023 Kalite Galismalarinin Dederlendiriimesi.

2. Paydas goriis anket sonuglannin degerlendiriimesi .
3. Stratejik Plan verilerinin gbdzden gegiriimesi.

4. g kontrol calismalarinin gbzden gecirilmesi.

» Daire Bagkani Ismail KUCUK'{in baskaniiginda gerceklesen toplantya;

e Sube Midirl Kaniye COBAN'In sundugu toplanti akisiyla devam edildi,

¢ Toplant akisi igerisinde birim kalite komisyonu (yelerinin karsiikl fikir alis-verisi yapild,
e Yapllan calismalaria ilgili karsilikh goriis aligverisi yapildi,

¢ Anket sonuclar degerlendirildi.

e ldari ve Mali isler Daire Baskanligi olarak ‘Kalite, ic Kontrol, Stratejik Plan’ ile ilgili gal:smalar komisyon
yeleri ile paylasiid,

e Akademik ve idari personel geri bildirim(memnuniyet) anketi hazirlanip birim web sayfasinda paylasidijt
bilgisi paylasiid,

» Genel degerlendirme anketi hazirlanip birim web sayfasinda paylasildidi bilgisi paylasiidi,

* Tedarikgi memnuniyet anketi hazirlanip birim web sayfasinda paylasildigi bilgisi paylasild:.

s Paydas geri bildirim verileri analiz edilerek, bu geri bildirimlerin sonuglar paylaglldi

Web sayfasindaki formlar giincellendigi bilgisi paylasild,
Stratejik Plan verileri bilgisi paylasiidi

% Bog lojmanlarin sayisal veri olarak web sayfasinda yayimlanmasina,
% i kontrol bilesenlerinin giincellenmesinin devam edilmesine,
% Geri bildirimlerin dederlendirilerek gerekli iyilestirmelerin yapiimasina karar verildi.
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