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2023 YILI iYILESTIRME RAPORU

Geri Bildirimlerin Degerlendirilmesi Sonucunda Yapilan
lyilestirme Faaliyetleri

Alinan geri bildirimler sonucunda satin alinacak her bir malzeme
grubu (kirtasiye malzemesi, temizlik malzemesi, makine
techizat mal. vb.) icin merkezi olarak teknik sartnameler ve
komisyonlar olusturuldu. Ornegin; kirtasiye malzemesi
alinacaksa belirlenmis olan sartnameye gore alinmasi gibi.

Satin alma birimi genisletilerek ofisleri artirldi. Ofis mobilyalari
yenilendi, ayrica bu ofise insan kaynagi destegi alind.

Tahakkuk birimi ofisi degistirildi, mobilyalari yenilendi. Ayrica
ofisin camlarindan asiri ses gelmesinden dolayi ¢erceveler tamir
edildi.

Carsi binasindaki isletmelere ait su giderlerinin takibi
kurumumuzdan gikarilip, belediyeye devredilmistir.

Ayniyat depomuz isimlendirilerek yeniden dizenlendi.

Paydaslarimizdan gelen geri bildirimler sonucunda GuUvenlik
Gorevlilerine egitim verildi.

Odrencilerin kantin, kafeterya vb. yerlerdeki fiyat konusundaki
gorus ve Onerileri dogrultusunda Rektorlik ve Bagkanligimiz
tarafindan belirlenen yiyecek ve icecek fiyat tarifesinin kantin,
kafeteryalarda gorunir yere asilmasi saglandi.

Surekli isgi personelin maas bordrolarini e-bordro sisteminden
gorebilmeleri saglandi.

isci Personel maag programinda, taginmaz takip sistemi ve plaka
tanima sistemi yazilimlarinda iyilestirmeler yapildi. (arayuzler
agilmasi)

GuUvenlik nébet¢i memurlugunda gosterilen kaybolmus kimlik
kartlari ve 6zel esyalarin geri bildirimler neticesinde kaldirildi.

Universitemizin trafik dizenlemesi ile ilgili trafik yonergesi
hazirlandi.
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Toplanti

Kampis icindeki isletmelerin gece 24.00'a kadar acgk
tutulmasina misaade edildi.

Guvenlik gorevlisi sayisi, yeni alim yapilarak artirildi.
Arsin Meslek Yiksekokuluna yeni kantin agild.

Of Teknoloji Fakiltesinde kapali olan kantinin ihalesi yapilip
faaliyete gegirildi.

Baskanligimiza insan kaynagi (biro personeli, destek personeli,
guvenlik gorevlisi) alindi.

Web sayfasinin strekli erisime agik giincel tutulmasi saglandi.

Bagkanligimizda iletisimin daha hizli ve kolay saglanmasi
amaciyla yoneticiler ve personeller olarak 2 tane whatsapp
grubu olusturuldu.

Bagkanlik personelinin mesai saatlerine uyumu ile ilgili
kapilardaki kart okuyucularin kullanimi saglandi.

Dizenlenen Toplanti plani dogrultusunda kalite toplantilan
yapildi.

Baskanligimizda vyapilan toplantilarin ekrana yansitilarak
yapilmasi saglandi.

Koruma guvenlik birimine, gece devriyeler icin kullanilan el
fenerleri degistirildi.

Surekli iscilere sendika yeri temin edildi.

2024 yillinda KampUsimuize hiz olger alinarak, araclarin hiz
6lcimUnin yapilmasi planlandi.

2024 yilinda Temel Tip bilimleri ve Cami arasinda 4-6 yas grubu
cocuklaricin killiye yapilmasi planlandi.

2024 yilinda Carsi binasindaki isletmelere ait elektrik giderlerinin
abonelikleri yapilarak, aksaya devredilmesi planlanlandi.

2024 yilinda Arakli Meslek YUksekokuluna kantin agilmasi igin
hazirhk yapildi.



