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KTU  Stratejk  Plam  ve  Hedefleri
dogrultusunda, Yiksekdgretim Kalite Kuruly
tarafindan  belirlenen usul ve esaslar
cercevesinde  egditim-6gretim, arastirma
fadliyetleri ve idari hizmetlerin kalitesinin
gelistiriimesi calismatarin yiritmek.

_ADI ve SOYADI IMZA | ADI ve SOYADI IMZA
ismail KOCUK - ' Ozge AKYUZ %
Omer Sitha OZTURKMEN )

Kaniye COBAN (7\;@(\

Ceyhun UZUNER ' W

Hasan YAMAN ; o

Sacit KARAYAVUZOGLU W

I¢ dederiendirme c¢alismatarini planlamak, kurumsal
dederlendirme  ve ivilestirme  calismalarinin
sonuglarini iceren villk kurum i¢ degerlendirme
raporunu hazirlayarak Rektdrliide sunmak.

v KTU kalite givence sisteminin alt yapisinin
kurulmasi ve faaliyetlerini yiritmek.

Baskanh@in  dis degerlendirme sUreci  sirasindaki
¢alismalarina destek vermek,

v Egitim, 8gretim ve arastirma faaliyetierinin
kalitesinin gelistiriimesi amaciyla baskanidin
idari hizmeflerinin ic ve dis kalite givence
sistemini kurmak.

Bir &nceki ic ve dis dederlendirmede ortaya ¢ikan
ve lyilestirmeye ihtiyag duyulan calanlarla ilgili
iyilestirme fadiiyetlerini yiritmek.

v' Baskanldin  misyon-vizyon  hedeflering
ulashginin gdstergesi olarak, idari birimlerin
dlcllebilir, degeriendirilebilir nitelikte|
anahtar performans gostergeleri
belirlemek, Gostergelerin periyodik olarak
gbzden gegirimesini kapsayan i¢ kalite
glvence sistemini kurmak ve iglemesini
takip
etmek,

Kalite  givence  sistemi  kapsaminda  geri
bildirimlerin alinmasi, her alh ayda bir gelen
geri bildirimlerin konularna gdre kategorilere
aynimast  sayisal  raporlarn hazilanmast  ve)
deferlendirilmesi.

Kalite glvence sistemi kapsaminda

baskanlikta yUrlitlen faaliyetlerin ve




iyilestirmelerin SPBS’ye giriimesinin
saglanmast.

ACILIS: 27.04.2023 tarihinde Daire Bagkani ismail KUCUK'iin Baskanlifinda; Sube MUdiiri Kaniye GOBAN,
Sube Mudiri Omer Siiha OZTURKMEN, Sube Midird V. Hasan YAMAN, Surekli isci Sacit
KARAYAVUZOGLU, Siirekli isci Ozge AKYUZ katiimiyla Birim Kalite Komisyonu toplantisi gerceklesmistir.

GUNDEM:.

2024 yili faaliyetlerinin planlanmas:,
Dilek ve temenniler

Ohwh -

Bir 8nceki toplantida alinan kararlann takibi.
Paydag goris anket sonuclarinm dederlendiriimesi .
2024 yili i¢ kontrol uyum eylem plani taslaginin degerfendiriimesi.

Daire Bagkani ismail KUGUK'iin baskanlijinda gerceklesen toplantiya;

Toplanti akigi igerisinde birim kalite komisyonu {yelerinin karsilikh fikir alig-verisi yapild,
Bagkanhgimiz satin alma sube midirligd ofislerinin artinldidi ve mobilyalarinin yenilendigi
bilgisi paylasildi.
Basgkanhgimiz satin alma gube midarlGgine aynca insan kaynad destegi alindidt bilgisi paylasild..
Paydas geri bildirim verileri analiz edilerek, bu geri bildirimlerin sonuglari paylasiidi.

Toplantt akis sunumu toplanti raporuna eklenmek kaydiyla toplant sona erdirildi.

& 2024 yih i¢ kontrol uyum eylem plani taslagi dederlendirilerek I kontrol bilesenierinin

glncellenmesinin devam edilmesine,

2023 yii Baskanh@imiz faaliyetleri ile ilgili genel degerlendirme yapiidi.

v 2024 yilinda yapilacak faaliyetlerin planlamasinin yapimasina,
s Geri bildirimlerin dederlendirilerek gerekli iyilestirmelerin yapiimasina karar verildi.

PLANLANAN ZAMAN

60

GERCEKLESEN ZAMAN
60




