
2024 yılı İç Paydaş Memnuniyet Anketi

1. Başkanlığınızdan ihtiyaç duyduğum konularda destek alabiliyorum.

Seçenek Yanıt Sayısı Oran

Katılıyorum 121 %69.54

Katılmıyorum 17 %9.77

Kararsızım 24 %13.79

Fikrim yok 12 %6.9

2. Başkanlığınız yönetici ve personellerine ulaşmakta sorun yaşamıyorum.

Seçenek Yanıt Sayısı Oran

Katılıyorum 121 %69.54

Katılmıyorum 23 %13.22

Kararsızım 22 %12.64

Fikrim yok 8 %4.6

3. Başkanlığınızın sunduğu güvenlik hizmetlerinden memnunum.

Seçenek Yanıt Sayısı Oran

Katılıyorum 122 %70.11

Katılmıyorum 15 %8.62

Kararsızım 29 %16.67

Fikrim yok 8 %4.6

4. Başkanlığınızın sunduğu lojman hizmetlerinden memnunum.

Seçenek Yanıt Sayısı Oran

Katılıyorum 28 %16.09

Katılmıyorum 47 %27.01

Kararsızım 28 %16.09

Fikrim yok 71 %40.8

5. Başkanlığınız web sayfasını güncel ve yeterli buluyorum.



Seçenek Yanıt Sayısı Oran

Katılıyorum 100 %57.47

Katılmıyorum 12 %6.9

Kararsızım 42 %24.14

Fikrim yok 20 %11.49

6. Taleplerimin karşılanmasında geçen işlem süresinden memnunum.

Seçenek Yanıt Sayısı Oran

Katılıyorum 102 %58.62

Katılmıyorum 27 %15.52

Kararsızım 28 %16.09

Fikrim yok 17 %9.77

7. Başkanlığınızın sunduğu hizmetler aksamakta ve memnuniyetimizi düşürmektedir.

Seçenek Yanıt Sayısı Oran

Katılıyorum 37 %21.26

Katılmıyorum 95 %54.6

Kararsızım 28 %16.09

Fikrim yok 14 %8.05

8. Görüş ve Önerileriniz ....................... (eklemek istediğiniz diğer düşünceleriniz)
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No Yanıtlar
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