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31.01.2020 tarihli ve 305-10 sayill Karadeniz Teknik Universitesi (KTU) Senato karari ile yirurlige
giren KTU Kalite Givence Sistemi Yénergesi'nin 10. maddesi ile Kalite givence sistemi ile ilgili faaliyetler,
(SPBS veri girisi, birim ic degerlendirme raporu ve birim i¢ dederlendirme geri bildirim raporlari, kurum
ic degerlendirme raporu hazirlanmasi, Kalite Komisyonu toplantilar, saha ziyaretleri/birim mulakatlar,
danisma kurulu toplantilari, memnuniyet anketleri ve benzeri) tarih ve sorumlusu ile birlikte belirlenmistir.
Bahse konu bu fadliyetler her yilin sonunda Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatorlogu (KGPK)
tarafindan giincellenmekte ve KTU Kalite Givence Sistemi Takvimine islenerek her yeni yilin basinda
web sayfasinda ilan edilimektedir. 2022 vyili icerisinde benzer sekilde birimler de kendi fadliyetleri
kapsaminda olusturduklar Kalite GUvence Sistemi Takvimlerini kendi internet sayfalarinda ilan etmislerdir.

2022 yiinda da Stratejik Plan Bilgi Sistemi (SPBSYne gerceklestirilen faaliyetlere iliskin verilerin girisleri
yil boyunca yapimaya devam edilmistir. Girisi yapilan tim verilerin kontrold KGPK tarafindan sadlanmis
ve admin tarafindan onay/red islemleri gerceklestiriimistir. Reddedilen veri girislerine yonelik dizenlenen
calisma sonucunda yeni dénemde birimlere yonelik gereken editim ihtiyac analizi  ¢alismasi
tamamlanmistir.  Strafejik  Plan  gostergelerine iliskin + U¢er aylk periodiarla  raporlama  iglemi
gerceklestiriimistir. Her ne kadar Kalite Giuvence Sistemi Takviminde belirtilen faaliyetlerin gerceklesme
tarihlerinde is yodunlugu sebebiyle birer ay gecikme yasanmis olsa da KTU 2019-2023 Stratejik Planina
iliskin yiin ilk alti ayini iceren ara dederlendirme raporu 22 Adustos 2022 tarihinde, yilik degerlendirme
raporu ve yilik deg@erlendirme raporuna iliskin iyilestirmeler-dnlemler ise 01 Mart 2023 tarihinde kamuyou
ile paylasilmistir.

Kalite GUvence Sistemi kapsaminda birimlerin hazirlamasi gereken Birim i¢ Degerlendirme Raporlari
(BIDR) icin Birim i¢c Degerlendirme Kilavuzu Hazirlama Rehberi enstitiler, fakilteler, meslek yUksekokullari
ve daire baskanliklari icin ayri olarak hazirlanmis, Ocak ayi icerisinde de tim birimlere iletiimistir. Subat
ayl sonu itibariyle birimler tarafindan hazirlanan birim i¢ dederlendirme raporlari KPGK’'ne génderilmistir.
Universitemiz Kalite Komisyonu tarafindan incelenen BIDR raporlari sonrasinda her bir rapor icin
puanlama yapilmistir. KGS Takviminde Nisan ayi olarak belirtimis olmasina ragmen komisyon karari ile
en distk puani alan birimler icin ziyaret plani olusturulimus, yerinde bilgilendirme ve farkindalk egitimleri
dizenlestirimesi kararlastirimis ve 2022 yii Aralk ayr ile 2023 yih Ocak ayi igerisinde ziyaretler
gerceklestirilmigtir.

Universitemize ait Kurum ic Degerlendirme Raporu (KIDR) Ocak ve Subat aylan icerisinde
hazirlanmis ve Mart ayi itibariyle Yiksekogretim Kalite Kurulu'na (YOKAK) bildirilmistir. Buna paralel
Kurum i¢c Degerlendirme gostergelerinin YOKAK sistemine bildirilmesi islemi de Mart ayi itibariyle
tamamlanmistir.,

Fakultelerimiz tarafindan dizenlenen birim danisma kurullarina iliskin raporlar Kasim ayi icerisinde
KPGK’ne ulastirimistir. Her ne kadar KTU Danisma Kurulu toplantisinin Aralik ayi sonu itibariyle yapiimasi
planlanmis olsa da kismen de olsa etkisini strdiren Covid-19 salgini sebebiyle toplanti 13 Subat 2023
tarihine ertelenmis ve KTU Danisma Kurulu Uyelerine resmi yazi ile toplanti tarihi bildirilmistir. Ancak 06
Subat 2023 tarihinde Ulkemizde yasanan deprem felaketi nedeniyle toplanti ileri bir tarihe ertelenmistir.

Universitemizin idari personeli, akademik personeli ve dgrencilerine yénelik dizenli olarak her yil
uygulanan memnuniyetin dlcUimesi anketleri icin 2022 yilinda Rektériomiz Prof. Dr. Hamdullah CUVALCI
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baskani@inda “Anket GUnU” uygulamasi gergeklestiriimistir. 29 Aralik 2022 tarihi olarak belirlenen anket
qunu, farkindah@in ve katiimin arfirlmasi amaciyla planlanmis ve diuzenlenmistir. Her U¢ grubun anket
sonuclarina iliskin  analiz  calismasi tamamlanmis ve 2022 Yii Memnuniyetin - Olcilmesi  Anketleri
Degerlendirme Raporu 16 Mart 2023 tarihi itibariyle kamuoyu ile paylasimistir.

letilen geri bildirimler Uzerinde iyilestirme calismalarinin planianmasi, uygulanmasi ve tom
paydaslarin memnuniyet dizeyinin artirlmasinn amaglandigl “Bize Yazin”  modulu Uzerinden gorUs,
Oneri, memnuniyet, istek, soru ve sikayetlerin bildirimesi 2022 yilinda da devam etmigtir. 2022 Yili Bize
Yazin Moduli izleme ve Degerlendirme Raporu hazirlanmis ve 15 Mart 2023 tarihi itibariyle kamuoyu
ile paylasilmistir.

YOK izleme ve Degderlendirme Raporu ile TUBITAK Girisimci ve Yenilikci Endeksi icin gerekli islemler
tamamlanmustir.

2022 yilina iliskin performans programi Strateji Gelistirme Daire Baskanhd tarafindan Ocak ile Subat
aylarinda hazirlanmis ve Mart ay itibariyle kamuoyu ile paylasimistir. ilgili daire baskanhdr tarafindan
2022 Y idare Faaliyet Raporu Ocak ayi icerisinde hazirlanmis ve 01 Mart 2023 tarihinde kamuoyu ile
paylasiimigtir.

Karadeniz Teknik Universitesine ait akademik personel, idari personel ve éJrenci sayilari, mezun
ogrenci sayilari, yuksek lisans ve doktora &grenci sayilari, degisim programlarina katilan ddrenci sayilari,
patent sayilar, &Jrenci kulUpleri vb. veriler yil boyunca gincellenmis ve KGPK internet sayfasi araciid
ile paylasimistir.
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