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3. Akademik Personel Anketi Secilmis Soru Grafikleri

Kendimi iiniversitemin bir pargasi olarak goriiyorum

8,10 8.01

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Universitemizin hedefleri, misyonu ve vizyonu acik ve

anlasilirdir
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7,53
6,91
6,5
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Universitemizin {ist ydnetimine kolayca ulasabiliyorum
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Bizleri ilgilendiren duyurular zamaninda ve etkin olarak
yapilmaktadir

8,19 8,13
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Tahakkuk eden {icretlerim hesabima kisa siirede aktariliyor

7,81 7.78 7,92
7,51
7,18
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Universitemiz web sayfasinin (KTU ana sayfa) igerigini yeterli

buluyorum
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Sorunlarima ve dnerilerime karsi birim yoneticilerimin yeterli
duyarlilig1 vardir

7,59

7,39 7,32 7,41 7.29
6.86 ° —e
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Aldigimiz dis kaynakli projelerimizin
(TUBITAK, AB, TAGEM vb.) uygulanmasinda {iniversitemiz
tarafindan saglanan kolayliklar

7,77
7,49 7,41

6,66
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Universitemiz web sayfasinin tasarimini begeniyorum

7,66

2019 2020 2021 2022 2023 2024

71Sayfa

KGPK



T.C.
KTU KARADENIZ TEKNiIK UNIVERSITESI REKTORLUGU
1935 Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatérlogi

Merkez kiitiiphane her tiirlii kaynak (veri tabani dahil) agisindan

yeterlidir
7,60
7146 7’28 7’24 7,30
6,98
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Ogretim elemanlarimiz ve idari personelimiz arasindaki iletisim
giicliidiir

7,22 7.17 jfi 717 709
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Arastirmalarimiza ayrilan BAP desteklerinden memnunum

7,34

6.83 673 7,00

5,66
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Calisma ofisimin fiziksel imkanlarindan memnunum

7,14 7,25 7.04
-— = ' 6,86 6,90
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Universite yonetimince alinan kararlara katilim
saglayabiliyorum, goriis ve Oneri sunabiliyorum

6.55 6,75

6,22 0 5
S’V
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Universitemizin sundugu saglik hizmetleri ihtiyacimizi

karsilamaktadir
6,63 6,64
6,43 6,40 6,51 .
5,55
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Universitemizin sundugu teknolojik ve bilisim sistemleri
altyapis1 yeterlidir

7,04
6,77 6,71

6,44 6148 6,29

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Universitemizin/birimimizin arastirma laboratuvarlar1 yeterli
donanima sahiptir

6,59

6,30 6,38
625 6,07
5,99
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Universitemizin bilimsel toplantilara katilim i¢in sagladig
desteklerden memnunum
5,07
489 4,72 4,75 4,71

3,73

2019 2020 2021 2022 2023 2024
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4. dari Personel Anketi Secilmis Soru Grafikleri

Biriminiz yoneticileriniz ulasilabilirligi/ulagsma kolaylig

8,43
8,22 8,32 8,18

8,08
7,64

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Caligmalariniz sirasinda ihtiya¢ duydugunuz iiniversite geneline
ait verilere ulasabilme kolayliginiz

1,72

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Universite tarafindan size sunulan bilisim
(internet, teknik destek, yazilim vb.) altyapis1 hizmetleri

1,72

2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Birim yoneticilerinizin size karsi ilgi, duyarlilik, ¢6ziim liretme

diizeyi
1,27 7,19 7,24
6,92 6,83
6,51
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Universite iist yonetimin ulagilabilirligi/ulagsma kolaylig

7,07
6,75 6,76 6.95

5,49

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Birim yo0neticilerinizin sizleri tanima ve takdir diizeyi

6,72 6,85 6,92 6,86
6,42
6,08

2019 2020 2021 2022 2023 2024

131Sayfa

KGPK



T.C.
KTU KARADENIZ TEKNiIK UNIVERSITESI REKTORLUGU
1935 Kurumsal Gelisim ve Planlama Koordinatérlogi

Sizlere yonelik hizmetici ve kisisel gelisim egitimlerinin
yeterliligi

6,86

7,16
5,77
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Y Oneticilerinizin sizlerin goriislerini dikkate alma diizeyi
6,90
6.55 6.43 6,75 6,75
6,03
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Universite iist ydnetiminin size kars1 ilgi, duyarlilik, ¢dziim
tiretme diizeyi
6,41
6,19 6,16 6,58
5,89
521
2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Calisma ofisinizin fiziksel olanaklari

6.39 6.37 6,58
5,72 ’
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Universite iist yonetiminin ¢alisanlar1 tanima, takdir ve
odiillendirme diizeyi
5,93 5,60
521 4.97 487
4,.2/
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Universite tarafindan size sunulan saglik hizmetleri
6,47
5,72 5,77 5,70 584
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Ozliik isleriniz, atama, yiikseltme, gérev degisiklikleri
stireglerinin yeterlilik diizeyi

5,78 5,89
527 5,44 5,25
4V
2019 2020 2021 2022 2023 2024
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5. Ogrenci Anketi 2024 Yih Sonuclar:

Ogrenci Anketi sorular1 2024-2028 Stratejik Planinda degistirilmistir. 2024 yilina ait sonuglar
asagidaki tabloda yer almaktadir.

Ogrenci Memnuniyet Anketi 2024
Katilan Ogrenci Sayist 1259
Puan (1-10)
Sec¢meli derslerin sayist yeterlidir 6,85
Universitemin web sayfas1 ihtiyaglarimi karsilamaktadir 6,83
KTU’de sunulan egitim-6gretimden genel olarak memnunum 6,56
Ogrenci-Ogretim Elemani arasindaki iletisimden memnunum 6,45
Idari personelin 6grencilere kars1 tutum ve davranislari
olumludur 6,44
KTU’de kampiis giivenliginden memnunum 6.26
KTU’de 6grenci olmay1 bir bagkasina dneririm 6,25
Secmeli derslerin gesitliligi yeterlidir 6,24
Bulundugum kampiisiin ¢evre diizeninden memnunum 6,16
Kendimi KTU’ye ait hissediyorum 6,08
Universitem arastirmaci dgrenciyi tesvik eder 6,05

Universitemde akademik gelisimimi takip eden, yon
gosteren, akademik sorunlarima destek olan akademik destek 5,99
(danigman vb.) hizmetlerinden memnunum

Tekrar iiniversite sinavina girecek olsam, yine KTU'yii
secerdim

5,67

Universitem karar alma siireglerinde goriis ve dnerilerimizi
dikkate aldig1 icin memnunum

Egitim aldigim boliimiimiin 6grenme ortam ve
kaynaklarindan (sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders 551
kitaplari, ¢evrimigi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.) '
memnunum

5,58

Okumakta olugum bdliimiin/programin dersleri disinda
yasam becerilerimi gelistirmeye yonelik tiniversitem 5,22
tarafindan sunulan egitimler memnunum

KTU’de sportif hizmetler yeterlidir 505

KTU’de sosyal ve kiiltiirel hizmetler yeterlidir 4,88
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6.2024 Y1 Anketlerinde Memnuniyeti En Diisiik Oranlar

Akademik Personel Memnuniyet Anketi En Diisiik Anket Sonucu

Dersliklerimizin iklimlendirme ve diger fiziksel imkanlarindan memnunum: 5,78
Lisanstistli programlara kaydolan 6grencilerin nitelikleri {ist seviyededir: 5,51
Universitemizin sundugu yemekhane ve kantin hizmetleri ihtiyacimizi karsilamaktadir: 5,26
On lisans ve lisans programlarina kaydolan &grencilerin nitelikleri {ist seviyededir: 5,09
Universitemizin bilimsel toplantilara katilim i¢in sagladig1 desteklerden memnunum: 4,41

Idari Personel Memnuniyet Anketi En Diisiik Anket Sonucu

Kampiis ve binalarin fiziksel olanaklari: 6,25

Universitenin sagladig1 sosyal tesis ve hizmetlerin yeterliligi: 6,23

Universite tarafindan size sunulan kiiltiir-sanat olanaklari: 5,96

Ozliik isleriniz, atama, yiikseltme, gorev degisiklikleri siireglerinin yeterlilik diizeyi: 5,89
Universite Ust Yonetiminin ¢alisanlari tanima, takdir ve ddiillendirme diizeyi: 5,69

Ogrenci Memnuniyet Anketi En Diisiik Anket Sonucu

e Universitem karar alma siireclerinde goriis ve dnerilerimizi dikkate aldig1 icin memnunum:
5,58

e Egitim aldigim boliimiimiin 6grenme ortam ve kaynaklarindan (sinif, laboratuvar, kiitiiphane,
stiidyo; ders kitaplari, ¢gevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.) memnunum: 5,51

e Okumakta olugum boliimiin/programin dersleri disinda yasam becerilerimi gelistirmeye
yonelik iiniversitem tarafindan sunulan egitimler memnunum: 5,22

e KTU’de sportif hizmetler yeterlidir: 5,05

e KTU’de sosyal ve kiiltiirel hizmetler yeterlidir: 4,88
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