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BIRIM |G DEGERLENDIRME RAPORU

A1.1. Yonetisim Modell ve ldari Yapi

A1.2. Liderlik

A1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

A14. |(; Kallte Giivences! Mekanizmalan

SONUG VE DEGERLENDIRME

Koordinatorliidiin giiclii yonleri ile ivilesmeye acik yonlerinin “Liderlik, Yonetigim ve Kalite”, “Egitim ve Ogretim”,
“Arastirma ve Gelistirme” ve “Toplumsal Katki” bashklan alunda dzet maddeler halinde sunulmasi
beklenmektedir.

Aciklama: A B, C ve D hdliimlerinin yazzminda Birim i¢ Dederlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzundaki agiklamalar
dikkate alinacaktir.



A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A1 Liderlik ve Kalite

Koordinatorliik, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yinetim modeline sahip olmall, liderlik yakiagimian uygulamal, i¢ kalite gilvence mekanizmalarini olusturmali ve kalite

gilvence kiiltiiriinii icsellestirmelidir.

1 2 3 [} 9
Koordinatorliigiin Koordinatorliigiin | Koordinatorliigiin | Koordinatorliigiin | icsellestiriimis,
misyonuyla misyon yonetisim yonetisim
A1.1.Yiinetisim modeli ve idari yapi uyumlu ve stratejik | ve stratejik modeli ve ve organizasyonel | sistematik,
hedeflerini hedeflerine organizasyonel yapilanmasina siirdiiriilebilir ve
Koordinatorliikieki yonetisim modeli ve idari yam (yasal | 9ercekiestirmeyi ulasmasim vapilanmasi birim | iliskin uygulamatari drnek gosterilehilir
diizenlemeler gergevesinde kurumsal yaklasim, gelenekier, | S20lavacakbir giivence alna alan | '© ianiann genelini (EGRMSKIo NS = CHVGMAMaiar
tercihler): karar verme mekanizmalan, kontrol ve denge vnnetl_slm modelive vo siroclariyl kﬂll?ilvaﬂakseklme ivilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
unsuriar; kurullarin cok sesliligi ve badimsiz hareket kabiliyeti, | ©rdanizasyonel e faalivet :
paydaslann temsil edilmesi; dngoriilen yonetisim modeli ile | Yapilanmasi uyumiuyonetim | gostermektedir.
gerceklesmenin karsilasturiimas;, modelin kurumsalligi ve | bulunmamaktadir. | modeli ve idari
siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi vapilanmasi
ve badli olma/rapor verme iliskileri; gorev tammlan, is akis helirlenmisti.
siirecleri vardir ve gercedi yamsitmaktadir; ayrica bunlar
yayimlanmis ve isleyisin paydasiarca bilinirligi saglanmistr.
lrnek Nanrtiar

o Yonetisim modeli ve organizasyon semasi

o Koordinatarliigiin yonetisim ve idari alanlaria ilgili politikasim ve stratejik amaclarim uyguladigma dair
uygulamalar/Kamitiar

o Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme Kkanitlar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; Koordinatorligiin iitiyaclan dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
Yakiasim ve uygulamalarina iliskin kamitiar




A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A1 Liderlik ve Kalite

1 2 3 4 9
Koordinatorliikte Koordinatirliikte | Koordinatorliigiin | Liderlik uygulamalari icsellestirilmis,
kalite liderlerin geneline Ve bu uygulamalarin
gilvencesi sisteminin | kalite giivencesi | yayiimis, kalite kalite sistematik,
A1.2. Liderlik yonetilmesi ve kalite | sisteminin gilvencesi sistemi | giivencesi sistemive siirdiiriilebilir ve
Kiiltiiriiniin yionetimi ve ve Kiiltiiriiniin Kiiltiiriiniin gelisimine ek gisterilebilir
Koordinatirliikte, Miidiiriin ve siire¢ liderlerinin icsellestirilmesini Kiiltiiriiniin gelisimini katkisi izlenmekte ve T
yiiksekigretim ekosistemindeki dedisim, belirsizlik ve | destekieyen etkin bir | icsellestirilmesi | destekieyenetkin | bagh iyilestirmeler s
karmagikhii dikkate alan bir kalite giivencesi sistemive | liderlikyaklasum | konusunda liderlik gerceklestiriimekedir. | bulunmaktadir.
Kiiltiirii olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmamaktadir. sahipligi ve uygulamalari
yiiksektir. Bu siirecler cevik bir liderlik yaklasimiyla motivasyonu bulunmaktadir.
yonetilmektedir bulunmaktadr.
Koordinatarliikte liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii
yerlesmistir. Liderler Koordinatorliigiin degerleri ve
hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yam sira; yetki
paylasimini, iligkileri, zamam, kurumsal motivasyon ve
stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir. druek Kantlar

Koordinatorliik ile Koordinatorliik yonetimi arasinda etkin
bir iletisim adi olusturulmustur.

Liderlik siirecleri ve Kkalite giivencesi Kiiltiiriiniin
icsellestiriimesi siirekli degeriendirilmektedir.

o Kalite gifvencesi kiiltiiriinii gelistirmek iizere yapilan planfamalar ve uygulamalar
o KNoordinatirliigiin yineticilerinin liderlik dzelliklerini ve yetkinliklerini dlcmek ve izlemek icin kullanian

vintemler, elde edilen izleme sonuglari ve bagl ivilestirmeler

somuclart ve bagl ivilestirmeler

o Stamdart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; Koordinatérligin itivaclar dogrultusunda gelistirdigi dzgiin
Vaklasum ve uygulamalarimna iliskin kamitiar




A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

Al Liderlik ve Kalite

1 2 3 [ 9
Koordinatorliikte Koordinatdrlilkte | Koordinatorliikte Amac, misyon ve icsellestirilmis,
dedisim dedisim dedisim
yonetimi ihtiyaci yinetimi yaklasini | hedefler sistematik,
A13. Kurumsal doniisiim kapasitesi bulunmamaktadir. | belirlenmistir. Koordinatirliigiin dogrultusunda siirdiiriilebilir ve
geneline
yayilnis ve gerceklestirilen ormek
Yilksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel hiitiinciil olarak degisim yonetimi gosterilehilir
egilimieri, ulusal hedefleri ve paydas bekientilerini dikkate yiiriitiilmektedir. uygulamalan uygulamalar
alarak Koordinatorliigiin gelecege hazir olmasim saglayan izlenmekte ve bulunmaktadir.
cevik yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum icin amac, inlemier
misyon ve hedefler dojrultusunda Koordinatorliikyi
doniistiirmek iizere dedisim yonetimi, kiyaslama, yenilik alinmaktadr.
yionetimi gibi yaklasimlan kullamir ve kurumsal dzgiinliigii
giiclendirir.
lrmek Kanrtiar

o Degisim yonetim modeli
o Dedgisim planlars, yol haritalar/
o Viiksekdgretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlar cevresinde meydana gelen degisime yinelik analiz

raporlan

o Gelecek senaryolarn

o Kwyaslama raporian

o Yenilik yonetim sistenn

o Degisim ekipleri belgeleri

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira: Koordinatirligin itiyaclar dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
Vakilasim ve uygulamalarina iliskin kamitiar




A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A1 Liderlik ve Kalite

1

2

A1A. l¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Koordinatirliikte PUKO cevrimleri itiban ile takvim yili
temelinde hangi islem, siirec, mekanizmalarin dewreye
girecedi planlanms, akis semalari belirlidir. Sorumlulukiar ve
yetkiler tammmlanmistir.  Gerceklesen  uygulamalar
dederlendirilmektedir.

Takvim yil temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin
ise tiim katmanlan icerdigi kamtlar ile helirtilmistir,
gercekiesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Koordinatorlilkye ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika
ayrintilannin  yer aldigi erisilebilen ve giincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.

Koordinatorliik Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalan
tammhdir, Koordinatorliik calisanlarinca bilinir. Komisyon i¢
kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde
etkin rol alir, program akreditasyonu siireclerine destek verir.
Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin  sonuclarim
degerlendiri. Bu  degeriendirmeler karar alma
mekanizmalarini etkiler.

Koordinatirliigiin

tamimlanmus bir i¢
kalite gilvencesi
sistemi

Koordinatorliigiin ic
kalite

giivencesi siirec ve
mekanizmalar
tammianmistr.

I¢ kalite giivencesi
Sistemi
Koordinatorliigiin
geneline yayiimis,
seffaf ve hiitiinciil
olarak
yiiriitiilmektedir.

I¢ kalite giivencesi
sistemi
mekanizmalan
izlenmekte ve ilgili
paydaslaria hirlikte
iyilestirilmektedir.

Icsellestiriimis,
sistematik,
siirdiiriilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ormek Kanrtiar

o Kalite giivencesi rehberi gibi tanimli sire¢ belgeleri; Kalite Komisyonu calisma usul ve esaslar

o [sakis semalary, takvim, gérev ve sorumiulukiar ve paydasiarin rollerini gosteren kamitlar

o Bilgi Yonetim Sistemi

o Geri bildirim yontemleri

o Paydas Katilimina iliskin belgeler

o Villik izleme ve iyilestirme raporiari

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira: Koordinatirliigiin itiyaclar dogrultusunda gelistirdigi ozgin
Yakiasim ve uygulamalarimna iliskin kamtiar




A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A1 Liderlik ve Kalite

1 2 3 4 9
Koordinatorliikte Koordinatorlilkkte | Koordinatorliik Koordinatorliigiin Icsellestiriimis,
kamuoyunu seffathk tammh kamuoyunu
A1.5. Kamuoyunu biligliendirme ve hesap verebilirilk bilgilendirmek ve vehesap _ | siirecleri bilgilendirme ve sistematik,
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir. hangi | gerceklestirmek iizere| oo Nt | SRR o e érnek
kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmistir, erisilebilir olarak bilgilendirmek hesap verebilirlik | paydas giriigleri gosterilehilir
atilmaktadr. m . . M :
Koordinatorlilk web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca hulunmamaktadir. ;:::ﬁ::;mm, SEAIHAIDES URCHE e Sulunmakiair.
erigilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi icin gerekli :
mekanizma mevcuttur. Kurumsal dzerklik ile hesap verebilirlik
kawramlarinin  birbirini tamamladigina iliskin  bulgular
mevcuttur. Ice ve disa hesap verme yintemieri kurgulanmistir
ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim
cercevesinde gerceklestirilir, sorumiulan nettir. Alinan geri
heslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir.
Koordinatrliigiin biolgesindeki dis paydaslan, iliskili oldugu
verel yonetimier, dider iiniversiteler, kamu kurumu kuruluslan, | OrmekKanitlar

sivil toplum kurulusian, sanayi ve yerel halk ile iliskileri
degerlendirilmektedir.

o Namuoyumu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve yontemler
o Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama drnekleri
o I ve dis paydaslarmn Kamuoyumu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memmuniveti ve geri bildirimleri
o Namuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanmizinalarina iliskin izieme ve iyilestirme Kamitiari

o Stamdart uygulamalar ve mevzuatin yam sira: Koordinatirligin ilitivaclar dogrultusunda gelistirdigi dzgiin
Vaklasim ve uygulamalarimna iliskin kamitiar




A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyen ve Strate]ik Amaclar

Koordinatirliik; vizvon, misyon ve amacini gerceklestirmek iizere politikalani dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarim ve hedeflerini planlayarak uygulamal,
performans yonetimi kapsaminda sonuclarini izieyerek degeriendirmeli ve kamuoyuyla paylasmahdir.

1 2 3 [} L]
Koordinatorliikte | Koordinatirliigiin | Koordinatorliigiin Misyon, vizyon ve icsellestirilmis,
tamimianmis tanimlanmis ve genelinde politikalar sistematik,
A.2.1. Misyen, vizyon ve politikalar misyon,vizyonve | Koordinatirlilkve | misyon,vizyon ve dogrultusunda silrdiiriilebilir ve
politikalar o politikalaria uyumiu | 9ercekiestirilen ornek gosterilebilir
Misyon ve vizyon ifadesi tammlanmisur, Koordinatorliik | bulunmamakiadir, | ™ISYORVIZVORVE | \\oy iamalar uyguiamatar uyguiamatar
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Koordinatorliikye dzeldir, politikalari bulunmaktadr. izienmekteve bulunmaktadir.
siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak igin yol gistericidir. bulunmaktadir. paydaslarta biriikte
degerlendirilerek
Kalite giivencesi politikasi vardir, paydaslarin goriisii alinarak onlemler
haarlanmistir. Politika Koordinatorliik ¢alisanlarmea bilinir ve alinmaktadir.
paylagilir. Politika belgesi yaln, somut, gercekgidir.
Siirdiiriilebilir kalite giivencesi sistemini ana hatlaniyla tarif
etmekiedir. Kalite giivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi,
temel mekanizmalan, merkezi kurgu ve birimlere erisimi
aciklanmistir. Aymi sekilde egitim ve dgretim [uzaktan editimi
de kapsayacak sekilde), arasirma ve gelistirme, toplumsal | gimek Kanstlar

katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma politikalar vardir
ve kalite gilvencesi politikasi icin sayilan ozellikleri tasir. Bu
politika ifadelerinin somut sonuclari, uygulamalara yansiyan
etkileri vardir; rnekieri sunulabilir.

o Misyon ve vizyon
o Politika belgeleri [Egitim ve dgretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir)
o Politika belgelerinin ilgili paydas katilumiyia hazirlandigim Kamitlayan belgeler

o Politika belgelerinde hiitiincil iliskivi gosteren ifadeler ve uygulama drnekieri (Egitim programlarinda
arastirma vurgusy, arastirma sireglerinde topluma hizmet virgusu, uzaktan egitim vurgusul

o Politikalarin izlendigine ve degeriendirildigine iliskin Kamtiar

o Stamdart uygulamalar ve mevzuatin yam sira: Koordinatdrliigiin itivaclar: dogrultusunda gelistirdigi zgiin
Vaklasim ve uygulamalarina iliskin kamitiar




A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1 2 3 4 9

Koordinatorliigiin Koordinatorliigiin| Koordinatorliigiin Koordinatorliigiin icsellestirilmis,
A.2.2. Stratejik amac ve hedefier stratejik ilan hiitiinsel, uyguladidn

plam edilmishir tiim hirimleri stratejikplaniiziemekte | sistematik,
Koordinatorliigiin Stratejik Plan Kiiltiirii ve gelenedi vardir, | bulunmamaktadir. | stratejik tarafindan ve ilgili paydasiarla silrdiiriilebilir ve
mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, plam henimsenmis ve Birlikte dederlendirerek | drnek gisterilehilir
2:::::::;:;;;:::2;2‘““ ‘;‘I,llfllnl:llfllrli:,rt: "“'::::I'i“ zaa'a‘::::'l‘(‘;sr'lr bulunmaktadir. | paydaslannca gelecek planlarina uygulamalar
bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriisii alinarak (dzellikle AL L LT LRI
stratejik paydaslar) hazrlanmistir. Mevcut stratejik plan planivebuplaniyia
hazrlanirken hir oncekinin ayrinulhi dederlendirilmesi uyumiu
vapilnus ve kullaniimistir; villik gerceklesme takip edilerek uygulamalan
ilgili kurullarda tarusiimakta ve gerekli dnlemler vardir.
alinmaktadir.

Grnek Kamitiar

o  Stratejik plan ve gelistirilme siireci

o Performans raporiar
o Koordinatorliigiin stratejik plamna planiama, uygulama, kontrol etme ve dnlem alma asamalarinda ic ve dis

paydas katiummm gosteren kanrt/ar

o Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Stirdiiriilelilir Kalkuma Amaglary via uyumumu gisteren kanitiar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; Koordinatirligiin itivaclar dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
Yakiasim ve uygulamalarina iliskin kamtiar




A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyen ve Strate]ik Amaclar

1 2 3 4 9

Koordinatorliikte Koordinatirliikte | Koordinatorliigiin Koordinatorliikte i¢sellestirilmis,
A.2.3. Performans yinetimi performans performans geneline yayiinis | performans sistematik,

yonetimi gostergelerive | performans gostergelerininislerligi | siirdiiriilebilir ve
Koordinatorliikte performans yonetim sistemleri biitiinsel | bulunmamaktadir. | performans yonetimi ve performans yonetimi | Ornek gosterilehilir
bir yaklasimla ele almmaktadir. Bu sistemier yinetimi uygulamalan mekanizmalan uygulamalar
Koordinatorliigiin stratejik amaclari dogrultusunda siirekli mekanizmalar bulunmaktadir. . . bulunmaktadir.
ivilesmesine ve gelecede hazrlanmasina yardimer olur. tamimianmistir. |z|enme|(teve.|.zlem
Bilisim  sistemieriyle destekienerek performans sonuclarina gore
yionetiminin dogru ve giivenilir olmas1 saglanmaktadr. ivilestirmeler
Koordinatorlilgiin stratejik hakis acisimi  yansitan gerceklestiriimektedir.
performans yonetimi siirec odakh ve paydas katlimiyla
siirdiiriilmektedir.

Ormek Kamrtiar

Tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar,
uzaktan egitim vh.) performans gistergeleri tammlanmis
ve paylasiimistir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite gilvencesi sistemi ile
nasil iliskilendirildigi tammlannis ve yanhdir. Kararlara
yansima drnekleri mevcuttur.

.....

sonuclar yazuhdir ve gerektigi sekilde kullamidigina dair
kanitlar mevcuttur.

o Performans gostergelerive analtar performarns gostergeleri

o Performans yonetiminde kullamnilan mekanizmalar
o Performans prograimi rapord
o Performans yénetimi mekanizmalarinm iyilestirildigine dair Kamitlar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira: Koordinatirliigiin itiyaclar dogrultusunda gelistirdigi dzgin
Yakiasim ve uygulamalarina iliskin kamitiar




A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3.Yénetim Sistemieri

Koordinatorliik, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak giivence altina aimak amaciyla mali, heseri ve bilgi kaynaklan ile siireclerini yonetmek iizere hir

1 2 3 [} L]
Koordinatirliikte Koordinatirliikte Koordinatirliik Koordinatorliikte | I¢sellestirilmis,
hilgi kurumsal genelinde temel entegre bilgi sistematik,
siirecleri
A.3.1. Bligl yisnetim sisteml yonetim sistemi hilginin edinimi, (egitim ve yinetim sistemi | siirdiiriilebilir ve
Koordinatorliigiin dnemli etkinlikleri ve siireclerine iliskin bulunmamaktadir. saklanmasi, gg{i%¥ilpm%r1§g;l?lgsm izlenmekte ve ornek gosterilebilir
veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve kullaniimas, katki, kalite iyilestirilmektedir. uygulamalar
stratejik yonetim i¢in kullamimaktadir. Akademik ve idari :Islggglrill:::lﬁlmesine gglsnt:;lll(:l:gign entoare bulunmaktadir.
birimlerin kullandiklar Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve i ColGRIGY LI Gl !
kalte_yanotin  silregerin bosiemekiedir. Bilgi Yonetim Jonotimsistomiori | SleUMmGKEE
Sistemi giivenligi, giziiligi ve giivenilirligi saglanmistir. olusturulmustur
Urmek Kanrtiar

o Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlar

o Bilginin elde edilmesi Kayit edilmesi gincellenmesi islenmesi degerfendirilmesi ve paylasimasimna
Hiskin tammli siregler

o Bilgi Yonetim Sisteminin izienmesi ve iyifestiriimesine iliskin Kamitlar
o Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik sirecler ve uygulamalar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; Koordinatdrligin ilitiyaclar dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
Yakilasim ve uygulamalarina iliskin kamnitiar




A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3.Yonetim Sistemleri
1 2 3 4 9
Koordinatirliikte Koordinatirliikte | Koordinatorliigiin | Koordinatirliikte siirec | Icsellestirilmis,
egitim ve dgretim, | egitim genelinde yinetimi sistematik,
A.3A. Siirec yiinetimi arastirma ve ve dgretim, tanimii mekanizmalar
l“:;:ﬁ“ﬂ:s“;‘l’k aqye | ATASUFMave siregler izZienmekte ve ilgili siirdiiriilebilir ve
Tiim etkinlikiere ait siirecler ve alt siirecler (uzaktan editim yinetim sistemine | 9¢liStirme, DL L i paydasiarla gggf:rilehilir
dahil) tammiidir. Siireclerdeki sorumlular, is akigi, yonetim, [iliskin siirecler toplumsal katki !“f:'e"_"!:""'::'z!‘ uygulamalar
sahiplenme yazhdir ve Koordinatorlik  tarafindan [tammianmamistr. ve yonetim sl UL L bulunmaktadir.
icsellestirilmistir. Siire¢ yinetiminin hasanh oldugunun s::tq_ml SI“'"_"PW
.. C oL PR, altsiirecleri
kanitlan vardir. Siirekli siirec iyilestirme dongiisii kurulmustur. fanimianmisur,
Ornek Kamtiar
Siireg Yéinetimi £l Kitabr

Yakiasim ve uygulamalarina iliskin Kanitiar

Siirec yonetimi modeli ve uygulamalars, ilgili sistemler. yonetim mekanizimalar (Uzakian egitim dalil]
Paydas katilimina iliskin Kamitlar
Siirec yonetim mekanizinalarimn izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzualin yam sira: Koordinatorligin iltivaclar dogrultusunda gelistirdigi ozgiin




A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

AA. Paydas Katthmn

Koordinatorliik, ic ve ths paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katulimini saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yanitiamak ve kararlarninda kullanmak icin gerekli
sistemieri olusturmal ve yonetmelidir.

1 2 3 4 9
Koordinatorliigiin ic | Koordinatorliikte kalite Tiim siireclerdeki Paydas icsellestirilmis,
kalite giivencesi, PUKO katmanlara katilhm sistematik,
A4.1.I¢ ve dis paydas katslu giivencesi sistemine | egitim ve dgretim, arastirmave | paydas katthmim mekanizmal | siirdiiriilebilir ve
paydas katilhimim gelistirme, toplumsal katki, sajlamak iizere arinn isleyisi | ornek
. e saglayacak yonetim sistemi ve Koordinatorliigiin izlenmekte gosterilehilir
¢ ve tis paydaslarin Koortinatorlgiin Karar alma, | yeyanizmalar uluslararasilasma siirelerinin | geneline ve bail uygulamalar
yonetisim ve Ilyilestirme sureclerine Kaulm |y nmamakiadir. | PUKG katmanlanina paydas vayilmig mekanizmalar | ivilestirmeler | bulunmaktadir.
mekanizmalan tanimlanmistir. Gerceklesen katilimin katilimini saglamak igin bulunmaktadir. gerceklestiril
etkinligi, kurumsallidi ve siirekliligi irdelenmektedir. planlamalar bulunmaktadir. mekiedir.
Uygulama ornekleri, i¢ kalite giivencesi sisteminde
ozellikle ddgrenci ve dis paydas katthim ve etkinligi
mevcuttur. Sonuclar dedgeriendirilmekte ve hadh
ivilestirmeler gerceklestiriimektedir.
Oirnok Kanrtiar
o Koordinatirligin siireclerine dzgii olusturulmus i ve dis paydas listesi ile paydasiarm énceliklendirilmesine
iliskin Kamitlar
o Paydas gorislerinin almmasi sirecinde Kullamian veri toplama araclari ve yintemi (Anketler, odak grup
toplantilary, ¢alistaylar, bilgi yonetim sistemi viJ
e Nararalma siireclerinde paydas katilimmn saglandigim gisteren belgeler
o Paydas Katrlum mekKanizimalarinm isleyisine iliskin izieme ve ivilestirme Kamitlar
o Standart uygulamalar ve mevzuatn yam sia; Koeordinatorligin intivaclan dodrultusunda gelistirdigi ozgiin
Vaklasim ve uygulamalarina iliskin Kanrtiar




A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

AA. Paydas Katthmn
1 2 3 [} 9

Koordinatirliikte | Koordinatorliikte | Programiarin Tiim programlarda icsellestirilmis,

dgrenci ogretim genelinde dgrenci | dgrenci geri sistematik,

geri hildirimlerinin | siireclerine iliskin | geri bildirimieri bildirimlerinin siirdiiriilebilir ve
A4.2. birenei geri bildirimleri almmasinayonelik | gjarak dgrencilerin | (hervaryilyada alinmasina iliskin ornek gosterilebilir
Orenci giriisii (ders, dersin ogretim elemam, diploma | Mekanizmalar geri bildirimlerinin | NeF akademikyil | uygulamalar | uvgulamalar
programi, hizmet ve genel memnunivet seviyesi, vb) sistematik bulunmamaktadir. tders, dersin sonunda) izlenmektevedgrenci | bulunmaktadir.
olarak ve cesitli yollarla alinmakia, etkin kullamimakta ve o alinmaktadir. katilimina dayall

" ; j dgretim eleman, bigimde
sonuclar paylasiimaktadir. Kullamlan yontemlerin gecerli ve — A _
gilvenilir olmasi, verilerin wiarli ve temsil eder olmasi rogram, dgronci I3 uilestirlimektoir.
alinmasina iliskin karar alma siireclerine
tdrenci sikayetieri ve/veya inerileri igin muhtelif kanallar ilke ve kurallar vansiulmaktadir.
vardir, direncilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin calistidi olusturulmustur.
denetienmektedir.
Ornek Kamitiar
o Udrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve Kurallar

o Tamumili digrenci geri bildirim mekanizmalarimmn tir, yontem ve ¢esitliligini gisteren kamtiar

[Uzaktan/karma egitim dahil]
o  Udrenci geri bildirimleri kapsamnda gerceklestirilen ivilestirmelere iliskin uygulamalar

o Udrencilerin karar alma mekamizmalarma Katilimi droekieri

o Udrenci geri bildirim mekanizmasimn izlenmesi ve ivilestirilmesine yonelik kamitiar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yanm sira: Koordinatérligiin itivaclar: dogrultusunda gelistirdigi dzgiin
vaklasim ve uygulamalarina iliskin kamitiar

"2015 AKTS Kullanici Kilavuzu ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.




A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A4 Paydas Kattlim
1 2 3 4 9

Koordinatorliikte Programiarin amac| Koordinatorliikteki | Mezun izleme sistemi | I¢sellestirilmis,

mezun izieme ve hedeflerine programiarin uygulamalari sistematik,
A4.3. Mezun iligkileri yonetimi sistemi ulasihip genelinde mezun | izienmekte ve siirdiiriilebilir ve

bulunmamaktadir. | ulasiimadiginin izleme sistemi ihtiyaclar ornek gosterilebilir
Mezunlarin ise yerlesme, editime devam, gelir diizeyi, isveren/ irdelenmesi uygulamalari vardir. | dogrultusunda uygulamalar
mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve amaciyla bir mezun programiarda bulunmaktadir.
kapsamh olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, kurum izleme sistemine giincellemeler
gelisme stratejilerinde kullaniimaktadr. iliskin planlama yapiimaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanrtiar

o Mezun izleme sisteminin dzellikleri

o Mezuniann sahip oldugu yeterlilikier ve programin amac ve hedeflerine ulasimasima iliskin
mermimuniyet diizeyi

o Mezun izleme sistemi kapsaminda programiarda gerceklestirilen giincelleme calismalar

o Slamdart uygulamalar ve mevzuatin yam sia; Koordinatdrligin intiyaclan dogrultusunda

gelistirdigi dzgiin yakiasim ve uygulamalarina iliskin kanrtiar




B. EGITIM ve OGRETIM

1 2 3 4 9
Koordinatorlilkte | Koordinatorliikte Koordinatorliigiin | Tesis ve altyapmmn | icsellestirilmis,
] ugun uygun nitelik ve ) : : i :

B.3.4. Dezavantajh gruplar nitelik ve nicelikte | nicelikte tesis ve genelinde tesisve | kullammiizienmekte | sistematik,

tesislerve altvam | apyapimin altyami ve ihtiyaglar siirdiiriilebilir ve
Dezavantaijl, kinigan ve az temsil edilen gruplann (engelli, | bulunmamaktadir. | (yemekhane, yurt, erigilebilirdirve | dogrultusunda ornek
:g:‘;m I?;::Ilzgnl:iivgel:,c'g:gitrillli':( frgmkna:nsn::\'::::l(::";i?zeiirllz:lglz saglik, kiitiiphane, bunlardan firsat | ivilestiriimektedir. | gisterilebilir
saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin u:aslm,mlgl:l:lletlslm D S
ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. Koordinatirliikte altyapisi, uzaktan olarak bulunmaktadir.
ihtiyaclar  dogrultusunda  engelsiz  Koordinatirliik egitim altyamsivh) | yararlamimaktadir.
uygulamalan  bulunmaktadir. Bu gruplarn  editim kurulmasina ve
olanaklarma erisimi izlenmekte ve geri hildirimleri kullamimina iliskin
dogrultusunda iyilestiriimektedir. planlamalar

bulunmaktadir.
ek Nanrtiar

o Dezavantajli dgremci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planiama ve uygulamalar [Kurullarda temsil,
engelsiz Koordinatirliik uygulamalars, varsa uzaktan egitim sireclerindeki uygulamalar vi.J

o Geribildirimierin iyilestirme mekanizmalarinda kullamildigma iliskin belgeler
o Fngelsiz Koordinatirliik uygulamalarina iliskin izieme ve ivilestirme Kanitiar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira: Koordinatorliigin itivaclan dogrultusunda gelistirdigi ozgin
Yakiasim ve uygulamalarina iliskin Kanitiar




C.2. Aragtirma Yetkinligl, is birlikier! ve Destekier

Koordinatirliik, dgretim elemaniari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve lyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, de stekler vh.)

sunmalidir.
1 2 3 4 9
Koordinatirliikte, | Koordinatorliikte,| Koordinatorlii Koordinatorliikte, ogretim I¢sellestiriimis,
ogretim giin
C.2.1. Arastirma yetkinlikieri ve gelisimi elemanlarinin dgretim genelinde | elemanlarinin arastirma | sistematik,
arastirma elemanlarinin ogretim yetkinliginin siirdiiriilebilir ve
Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin | Vetkinliginin arastirma elemanlarim | gelistirilmesine yonelik | ornek
alndigr kurumlann dagihmi; kiimelenme/ uzmanhik birikimi, | gelistiriimesine yetkinliginin narastirma | uygulamalar izienmekte | gosterilebilir
arastirma hedefleri ile ortisme konulannin analizi, hedefierie | yonelik gelistirimesine | yetkinliginin | ve iziem sonuglar uygulamalar
:::Iilgllilrll:;d;:;:il:ﬁ;::?I;eli‘g;'llllm(mﬁzggs:;ifillw Gi::lli:ssll:l:lm:rn‘i,: mekanizmalar yonelikplaniar | gelistiriimesi| ogretim elemanianiile | bulunmaktadr.
pazarlar vh. gibi sistematik faaliyetier gerg:ekleslirilmekletiir. bkmmanraiiatr. (U ::;:::;:::‘Iar ::;I:::anuirilerek
yiiriitiilmekte | onlemler alinmaktadir.
dir.
Urnek Kanrtliar

o lgretim  elemanlarimn arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yinelik planlama ve uygulamalar

(destekleyici egitimier, uluslararasi firsatlar, proje is birligi calismalar virJ
o Ugretim elemanlarimmn geri bildirimleri
o ligretim elemanlarimn arastirma yetkinliginin izlenmesi ve ivilestirilmesine iliskin kantlar
o Stamdart uygulamalar ve mevzuatin yanm sira; Koordinatirligiin iftivaclan dogrultusunda gelistirdigi
dizgiin yaklasm ve uygulamalarina iliskin kamitlar




D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katia Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynakian
Koordinatorliik, toplumsal katki faaliyetierini stratejik amaclari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetier icin uygun fiziki altyam ve mali kaynaklar olusturmali

ve buniarin etkin sekilde kullanimim saglamalidir.

1 2 3 |} )
Koordinatorliikte | Koordinatorliigiin Koordinatirliigiin Koordinatirliikte | Icsellestirilmis,
toplumsal genelinde toplumsal : :
D.1.1. Teplumsal katki siireclerinin yonetimi toplumsal katki | katki siireclerinin toplumsal katiu katki sireclerinin | sistematik,
siireclerinin yinetimi ve siireclerinin yonetimi ve siirdiiriilebilir ve
R - N G i T organizasyonel ornek
Koordinatirliigiin toplumsal katki politikasi, Koordinatirliigiin | yonetimive organizasyonel yonetimi ve yapISIn islerligi ile| gierorionitie
toplumsal Katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel :;z?s':';:?:'ig:;: :‘I‘:I'l'ls;"':;:;ﬂ““ :;!:I';':’::‘I'I::':;I !Iilskili s:nuglar usgulanualar
. - izZlenmekte ve
vapisi kurumsaliasmistr. Toplumsal Katki sureclerinin | ooy bulunmaktadr. tercihleryoniinde | énlemler bulunmaktadir.
yonetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki | puiunmamaktadir. uygulanmakiadir, | almmakiadir.
politikasi ile uyumludur, girev tammian belirlenmistir.
Yapinin iglerligi izienmekte ve hagh iyilestirmeler
gercekiestiriimektedir.
lrnek Kanrtiar

Kamitlar

Toplumsal katki sireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisi
Toplumsal katki yonetisim modeli

Toplumsal katki faalivetlerini yiiriiten birimler ve uygulama ornekleri
Toplumsal Katki sireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisumn islerligine iliskin izieme ve ivilestirme

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; Koordinatirligiin iltivaglar dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
Yakiasim ve uygulamalarma iliskin kamtiar




D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynakiar

1 2 3 [/} o
Koordinatorliigiin Koordinatirliigii| Koordinatorliik Koordinatorliikte igsellestirilmis,
toplumsal n toplumsal toplumsal
D.1.2. Kaynakiar katki faaliyetlerini toplumsal katki | katki kaynaklarim katki kaynaklarimin | sistematik,
siirdiirebilmesiicin faaliyetierini toplumsal katki yeterliligivecesitliligi | siirdiiriilebilir ve
Toplumsal katki etkinlikierine aynlan kaynaklar (mali, | Veterlikaynagi siirdiirebilmek | Stratelisive birlmier | jzignmekte ve ornek
fiksel, insan giici) belirlenmis, paylasimis ve bulunmamaktadr. icin uygun m!e_ll!( arasl dengeyi ivilestiriimektedir. gisterilebilir
] ve nicelikte fiziki, | 90zeterek uygulamalar
kuliumsalli_as_ms _nlun, bunlar  izlenmekte ve weknikye mali | vonetmektedir. bulunmaktadr.
dedgerlendirilmektedir.
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planian
bulunmaktadir.
drnek Kanrtiar

o Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezieri ve diger birimler
Toplumsal katki calismalarina ayrilan biitce ve yillar icinde degisimi

Toplumsal katki kaynaklarimn toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yinetildigini gosteren kamitlar
Toplumsal katki kaynaklarimn cesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve ivilestirildigine iliskin Kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; Koordinatoriigiin itiyaclan dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
YVakiasim ve uygulamalarina iliskin Kanitiar




D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Koordinatirliik, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetieri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

1 2 3 [} 9

Koordinatorliikte Koordinatorliikte K““"I'F“:‘“"“ﬂ““ K“':’“i“allﬁl:'m"(“e Igsellestirilmis,
D.2.1. Toplumsal katki performansinin ienmesi ve toplumsal toplumsal e aty | umsatkallt | sistematik,
Degerlendirilmesi katki performansinin | katki performansinin nel:lnrmanslm ?zlenmekteveilgili silrdiiriilebilir

izZienmesine ve izZienmesine ve iZlenmek ve AR ve

N —— | degerlendirmesine | dederiendirmesine | 'CCMMEX Ve o-EilEat ornek
Koordinatirliik, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclan ile | yipelik vonelikilke, kuralve | dederiendirmek | degerlendirilerek | gosterilebilir
uyumiu, dezavantajl gruplar dahil toplumun ve cevrenin | mekanizmalar giistergeler “’“:(" °!“$‘“I"“a“ lvilestiriimektedir | uygulamalar
intivaglarina cevap verebilen ve deder yaratan toplumsal | bulunmamaktadir. bulunmaktadir. ::::I:I:'I::n“::;;mr_ bulunmaktadir.
katki faaliyetierinde bulunmaktadr.
Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, cesitli
kamu kurum ve kuruluslanina yapilan gireviendirmeler ile
kurumun biinyesinde yer alan birimler araciigila
Urnek Kanrtiar

yiiriitiilen egitim, hizmet, arastrma, damsmanhk vh.
toplumsal katki faaliyetieri izlenmektedir. izleme
mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir.
ivilestirme adimlarinin kanitiar vardir.

o Noordinatirligiin hedeflerivie uyumiu toplumsal katki faalivetleri

Toplumsal katki performansini izlemek iizere gegerii olan taniml sirecler
Toplumsal katki hedeflerine ulasiip ulasimadigimi izlemek tizere olusturulan mekanizmalar
Paydas geri bildirimleri
Toplumsal katki performansimn iziemmesine ve iyilestirilmesine iliskin kamitiar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; Koordinatorligin itivaclar dogrultusunda gelistirdigi

azgiin yakiasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar




PUANLAMA (OLGUNLUK DUZEYD)

Koordinatorliik, her bir alt dl¢iiticin kendi puanlamasini ve toplam puanini tablo seklinde sunmahdir.
(Tablo 1)

YOKAK Dereceli Dejeriendirme Puan Tablosu

All

A12.

A13.

A14.

A15.

A21.

A22.

A23.

A3.1

A34.

AAl

AA42.

AA3.

LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE PUAN TOPLAMI

EGITIM VE OGRETIM PUAN TOPLAMI

YOKAK Dereceli Dejjeriendirme Puan Tahlosu

Ulgiit Adi 1 2 3 4 9

C.2.1.

ARASTIRMA VE GELISTIRME PUAN TOPLAMI

D11

D.1.2.

D.2.1.

TOPLUMSAL KATKI PUAN TOPLAMI

TUM OLGUTLERE AIT PUANLARIN TOPLAMI

Tablo-1: Koordinatirligiin alt dlcitleri icin kendine verdigi puan lolgunluk seviyesil







