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Tip Fakiltesi Dekanligi olarak; Kalite, ic Kontrol, Stratejik Plan ve Akreditasyon calismalari
cercevesinde, ic paydas geri bildirim sistemi olusturulmus ve 6gretim Uyelerimize yonelik ‘Ogretim
Uyesi Geri Bildirim Anketi’ hazirlanmistir. Geri bildirim sistemi calisma ortaminda gérilen eksiklikler
ve bunlarin iyilegtirimesine yonelik Onlemler hakkinda Ust ydnetim olarak geri donus alabildigimiz
bir platformdur. Ogretim Uyesi geri bildirimi, paydaslarimizin ¢calisma ortami ve kosullarimiz, hizmet
kalitemizi iyilestirmek icin  bUytk &nem tasimaktadir.  Ogretim  Uyelerimizin - beklenti  ve
gereksinimlerinin karsilanma diizeyini yansitmakta olan ‘Ogretim Uyesi Geri Bildirim Anketi’, ayni
zamanda fakUltemizin  kalite gelistirme sUrecinde de Onemli birer &lcim aract olarak
kullanilimaktadir.

Ogretim Uyesi Geri Bildirim Anketi 2024 yili Aralik ayi icerisinde KTU Web Ydnetim Sistemi
Anket programi Uzerinden uygulanmistir. Ogretim Uyelerimizin acik ve net olarak yanitlamis oldugu
anketlerin, dogru analiz edilmesi ve geribildirim mekanizmasinin  ¢calismasi  fakiltemiz  kalite
calismalarinin yorttiimesi adina surekli iyilesme calismalarinda paydas katiimini saglamaktadir. Bu
nedenle, geri bildirim anketlerinin  saglkll  bir sekide analiz edilebilmesi ve sonuglarindan
yararlanilabilmesi i¢cin anket sorularina gercekci yanitlar verilmesi saglanmal, bunun icin de ydnetim
ile 6grefim Uyeleri arasinda given ortami olusturulmalidir.

idare olarak, tespit edilen aksaklklar veya paydaslarimizin beklentilerine yénelik, yetki ve
sorumluluklari kapsaminda  yapilabilecek iyilestirme calismalarini PUKO  (planlama, uyguloma ve
kontrol etme) siUreclerini baslatacaktir. Dekanli@imiz Ust yonetimi ve ‘Fakilte Kalite Komisyonu’
tarafindan duzenli aralklarla paydaslarimizia bir araya gelerek anket sonuclari ve yapilan iyilesme
¢alismalart  konusunda  bilgilendirme  toplantilari  yapilacaktir.  Bilgilendirme  toplantilarinda
karsilanamamis taleplerin gerekgesi ile birlikte 6gretim Uyeleri ile paylasmasi ve sonuctan haberdar
edilmesi, beklentilerinin karsilanmasi agisindan son derece 6énem arz etmektedir.



Ogretim Uyesi Geri Bildirim Anketi Uygulama Yoéntemi

e Anketimiz KTU Tip Fakiltesi, Kalite Komisyonu-Kalite ve Akreditasyon Birimi
tarafindan gelistiriimistir. Anketin uygulanmasi, analizleri ve dederlendirimesi yine
ayni birim tarafindan gerceklestirimektedir.

e Anketin amac kalite gelistirme sureclerinde kullanmak amaciyla 6dretim Uyelerimizin
gorus ve disUncelerini dgrenmektir. Ankette once kisisel bilgiler, sonra da kalite
sureclerini de@erlendirilmesi ile ilgili sorular bulunmaktadir.

e Ankefimizde kimlik bilgileri gerekli dedildir, Anketfte kisisel mahremiyetin korunmasi
esastir.

e Her bir anket maddesinin karsisinda memnuniyet derecelerinin belirtildigi 5'li likert
seklinde derecelendirmeler yer almaktadir.

e Son kisimda goriUs ve Onerilerinin ayrica yazilabilecek alan mevcuttur.

e Anket uygulama yoéntemi olarak KTU Web Yénetim Sistemi Anket Programi Uzerinden
uygulanmigtir,

e Uygulanacak anket sayisi, anketin uygulaonmaya basladi@i tarih itibariyle kurulusta bir yildan
daha uzun siredir goérev yapan 6gretim Uyesi sayisina gore belirlenmistir. Anket uygulamasi
ilgili yiin hangi ayinda yapilacadina dekanligmizca karar verilir. Anket verileri, uygulama
ayini takip eden ay igerisinde analiz yapilir ve Ust yonetimle paylasilarak gerekli dizeltici ve
Onleyici faaliyetler baslatilir.

OGRETIM UYESIi MEMNUNIYET ANKETI
BOLUM 1: Kisisel Bilgiler (Bu bélumdeki bilgiler sadece istatistiksel amaclar icin kullanilacaktir.)
Cinsiyet: Kadin () Erkek ()
Yas:
Toplam Calisma Suresi (Yil):
KTU Tip Fakiltesi Bunyesindeki Calisma Stresi (Yil):
Akademik Unvan:

Profesér () Docent () Dr. Ogretim Uyesi () Ogretim Gorevlisi ()

Bu anket Karadeniz Teknik Universitesi Tip Faklltesi tarafindan gerceklestirilecektir.  Anketin
amaci, kalite gelistirme sureclerinde degerlendirimek Uzere &gretim  Uyelerimizin  fikir ve
goruslerini almaktir. Ankette dnce kisisel bilgileriniz, sonra da kalite sUreglerini degerlendirmenizle
ilgili sorular bulunmaktadir. Kimlik bilgileriniz gerekli dedildir. Her bir anket maddesinin karsisinda
memnuniyet derecelerinizi yansitmaniz icin 5l likert seklinde derecelendirmeler yer almaktadir.
LUtfen maddeleri memnuniyet dizeyinize goére isaretleyiniz. Son kisimda goérus ve onerilerinizi
ayrica yazabilirsiniz.

Ankette kisisel mahremiyetin korunmasi esastir.
Katihminiz ve destediniz icin tesekkir ederiz.
Kalite Komisyonu- Kalite ve Akreditasyon Birimi

Asagidaki maddelerle ilgili derecelendirmenizi 1 (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5 (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda
yapabilirsiniz.

BOLUM 2: Memnuniyet Degerlendirme 1 2 3 4 5
Kriterleri

22 A=f Kesinlikle Kesinlikle
YONETISIM DURUMU Katimiyorum Kahlmiyorum| Kararsizim Katiyorum  Katiliyorum




Gerekli oldugu durum ve zamanlarda
birimimin  yoneticilerine  (B&IUm  Baskan,
Dekan ve Dekan Yardimas)) kolayca

ulasirim.
2 isimle ilgili sorunlari yoneticilerimle rahatca
paylasirim.
Birim  ydneticilerim, yapilan isin  kalitesini
arttirma ile ilgili dnerilerimi dikkate alirlar.
Universitemizin/fakUltemizin performans
4 | degerlendirme ilke ve ydntemlerini dogru
bulurum.

FakUltemin meslek ici editim, kariyer gelisimi
5 ve kendini gelistirme firsatlar  yeterli
diUzeydedir.

FakUltemiz web sayfasi ve TIP MYS MEDU
sisteminde  yeterli dizeyde  bilgi (ders
programi, etkinlik, duyuru vb.)
saglanmaktadir.

7 | Birimimizdeki akademik kadro sayisi yeterlidir.

Gorey, vyetki ve sorumluluk tanimlarm acik
olarak belirlenmistir.

Gorev yaptidm birimdeki fiziksel mekanin
9 | yapllan is ve pandemi sartlari ile uyumluluk
(ergonomi) dizeyi yeterlidir.

FakUltemizin yemekhanesinin sundugu
10 | yemeklerden cesit ve lezzet bakimindan
memnunum.

Fakiltemizin  ara¢c  giris  ve  ofopark
duzenlemelerinden memnunum.

FakUltemizin satin alma faaliyetleri, ilgili birim
12 | ve &gretim Uyesinin tavsiyeleri dogdrultusunda

yapillr.

Fakultemizin Bilgi Teknolojileri (BT Destek)
biriminin hizmetlerinden memnunum.

Universitemiz kalite komisyonu
cahsmalarindan memnunum.

FakOltemizin bilimsel ¢alismalara katiim igin
15 | (sempozyum, kongre vs) verdidi akademik
izin sUresi yeterli dizeydedir.

16 FakUltemiz arastirma ve yayin yapabilmek
icin  yeterli zaman ayrimasina  olanak




saglamaktadir.

17

FakUltemizin arastirma  faaliyetleri ile ilgili
sagladidn fiziksel imkdanlar (mekan, donanim,
arag-gereg) yeterlidir.

FakUltemizin edgifici egitimleri yeterli
18 - -

diUzeydedir.

FakUltemizin disiplinlerarasi ¢calismalari yeterli
19 - -

diUzeydedir.

Derslerin  ders yUkU ile AKTS kredisi
20 birbiriyle uyumludur.

FakUltemizin  egitim-dgretim  faaliyetleri ile
21 |ilgili  saglanan donanim, arag ve gereg

destedi yeterlidir.

Performans ve basarilarim  yoneticilerim
tarafindan yeterince takdir ediliyor.

FakUltemizin cevreye ve ekolojik dengenin
korunmasina  gerekli  &zeni  g&sterdidi
kanaatindeyim.

FakUltemizin TUrkiye'nin gelisim ve
kalkinmasina katki sagliyor.

26

FakUltemizin bir calisani olmaktan
memnunum.

FakUltemizin diger Universiteler ile olan
iliskileri yeterli dUzeydedir.

FakUltemizin diger Universiteler ile olan
yenilik¢i ¢cabalarn yeterli dizeydedir.

FakUltemizin uluslararasilasma stratejileri ve
uygulamalari yeterli dizeydedir.

29

Fakdltemizin, diger yuksekdgretim kurumlari
disindaki paydaslarla iliskileri yeterli
dUzeydedir.

Fakiltemde &gretim UOyesi olarak géris ve
Onerilerime  deger  verili,  &gretim  Uyesi

temsiliyeti dnemsenmektedir.




ANALIZ RAPORU

2024 il igerisinde gerceklestiriimis olan &Jretim Uyesi geri bildirim anketi, 2024 yii Aralik ayi
icerisinde KTU Web Yénetim Sistemi Anket programi Uzerinden 6gretim Uyelerine acilmis ve takip
eden ay icerisinde analiz raporlart hazirlanmistir.  Ankete yonelik analizler bu bdlimde yer
almaktadir.
e 2024 yili anket uyguloma déneminde aktif olarak hizmet veren dgretim Uyesi sayisy;
117 profesdr, 54 dogent, 74 doktor dgretim Uyesi toplam 245 kisi olarak rapor edilmistir.
e Ankete katlim saglayan &dretim Uyesi sayisi 25 kisi olarak rapor edilmistir.
e Anket toplamda 30 sorudan olusmaktadir.
e ligii anket ddénemi aktif gdrev yapan &gdretim Uyesi 245 iken, ankete kahlm saglayan
Ogretim Uyesi 25 kisi olarak gorilmus ve katilm orani % 10.20 olarak hesaplanmistir.
o 2024 yili Ogretim Uyesi Geri Bildirim Anketi Memnuniyet Orani 3,51 (%70,2) olarak
hesaplanmistir.
o 2024 yili Ogretim Uyesi Geri Bildirim Anketfine 7 égretim Uyesi tarafindan geri géris
bildirilmistir.

OGRETIM UYESINE YONELIK YAPILAN GERI BILDIRIM ANKETI SONUGLARI VE GRAFIKLERI
1. Cinsiyetiniz
Segenek Yanit Says Oran

Kadin 8 %32

Erkek 7 %68 ]

Ogretim Uyesi Yas Araligi
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5. Akademik Unvan

Secenek Yant Saysi Oran

Profesdr 10 %L40 ]
Dogent 3 %12 [

Dr. Ogretim Uyesi 12 %L I
Ogretim Géreviis 0 %0

6. Gerekli oldugu durum ve zamanlarda birimimin yoneticilerine (Bolim Baskani, Dekan ve Dekan Yardimeisi)
kolayca ulasinm.

Segenek Yant Says Oran
Kesniide Katiyorum 19 %6 ]
Katilyorum 3 %12 []
Kararszim 1 %4 |
Kahimiyorum ] %4, [ |
Kesinlikle Kahimiyorum 1 % [ |
7. Isimle ilgili sorunlari yoneficilerimle rahatca paylagirim,
Segenek Yantt Saysi Oran
Kesinlikle Katilyorum 14 %56 I
Katilyorum 5 %20 -
Kararsizim 4 %16 -
Katilmiyorum 1 %k I
Kesinlikle Katilmiyorum 1 %k I



8. Birim yoneficilerim, yapilan isin kalitesini artirma ile ilgili dnerilerimi dikkate alirlar.

Segenek Yanit Sayisi Oran

Kesiniikle Katilyorum 1 %kt [
Katiliyorum 7 %28 -
Kararsizim 2 %8 .

Katilmnyorum 2 %8 .

Kesinlikle Katimiyorum 3 %12 [ ]

9. Universitemizin/fakiltemizin performans degderlendirme ilke ve yéntemlerini dogru bulurum.

Segenek Yanit Sayis Oran

Kesnlikle Katilyorum 2 %8 [
Katiliyorum 7 %28 -
Kararsizim 7 %28 -
Katimiyorum 7 %28 -
Kesinlikle Katilmiyorum 2 %8 .

10. Fakiltemin meslek ici egitim, kariyer gelisimi ve kendini geligtirme firsatiari yeterli dizeydedir.

Secenek Yant Says Oran

Kesinlile Katiiyorum ] %4 |

Katilyorum 15 %60 ]
Kararsizim 3 12 |

Katimiyorum 3 %12 B

Kesinlikle Katimiyorum 3 %l2 ]



11. Fakiltemiz web sayfasi ve Tip BYS MEDU sisteminde yeterli dizeyde bilgi (ders programi, etkinlik, duyuru
vb) saglanmaktadir.

Segenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle Katilyorum 9 %36 [ ]
Katilyorum 13 %52 _
Kararsizim 1 Wl I
Katiimiyorum 1 %4 I
Kesinlikle Katilmiyorum 1 %4 I

12. Birimimizdeki akademik kadro sayisi yeterlidir.
Segenek Yant Sayisi Oran
Kesilile Katilyorum 8 %32 [ ]
Katiliyorum 8 %32 _
Kararsizim 4 %16 -
Katilmiyorum 4 %16 -
Kesinlikle Katimiyorum 1 %4 I

13. Gorey, vetki ve sorumluluk tanimlarim aclk olarak belirlenmistir.

Segenek Yanit Saysi Oran

Kesinikle Katilyorum 5 %20 ]
Katiliyorum 10 %40 _
Kararsizim 5 %20 -
Katilmiyorum 4 %16 -
Kesinlikle Katilmiyorum ] Woli I



14, Gorev yaphim birimdeki fiziksel mekéanin yapilan is ve pandemi sartlartyla ile uyumluluk (ergonomi) dizeyi
veterlidir.

Segenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlikle Katilyorum 1 %4 I
Katiliyorum 6 %24 -
Kararsizim ] %24 -
Katilmiyorum 7 %26 -
Kesinlikle Katilmiyorum 4 %16 -

15. Fakultemizin yemekhanesinin sundugu yemeklerden cesit ve lezzet bakimindan memnunum.

Segenek Yanit Sayisi Oran
Kesinlikle Katilyorum 1 %ol I
Katiliyorum 9 %36 _
Kararsizim ) %20 -
Katilmiyorum 8 %32 _
Kesinlikle Katimiyorum 2 %8 .

16. Fakiltemizin arag girig ve ofopark dizenlemelerinden memnunum.
Secenek Yanit Saysi Oran
Kesinlikle Katiliyorum 1 %4 I
Katiliyorum S %20 -
Kararsizim 4 %16 -
Katimiyorum ) %24 -
Kesinlikle Katilmiyorum 9 %36 _



17, Fekiltemizin satin alma faclivetieri, ilgili birim ve ogretim Uyesinin tavsiyeleri dogrultusunda yapilr.

Segenek Yanit Saysi Oran

Kesinlikle Kahlyorum 3 %12 -

Katkyorum 1 % I
Kararsizim 3 %20 -
Kesinlikle Kahimiyorum 3 %20 -

18. Fakiltemizin Bilgi Teknolojileri (BT Destek) biriminin hizmetlerinden memnunum.

Segenek Yant Sayis Oran
Kesinlikle Katilyorum 3 %12 [
Katilyorum 9 %36 _
Kararsizim 7 %28 -
Katilmiyorum 4 %16 -
Kesinlikle Katilrmiyorum 1 %k I

19. Universitemiz kalite komisyonu calismalarindan memnunum.
Segenek Yanit Says Oran
Kesinlikle Katilyorum 4 %16 [
Katilyorum 9 %36 _
Kararsizim S %20 -
Katilmiyorum 7 %28 -

Kesinlikle Kafilmiyorum 0 %0



20. Fakiltemizin bilimsel galismalara katilim igin (sempozyum, kongre vs.) verdigi akademik izin siresi yeterli
dizeydedir.

Segenek Yanit Sayisi Oran

Kesinlile Katilyorum 5 %20 [ ]
Katlyorum 12 %48 I
Kararsizim 3 %12 -

Katilmiyorum 2 %8 .

Kesniile Katimiyorum 3 %12 [

21, Fakiltemiz araghrma ve yayin yapabilmek icin yeterli zaman ayrimasina olanak sadlamaktadir.

Secenek Yant Says Oran

Kesinlide Katilyorum 3 %12 ]
Katilyorum g %36 -
Kararuzim ] %24 -
Katimryorum 4 pAs] -
Kegnlikle Katimiyorum 3 %12 L

22. Fakiltemizin aragrma faclivetleri ile ilgili sagladigi fiziksel imkanlar (mekén, donanim, arag-gereg) yeterlidir

Segenek Yanit Sayis Oran

Kesinlile Katilyorum 1 % i

Katillyorum 9 %36 _
Kararsizim 4 %16 -
Katimiyorum 7 %28 -
Kesinlie Katimyorum 4 %6 ]



23. FakUltemizin egitici egitimleri yeterli dUzeydedir.

Segenek Yant Sayisi
Kesinlikle Katiyorum 2
Katiliyorum 15
Kararsizim o]
Katilmiyorum 0
Kesinlikle Katilmiyorum 2

24, Fakiltemizin disiplinlerarasi ¢alismalari yeterli dizeydedir.

Segenek Yant Saysi
Kesinlikle Katiliyorum 1
Katiliyorum 3
Kararsizm n
Katimiyorum 7
Kesinlikle Katimiyorum 3

25. Derslerin ders yUki ile AKTS kredisi birbiriyle uyumludur.

Secenek Yamit Says
Kesinlikle Katiiyorum 3
Katiliyorum &
Kararazim 12
Katimiyorum 1

Kesinlikle Katimiyorum 2

Oran

%8

%060

%24

%0

%8

Oran

%k

%12

pL

%28

%12

%12

%24

%8

o

%8



26. FakUltemizin egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili sadlanan donanim, arag ve gere¢ destedi yeterlidir.

Segenek

Kesinlikle Katiliyorum
Katilyorum
Kararsizim
Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Yanit Sayis

Oran

%12

ehits

%16

%20

%8

27. Performans ve basarilarim yoneticilerim tarafindan yeterince takdir edilir

Segenek

Kesinlikle Katilyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Yant Saysi

Oran

%16

%40

%20

%k

%20

28. FakUltemizin cevreye ve ekolojik dengenin korunmasina gerekli &zeni gosterdigi kanaatindeyim.

Secenek

Kesinlikle Katilyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Yant Saysi

Oran

%12

%4k

%24

%8

%12



29. Fakultemizin TOrkiye'nin gelisim ve kalkinmasina katki sagliyor.

Segenek

Kesinlikle Katiliyorum

Katiyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Yanit Sayis

30. Fakdltemizin bir ¢calisani olmaktan memnunum.

Segenek

Kesinlikle Katiiyorum

Katilyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Yanit Saysi

Oran

%12

%32

%32

%16

%8

Oran

%20

2

%24

%4

%8

31. Fakultemizin diger Universiteler ile olan iliskileri yeterli duzeydedir

Segenek

Kesinlikle Katilyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katimiyorum

Kesinlikle Katilmiyorum

Yanit Says

Oran

%12

%32

%28

%12

%16



32. Fakiltemizin di§er Universiteler ile olan yenilikgi cabalar yeterli dizeydedir.

Secenek Yant Says Oran

Kesinlide Katityorum 2 %8 [ |
Kahlyerum b 2l -
Kararszim g %36 I
Katilmyorum 5 %20 -
Kesinlikle Katimiyorum 3 %12 =

33. Fakultemizin uluslararasilasma stratejileri ve uygulamalart yeterli dizeydedi.

Segenek Yant Says QOran

Keshlikle Katliyorum 1 % |
Katiyorum 8 %32 -
Kararsizim 7 %28 -
Katiimiyorum 6 %2y -
Keshikle Katimiyorum 3 %12 ]

34. FakUltemizin, diger yuksekodretim kurumlari digindaki paydaslarla iliskileri yeferli dizeydedir.

Segenek Yanit Sayis Oran

Kesiniie Katiiyorum ] % i

Katiliyorum 8 %32 -
Kararsizim 10 %40 _
Katilmiyorum 3 %12 -

Kesinikle Katimiyorum 3 %12 [



35. FakUltemde dretim Uyesi olarak gords ve onerilerime deger verilir, 6§retim Uyesi femsiliyeti
dnemsenmekfedir.

Secenek Yanit Says Oran

Kesinlikle Katiliyorum 4 %16 -
Katiliyorum 10 %40 _
Kararsizim b %24 -
Katimiyorum ] %4 I

Kesinlikle Katimiyorum 4 %16 -

VARSA EKLEMEK iSTEDIGiNiZ DUSUNCELER VE ONERILER

Akademik c¢alismalar icin  ¢alisma gruplart kuruimasi ve etkin bir sekilde yonetimesi
gerekmektedir.

Alaninda uzman akademisyenler liderliginde c¢alisma gruplari olusturulmasi bolumler ve
disiplinler arasi isbirligini artiracaktr

Ulkemizin durumu ne ise Universitemizin durumu da aynidr.

TUm destekleri icin dekanligimiza tesekkur ediyorum. Akademik anlamda yeterli destek ve
kiymeti goéruyoruz ancak hasta bakim konusunda ciddi eksiklikler oldugunu disunuyorum.
Ben Acil Tip Anabilim Dalnda goérev yapiyorum ve hastalarin bakim hizmetleri mumkin
oldugunca uygun kosullarda yapilmaya saglansa da arastirma goéreviilerimizin ve bizler
icin yeterince guUvenli calisma ortamlari saglanmiyor. Surekli s6zli ve fiziksel tfravmaya
ack sekide calsiyoruz ve bu da anabilim dalmizda gorevli asistan hekimleri olduk¢a
olumsuz etkiliyor. Kilinigimizin tercih edilme oranlarini azalfiyor. Ayni  sekilde bizler
hastalarin acil servisteki tetkik ve tedavi sUreclerini mimkin oldugunca hizli sirdirmeye
calissak  da  hastalarin - konsulte  edilen  bdlomler  tarafindan  sahiplenmemesi,
umursanmamasi, dnemsenmemesi gibi durumlarla karsi karsiya kaliyoruz. Bu durum hem
hastalarin  tedavisini olumsuz etkiliyor, hem de acil serviste hastalarin takip surelerinin
uzamasina ve yogunlugun artmasina neden oluyor. Bildigim kadariyla hali hazirda birgok
klinik nGbet ertesi izin seklinde asistan calisma dizenine sahip olsa da gece acil servise
gelen ve lgili kliniklere konsulte edilen hastalarin acil serviste degerlendiriimesi sabah
saatlerine birakimakta ve hastalarin tetkik ve tedavi sirecleri aksamakta. OJretim Uyeleri
kendilerine danisilan hastalar i¢in uygun onerilerde bulunsa bile kliniklerde gorevli asistan
hekimler hastalarin - acil serviste tokip surelerini  uzatmakta ve &gretim  Uyelerinin
dnerilerinin - tamamini uygulamamakta. Ornedin  &Jretim  Uyesinin - aksam  saatlerinde
hastanin yatirimasini dnermesine ragmen asistan hekimler hastalari servise kabul etmeyip
acil serviste tutmakta ertesi gin sabah saatlerinde servise devralmaktalar. TUm bunlar acil
serviste yasanan siddet olaylarinin artmasina hem de klini§imize gorevli asistan hekimlerin
tUkenmiglik sendromuna girmesine neden oluyor. Her sey birlesince de klinigimizin tercih




edilme oranlari azaliyor ve klinigimizin hizmetleri sUrdirUlebilir olmaktan ¢ikiyor. Bizler her
ne kadar akademik anlomda Turkiye'deki en iyi acil kliniklerinden biri olarak editim ve
ogretim faaliyetlerimize devam etmeye gayret etsek de bu sorunlar klinigimizin tercih
edilme oranlarini disUrmekte. Guvenli bir calisma ortami, hastalarin bakim  sireclerinin
kisaltimasi, acil servis takip suUrelerinin yasal duzenlemelerle belirtilen sUrelere indirilmesi,
yats ihtiyac olan hastalarin ilgili kliniklerce uygun yatislarinin saglanmasi gibi ¢dézimler
hem hasta bakim hizmetlerinin kalitesini hem de c¢alisma ortaminin kalitesini artiracaktir.
Destekleriniz i¢in simdiden tesekkir eder saygilar sunarim.

Egitim ortamlari ile ilgili yoph@im tim oneriler eski dekanimiz tarafindan gegistirildi (tabir
icin 6zUr dilerim ama Turkce karsiidr bu). Bu dekanimizin da ayni yolda ilerliyor olmasi
fikri UzOyor. Kendimiz icin bir iste§im olmadi bugine kadar, birlik ve beraberligin getirdigi
yuUkselme hepimizin kari olacak. Ancak en basitinden bir egitim ortami dizenlemesinin bile
yapilamiyor olmasi UzUcU, bu kadar vyilik fakUltede. Yine de bir kez daha fikrimizi beyan
etme sansi verildigi icin tesekkir ederim.

Acik Oftoparklarin dizenlenmesi asfaltlanip cizimesi. Insani ve medeni hale getirilmeli.
Dekanlk bahcgesi kopek editmek ve gezdirmek alani olmamal. Sikayetlerin Sorusturma
sureleri  kasith  olarak  vzatimokta &zenle  sorusturmalar  yapilmamakta  ve  sonug
alinaomamakta. Kamu vicdani hukuku agisindan ¢ok 6nemli eksiklikler adam kayirma adina
g6z ardi edimekte. Dekanin esinin sorusturma dosyasi kasitlar kapatilmis kamu zarara
ugratiimis. Yan dal uzmanlik belgeleri yasadisi yollarla alinmis bununla ilgili sikayetler goz
ardi edilmistir. Ogretim Uyeleri degersizlestirilip Stekilestiriliyor. Yash Dr. dgretim Uyesi
alinmasinin sakincalarinin gértlmesi lazim.  Bunun gibi onlarca sorun yazilabilir. Dekanlik
Anabilim dallariyla ayri ayri gorisip sorunlari gidermeli. Surekli ayni isimlerle egitim ve
koordinasyonu yapiimakta. Bu israrli hatayr artik yeni Dekanin gormesi. Temel bilimlerdeki
Ogretim Uyelerinden bazilarina konsultan denilip oda tahsis ediimesi. Ayrimcilik derhal
sonlandiriimal.

Fakiltemizde beceri egitimi, PDO, kurul ve komisyon gdreviendirmeleri yapilirken belirli
Ogretfim Uyelerine surekli gorevilendirmeler yapilirken diger 6gretim Uyelerine hic goérev
veriimemektedir. Kurul/komisyonda kendisine verilen g&revi yapmayan, toplantilara
katimayan, rapor hazrrlamayan &gretim Oyeleri kuruldan ¢ikarimakta ve kendilerine
baska gdrevlendirme yapilmamaktadir. Diger yandan ben 4 adet kurul/komisyonda yer
alrken yeni gdreviendirmeler yapilmakta, bu da esitsizlik hissi yaratmaktadir. Ozel hasta
bakma/6zel ameliyat yopma gibi gerekgelerle goérevlendirmelere katilmayan kisilere
adeta odUl olarak baska gorevier verilmemektedir. Bir kism 6dretim Uyesine yida 2'den
fazla PDO gorevi verilirken, bir kisma hic PDO gorevi verimemektedir. Ozetle beceri
egitimi, PDO, kurul/komisyon gérevlendirmeleri yapilirken her éJretim Uyesine esit sayida
olacak sekilde akademik yil baslangicinda planlanmasi gerektigini dusunUyorum.

OGRETIM UYESI MEMNUNIYET ANKET VERILERI

Akademik Unvan: Profesor (10) Dogent (3) Dr. Ogretim Uyesi (12)
YONETISIM DURUMU Oran

1 Gerekli oldugu durum ve zamanlarda birimimin y&neticilerine (BSIUm
Baskani, Dekan ve Dekan Yardimcisi) kolayca ulasirim 3,88

. 3,84
2 lisimle ilgili sorunlari yéneticilerimle rahatca paylasabilirim

3 Birim ydneticilerim, isin kalitesini arttirma ile ilgili dnerilerimi dikkate alirlar 3,68




Universitemizin/fakUltemizin performans dederlendirme ilke ve yéntemlerini

3,20

4
dogru buluyorum
5 Fakiltemin meslek i¢i editim, kariyer gelisimi ve kendini gelistirme firsatlar 3,88
yeterli dizeydedir
6 FakUltemiz web sayfasi ve MEDU sisteminde yeterli dizeyde bilgi (ders programi, 4,28
etkinlik, duyuru vb.) sadlanabilmektedir
3,72
7 Birimimizdeki akademik kadro sayisi yeterlidir
3,76
8 Gorev, yetki ve sorumluluk tanimlarim acik olarak belirlenmistir
HiIZMETLERDEN MEMNUNIYET
9 Gorev yaphigim birimdeki fiziksel mekénin  yapilan is ve pandemi 3,00
sartlariyla ile uyumluluk (ergonomi) dizeyi yeterlidir
10 Fakiltemizin yemekhanesinin  sundugu yemeklerden c¢esit ve lezzet 3,28
bakimindan memnunum
11 FakUltemizin arag giris ve otopark dizenlemelerinden memnunum 2,48
|p  Fakiltemizin satin alma faaliyetleri, iigii birim ve &gretim Uyesinin tavsiyeleri | 338
dogrultusunda yapilir
13 | FakuUltemizin  Bilgi  Teknolojileri (BT Destek) biriminin  hizmetlerinden 3,68
memnunum
14 | Universitemiz kalite komisyonu calismalarindan memnunum 3,60
ARASTIRMA VE YAYIN DURUMU
FakUltemizin bilimsel ¢alismalara katiim icin (sempozyum, kongre vs.) verdidi 3,84
15 | akademik izin stresi yeterli dizeydedir
16 Fakultemiz arastirma ve yayin yapabilmek icin yeterli zaman ayriimasina olanak 3,44
saglamaktadir
|7 | Fokiltemizin arastrma  faaliyetleri ile ilgili sagladigi fiziksel imkanlar 3,16
(mekdan, donanim, arag-gerecg) yeterlidir
EGITIM DURUMU
18 | FakUltemizin egitici e@itimleri yeterli dUzeydedir 412
19 | FakUltemizin disiplinler arasi ¢calismalar yeterli dizeydedir 276
20 Derslerin ders yuku ile AKTS kredisi birbiriyle uyumludur 3,48
21 | FakUltemizin egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili saglanan donanm, arag ve 3.64
gerec destedi yeterlidir
KURUMSAL AIDIYET VE CEVRESEL ETKi
22 | performans ve basarilarim ydneticilerim tarafindan yeterince takdir ediliyor 3,52
23z | Fakiltemizin cevreye ve ekolojik dengenin korunmasina gerekli 6zeni 368
gosterdidi kanaatindeyim
24 | Fakoltemizin Torkiye’nin gelisim ve kalkinmasina katki saglyor 3,44
25 | Fakultemizin bir calisani olmaktan memnunum 3,88




HEDEF BELIRLEME

26 | Fakultemizin diger Universiteler ile olan iliskileri yeterli dUzeydedir 3,32
27 | Faksltemizin diger Universiteler ile olan yenilikci cabalari yeterli dizeydedir 312
28 | Fakultemizin uluslararasilasma stratejileri ve uygulamalar yeterli dizeydedir 3.20
29 FakUltemizin, diger yUksekdgretim kurumlar disindaki  paydaslarla iligkileri 3,32

yeterli dUzeydedir
20 Fakiltemde &gretim Uyesi olarak goérUs ve dnerilerime deder verilir, 6gretim Uyesi 3,60

temsiliyeti dShemsenmektedir,

3,51

GENEL MEMNUNIYET ORANI %70.2

SONUC OLARAK:

2024 yii Aralk ayi igerisinde uygulanan &grefim Uyesi geri bildirim anketi katiim orani %
10.20 olarak gerceklesmis ve memnuniyet oranimiz 3,51 (%70,2) olarak hesaplanmis
bulunmaktadir. Anket sonucu irdelendidinde ortalamayr olumlu  ve olumsuz etkileyen
parametreler asadida belirtilmistir. Geribildirim sistemi anket uygulomasina bakildiginda katiim
oraninin dusUk olmasi anket gUvenirligi acisinda risk olusturdugu goérilmektedir. Bir sonraki
geribildirim anketi déneminde katilimi saglamaya yoénelik duzeltici faaliyet gerekmektedir.

Ogretim Uyesi Geri Bildirim Anketi Sonuclarina Goére En Yiksek Oran 4,28

I1. Fakiltemiz web sayfas ve Tip BYS MEDU sisteminde yeterli diizeyde bilgi (ders programi, etkinlik, duyuru
vb) saglanmakiadr.

Segenek Yant Says Oran

Kesinlide. Katiyorum 9 %36 I
Katiyorum 13 %52 _

Kararsizm ] %l I
Katimiyorum ] %l I
Kesinlikle Katimiyorum ] %l I



Ogretim Uyesi Geri Bildirim Anketi Sonuglarina Gére En Diisik Oran 2,48 Olmustur.

16. Fakultemizin arag giris ve otopark dizenlemelerinden memnunum.

Seenek Yanit Says Oran

Kesiniikle Katibyorum ] %l I

Katilyorum d %20 -
Kararsizim b %16 -
Katilmiyorum b 2k -
Kesinlkle Katimiyorum 9 %36 -

Oncelikli gelistirmeye ack yonlerimiz olarak goriimustir.  Anket  sonuclart ayrintil - olarak
dederlendirimis ve gorUs oneri olarak ilefilen mesajlarda rapora eklenmis ve Ust ydnetime
rapor edilmistir. Anket sonuclari Ust yonetim tarafindan de@erlendirildikten sonra geri bildirim
toplantilar  yapilarak  gerekli  dizeltici  nleyici  faaliyetler  gerceklestirilecektir.  lyilestirme
faaliyetleri sonuclari, bir sonraki yil yapilan ankete yansimasi amaciyla hedef memnuniyet orani
belirlenmesi dnerilmektedir.
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