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BOLUM HAKKINDA BIiLGILER

Iletisim Bilgileri

Karadeniz Teknik Universitesi Yazilim Miihendisligi I¢ Kontrol ve Kalite Komisyon Baskani1 ve

iiyelerinin iletisim bilgileri asagida belirtilmistir.
Baskan : Dog. Dr. Emel ASICI
Telefon :0 (462) 377 83 57

E-posta : emelasici@ktu.edu.tr - emelkalin@hotmail.com

Uye : Ogr. Gér. Dr. Zeynep SAHIN TIMAR
Telefon : 0 (462) 377 83 60

E-posta : zeynep.sahin@ktu.edu.tr

Uye : Ars. Gor. Isilay BOZKURT
Telefon :0 (462) 377 83 78

E-posta : isilaybozkurt@ktu.edu.tr

Tarihsel Gelisimi

Karadeniz Teknik Universitesi, Of Teknoloji Fakiiltesi biinyesinde bulunan Yazilim Miihendisligi
Boliimii T.C. Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligimin 22.02.2011 tarih ve 008075 sayili yazisi ile
kurulmus ve 2013-2014 egitim-6gretim yilinda ilk Ogrencilerini almigtir. 2021 yili itibariyle

Yazilim Miihendisligi Béliimiinde 438 6grenci bulunmaktadir.
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A. KALITE GUVENCESI SISTEMI
A.1. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Boliimiin Misyonu: Karadeniz Teknik Universitesi Yazilim Miihendisligi Béliimiiniin misyonu,

nitelikli bir akademik kadro ve laboratuvar altyapisi ile diinya capinda aranan mesleki bilgi ve
beceriye sahip, yazilim projelerini yazilim miihendisligi prensiplerine bagh olarak ¢oziimleyen,
analitik diisinme yetenegi, yaratici fikirleri ve ortak ¢alismalardaki uyumu ile 6n plana ¢ikan

miihendisleri yetistirmektir.

Boliimiin_Vizyonu: Karadeniz Teknik Universitesi Yazilim Miihendisligi Boliimiiniin vizyonu,

yazilim miihendisligi alaninda egitim, aragtirma ve topluma fayda c¢ergevesinde en yiiksek kalitede

lisans egitimi veren boliim olmaktir.

Cagimizin en gézde mesleklerinden biri durumuna gelen ve mezunlarina hemen her alanda
gereksinim duyulan Yazilim Miihendisligi Boliimii’ nde, bilgisayar sistemlerinin gelistirilmesi ve
etkin kullanimi dogrultusunda egitim ve arastirmalar yapilmakta, giincel bilgilerle donatilmig ve
yazilim sektoriiniin gereksinim duydugu, degisen teknoloji kosullarinda liderlik yapabilecek,
teknolojideki gelismelere katkida bulunacak, cagin gerektirdigi bilgilere sahip, arastirici,
sorgulayici, ¢Ozlimleyici, takim ¢alismast yapabilen, bu endiistrideki gilincel problemleri
tanimlayabilen ve ¢ozebilen niteliklere sahip, uygulama becerisi yiiksek miihendisler yetistirmek
hedeflenmektedir. Yazilim Miihendisligi egitim odakli bir boliim olmayi 6n plana ¢ikarirken
arastirma, topluma hizmet, bolgesel kalkinma ve bilgi iiretimini de 6nceleyen boliimiimiiziin kalite
politikas1 paydaslarin da goriigleri alinarak belirlenmistir. Yazilim Miihendisligi misyonuna,
vizyonuna ve temel degerlerine uygun olarak;

1-Ogrenci merkezli bir yaklasimla topluma, bilime ve kiiltiire evrensel diizeyde katki
saglayan nitelikli bireyler yetistirmeyi,

2- Gereksinimleri belirlemeye yonelik olarak bir sistemi, sistem pargasini ya da siireci
analiz etme, alternatifleri miihendislik yontemlerini kullanarak kiyaslama, en uygun
yontemi tasarlamayi,

3- Tasarimin gergeklestirilmesi i¢in tiim kaynaklarin verimli kullanilmasini, siireclerin
iyi belirlenmesi ve takip edilmesini, uygulanmasi ile etkin proje yonetimini saglamayi,

4- Bilisim uygulamalarinin kurumsal, toplumsal ve ¢evresel sonuglarini géz Oniinde
tutmak sorumlulugunun bilincinde olmayz,

5-Coziim odakli bir yaklagimla bilime, toplumsal sorunlara ve bolgesel kalkir gz

yonelik arastirma, uygulama ve projeler gelistirmeyi, 4
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6- Katilimec1 yonetim anlayisiyla aidiyet duygusu ve paydas memnuniyetini artirarak

kaliteyi bir kurum kiiltiiriine doniistiirmeyi,

7- Yazilim Miihendisligi alaninda arastirmaci ruha sahip, tiretken, bilimsel diisiinmeyi
Oziimsemis ve bu Ozellikleri bir yasam bi¢imi haline getirmis istiin nitelikli bilim insanlar1
yetistirmeyi,

8- Girisimci ve yenilik¢i faaliyetleri yayginlastirmay1 ve kurumsallagtirmayi,

9- Boliimiin ulusal ve uluslararasi diizeyde tanimirligini artirmayz,

benimsemektedir. Yazilim miihendisligi boéliimiinde, kalite giivencesi ¢aligsmalart; misyon, vizyon
ve stratejik hedefler dikkate alinarak temel ilke ve standartlarla belirlenen politikalar
dogrultusunda 2019-2023 Stratejik Plan1 ¢ercevesinde yliriitiilmektedir. Yazilim miihendisliginde
karar alinirken, tiim paydaglarin miidahil oldugu siirecler isletilmektedir. Bu kapsamda bolim igi
komisyonlarin olusturulmasi, ders plan ve programinin segkin {iniversitelerin igeriklerinin baz
alinarak yapilmasi, yiiksek lisans programinin agilmasi, is yeri egitimi ve yaz staji i¢in onemli
firmalarla isbirliklerinin gergeklestirilmesi, 6grencilerin i yeri egitimi doneminde firmalardan
doniitlerin alinmasi ve donem sonunda Ogrencilerden alinan ders degerlendirme anketleri ile
ogrencilerin danigman 6gretim elemanlariyla yaptiklar1 goriismelerden alinan doniitler, boliimde
kalite politikalarinin benimsendiginin delili olarak goriilebilir. Ayrica boliim kurulu aktif olarak
toplanmakta, yapilan goriismelerde tespit edilen sorun ve aksakliklar boliimce degerlendirilerek
coziilmektedir. Bu baglamda, bolim kurulunun diizenli olarak toplanmasi saglanmaktadir.
Paydaslarin fikirlerinin toplanmasi amaciyla boliim baskanimizin damismanliginda yiiriitillen tez
calismas1 kapsaminda boliimiimiiziin son siif dgrencilerinden Giilten DEREGOZU tarafindan
kullanic1 dostu web tabanli bir yazilim uygulamasi gelistirilmektedir. Gelistirilen uygulamam

http://test.simatakip.com/ adresi lizerinden test yayinlarina baslamistir.

Kanitlar:

- https://www.ktu.edu.tr/ofyazilim-misyonvevizyon

Misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve hedefler olgunluk diizeyi: Boliimiin genelinde stratejik hedefleri

ile uyumlu uygulamalar yiiriitiilmektedir.

A.1.2. Kalite giivencesi; egitim ve 6gretim; arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve
yonetim politikalar:

Boliimiin kalite politikasi, arastirma ve uluslararasilasma gibi diger politikalar1 paydas gortisleri
alinarak hazirlanmig ve tim birimlere dagitilmis olan iniversitenin Kalite Giivence Sistemi

Yonergesi’nde belirlendigi sekildedir. Siirdiiriilebilirligi saglamak amacryla KTU Kalite Gii-~cz>

biatiy

Sistemi Yonergesi’nde belirtilen faaliyetler titizlikle uygulanmaktadir.
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Kanitlar:

- KTU Kalite Giivence Sistemi Yonergesi

- Arastirma Politikasi

Kalite giivencesi; egitim ve 6gretim; arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim
politikalari olgunluk diizeyi: Boliimiin i¢ kalite glivencesi sistemi uygulamalari kalite
politikasiyla uyumlu bi¢imde yiiriitiilmektedir.

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

Boliimde performans yonetimi, stratejik planlama catis1 altinda biitiinsel bir yaklasimla ele
alinmaktadir. Egitim-6gretim, aragtirma, kalite, uluslararasilagma, toplumsal katki ve yonetim
sistemi amaglarina yonelik tiim performans gostergeleri iiniversitenin kendi yazilimi olan Stratejik
Plan Bilgi Sistemi ile takip edilmektedir. Ayrica 6grencilerin donem sonunda online ortamda
doldurduklar1 ders degerlendirme anketlerinin doniitleri de ders iceriklerinin giincellenmesinde
dikkate alinmaktadir. Ayrica 6nemli dis paydaslardan olan igverenlerin goriisleri de alinmakta ve

ders igerikleri onlarin goriislerine gore giincellenmektedir.

Kanitlar:
- Stratejik Plan Bilgi Sistemi

Kurumsal performans yonetimi olgunluk diizeyi: Boliimiin geneline yayilmis performans
yonetimi uygulamalar1 bulunmaktadir.

A.2. i¢ Kalite Giivencesi

A.2.1. Kalite Komisyonu

Bolimiimiizde i¢ kalite gilivencesi sisteminin degerlendirme ve izleme siiregleri, tiniversite
tarafindan belirlenen usul ve esaslara dayamilarak I¢ Degerlendirme ve Kalite Komisyonu
tarafindan yiiriitilmektedir.

Kalite giivencesi, egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumun gereksinimlerine yanit
verme, yonetim, insan kaynaklari, uluslararasilagsma, uzaktan egitim ve acik bilim genel politikalari
Universite Stratejik Plam1 cercevesinde iiretilmistir. Bu politika dokiimanlarinin amaci; stratejik
planin hayata gegcirilmesinde bolim genelinde ana siireclerin uygulanmasini belirleyen kurallari
tanimlamaktir. Boliim Politikalar1 yeni araglar ortaya ¢iktik¢a, yeni siirecler tasarlandiginda ve bir

alanla iliskili riskler i¢ ve dis ¢evresel degisikliklere tepki olarak degistikce zamanla gelistirilir.
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Yeni politikalar ve siiregler gelistirilirken ya da mevcut politikalar ve siirecler giincellenirken,

politika sorumlulari i¢ ve dis paydaslari belirler ve goriislerini alir.
Kanitlar:

- Kalite Komisyonu YoOnetim Semasi

- Kalite Giivence Sistemi YOnergesi

- Kalite Komisyonu Usul Esaslari

Kalite Komisyonu Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ¢aligma bi¢imi ve isleyisi izlenmekte ve

bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

A.2.2. i¢ Kalite giivencesi mekanizmalar1 (PUKO c¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Bolimde stratejik planlamayla biitiinlesik bir kalite yonetim siireci uygulanmaktadir. Bu
siire¢ yonetimi iiniversitenin kendi yazilimi olan KTU Stratejik Plan Bilgi Sistemi yazilimi ile
takip edilmektedir.

Kanitlar:

- KTU Stratejik Plan Bilgi Sistemi

I¢ Kalite giivencesi mekanizmalar1 (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi) olgunluk

diizeyi: Boliimiin i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalari tanimlanmastir.

A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Liderlik ve kalite gilivencesi kiiltiirii ve yonetim kadrosunun yapici liderlik ozellikleri ile;
gelecek senaryolar1 hazirlanmakta, ihtiyaglara yonelik analizler yapilmakta, liderlik vizyonu ile
temel degerlerin korunmasi ve yayginlastiriimas: saglanmakta, KTU Aves sistemi, boliim internet
sayfas1 giincel tutulmaktadir.

I¢ Kontrol ve Kalite Komisyonu komisyon baskani1 6énderliginde yilin belli periyotlarinda
toplantilar yapmaktadir. Covid-19 Pandemisi siirecinde tiim uygulamalarda siireklilik

saglanabilmesi i¢in s6z konusu toplantilar ¢cevrimici olarak diizenlenmistir.

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii olgunluk diizeyi: Boliimde kalite gilivencesi kiiltiiriinii

destekleyen liderlik yaklagimi olugturmak {izere planlamalar bulunmaktadir.

A.3. Paydas Katilim

A3.1. I¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 0gretim, arastirma ve
R

gelistirme, yonetim ve uluslararasilasma siirecglerine katilimi
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Yazilim Miihendisligi Boliimii’'nde paydaglar ve paydaglar arasindaki onceliklendirme,

Karadeniz Teknik Universitesi 2019-2023 Stratejik Plani’nda yer alan ‘“Paydas Tespit ve
Onceliklendirme Tablosu”na gére belirlenmistir. Buna gore yiiksek dncelikli i¢ paydaslar boliim
akademik personeli, idari personeli ve Ogrencileridir. Yiiksek oncelikli dis paydaslar ise, is

verenler ve meslek orgiitleridir.

Kanitlar

e KTU 2019-2023 Stratejik Plani

Boliim igerisinde oncelikli i¢ paydaslardan olan akademisyenlerin karar alma ve iyilestirme
siireglerine katkilar1 boliim toplantilart ile saglanmaktadir. Ogrencilerin katkilari ise donem sonu
ders degerlendirme anketleri ve 6grencilerin danisman hocalari ile yaptiklar1 toplantilar sayesinde
saglanmaktadir. Bu mekanizmalar ayn1 zamanda i¢ paydaslarin goriis ve Onerilerini diizenli olarak
almak icin kullanilan geri bildirim yontemleridir. Boéliimde alinan karar ve uygulamalarin bir kismi1
boliimiin web sitesinde paylasilarak i¢c paydaslarin bilgilendirilmesi saglanmaktadir. Bunun
yaninda bilgilendirme amactyla boliim panolarindan duyurular da yapilmaktadir. Ayrica bdliime
ait olan ve diizenli olarak giincellenen 6grencilerle iletisim amagli olusturulmus olan sosyal medya
hesaplar1 da kullanilmaktadir. Akademik personeline ise bilgi yonetim sistemi iizerinden duyurular
yapilmaktadir.

Bunlarin yaninda 6grencilerimizin ve akademik personelimizin goriis ve Onerilerini almak {izere
her yil diizenli olarak memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. 2021 yilinda uygulanan anketlerin

sonug raporlar1 ektedir (EK1, EK2, EK3).

Kanitlar

e Yeni Gelen Ogrenci Anketi

e (grenci Memnunivyet Anketi

e Akademik Personel Anketi

Boliimde, yaz stajlar1 ve is yeri egitimi stajlar1 ile dis paydaslarin da karar alma ve iyilestirme
stireclerine katilimi saglanmaktadir. Telefon, bolim web sitesi ve is yeri sozlesmeleri vasitasiyla
dis paydaglar bilgilendirilmekte ve onlardan gelen doniitler staj komisyonlar1 tarafindan
degerlendirilmektedir. Oncelikli dis paydaslardan olan is yeri temsilcilerinin kalite ¢alismalarina
katilimlar1 ve geri bildirimleri anketlerle ve is yeri egitimi komisyonun ve is yeri egitimi denetgi

akademisyenlerinin kendileriyle yaptiklar1 goriigmeler ile saglanmaktadir.
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gecmekte ve dis paydaslarin degerlendirme siirecine dahil olmalarini saglamistir. Ayrica dig

paydaslarla yapilan goriismeler ve anketlerden elde edilen doniitler sayesinde 6gretim programinda
giincellemeye gidilmekte ve 6gretim programinin giincel ve sektdre uygun bir sekilde yiiriitiilmesi

saglanmaktadir.

Karadeniz Teknik Universitesi 2019-2023 stratejik planinda belirtildigi gibi iiniversitemizin en
onemli paydast olan mezunlarimizin goriisleri iiniversite bazinda anket ve miilakat yontemleri ile
almmigtir. Bolim bazinda ise mezunlara iligkin yaklasim siireci sosyal medya iizerinden ve
boliimdeki akademisyenlerin bireysel takipleri ile yiiriitiilmektedir. Mezun takip slirecinin

gelistirilmesi i¢in olusturulacak bir yazilim {izerinde ¢alismalar devam etmektedir.

Mezunlarla iletisim halinde oldugumuz iletisim bilgileri asagidaki gibidir.

vm@Kktu.edu.tr

n KTU Yazilim Miihendisligi ~ https://www.facebook.com/ktuyazilim/

'i KTU Yazilim Miihendisligi Mezunlari
https://www.facebook.com/groups/879633575507840/

2021 iyilestirme aksiyonu: Mezunlarla iliskilerin giiclenmesini saglayacak diizenlemeler yapilip

uygulamaya konmast

Yazilim Miihendisligi Boliimii’'nde o6grenciler her tiirlii siire¢ hakkinda bilgilendirilmekte ve
ogrencilerin silireglere miidahil olmalar1 tesvik edilmektedir. Bu kapsamda boliimiimiizdeki her
sinifta ikiser sinif temsilcisi se¢ilmistir. Bu temsilcilerle yilda iki kere toplant1 yapilmakta ve karar
alma siireglerine katilmalar1 saglanmaktadir. Pandemi nedeniyle 2020 Mart ayindan itibaren yiiz
yiize egitim yapilamadigindan simif temsilcileri ile bu yil bir toplant1 yapilamamustir.

Yazilim miihendisligi boliimii ve boliim 6grencilerinin yaptiklart bilimsel faaliyet, seminer ve
calistay gibi etkinliklere ilgili yerel yonetimlerden ozellikle Of Belediye Bagkanligi’ndan ve
derneklerden sponsorluklarla katki saglamaktadir. Yapilan bu is birlikleri yerel basin, yazilim
miihendisligi béliimii, Of Teknoloji Fakiiltesi ve Karadeniz Teknik Universitesi web siteleri
iizerinden paylasilmaktadir. Yapilan bu is birlikleri yerel basin, yazilim miihendisligi bolimii, Of
Teknoloji Fakiiltesi ve Karadeniz Teknik Universitesi web siteleri iizerinden paylasilmakt EpEm

TUBITAK 2209-A UNIVERSITE OGRENCILERI YURTICI ARASTIRMA PROJEL#
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DESTEK PROGRAMI kapsaminda 2021 yilinda boliimiimiiz 6grencilerinin yaptiklar1 bagvurular

desteklenmistir.

Kanit

- Destek Alan Projeler

I¢ ve dis paydaslarin Kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim
ve uluslararasilasma siireclerine katihmn Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik,

stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.4. Uluslararasilasma
A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

Boliim vizyonu stratejik faaliyet alanlar1 ¢ergevesinde uluslararasilasma ile yenilikgilik ve
girigsimcilik alanlarina odaklanmigtir. Uluslararasilagsmanin, egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme
kalitesine katkisi nedeni ile uluslararasi isbirliklerinden beklenti; bilimsel arastirma ve egitim-
ogretim kapasitesinin yaratici, kesfedici ve kiiltiirleraras1 katkis1 yliksek niteliklerinin
gelistirilmesidir. Bu nedenle Uluslararasilasma kurumun oncelikli hedefleri arasinda olup bu
dogrultuda belirlenmis temel gostergeler bulunmaktadir. Arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile
ogretim elemant ve Ogrenci diizeyinde uluslararasi degisim programlarindan yararlanilmaktadir.
Boliimiin dort farkli iilkedeki bes farkli tiniversite ile Erasmus anlagmalari bulunmaktadir. Ayrica

yeni anlagmalar yapmak icin gereken ¢alismalar devam etmektedir.

Kanitlar
e Bolim Erasmus Anlasmalari

Uluslararasilasma politikas1 Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilasma faaliyetleri fakiiltenin

genelinde kalite politikasiyla uyumlu olarak yiirtitiilmektedir.

A.4.2. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Uluslararas1 protokol ve isbirlikleri kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler sistemli bir sekilde
oOlgiilerek hedefe ulasilip ulagilmadigr degerlendirilmekte ve daha sonraki yillarda alinmasi gereken
tedbirler belirlenmektedir. Karadeniz Teknik Universitesi biinyesindeki Dis Iliskiler Ofisi,

igbirliklerinin sonuglarini izlemek igin, Erasmus ile yurtdisina giden 6grencilere online bir gy

uygulamaktadir. Bunun yaninda, sonuglarin izlenmesi amaciyla, boliimiimiiz Er #
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koordinatérii tarafindan, Erasmus doniisii 6grencilerle toplantilar yapilmakta ve siirecin

gelistirilmesi i¢in degerlendirmeler yapilmaktadir. Giden ve gelen 6grenci sayilari, 6grenci
hareketliliginin yonii ve cesitliligi, 0gretim elemanlarinin hareketliligi, 6gretim elemanlarinin

bilimsel faaliyetleri, akademik isbirlikleri 6l¢iilmekte ve degerlendirilmektedir.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapis1 olgunluk diizeyi:

I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Karadeniz Teknik Universitesi’nde programlar kurulurken, programlarin yeterlilikleri basta
Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) olmak {izere, Ulusal Cekirdek Egitim
Programlari (UCEP) ile uyumu dikkate alinarak belirlenmektedir. Bu durum 2017 yii KTU
Kurum i¢i Degerlendirme Raporu’nda (KIDR) belirtilmistir.

Bu kapsamda Yazilim Miihendisligi Boliimiiniin egitim Ogretim programi, basta TYYC ve
UCEP’le uyumlu olmasi dikkate alinarak, paydaslarin aktif katilimi ile ulusal/uluslararas1 dlgiitler
gdz Oniinde bulundurularak, diinya capinda ve iilkemizde bulunan yazilim miihendisligi
boliimlerinde verilmekte olan ders igeriklerinin arastirilmasi ve bu igeriklerin boliimiin uygulama

agirlikli yapisina uyumlandirilmasi ile tasarlanmaktadir.

Yazilim miihendisligi bolimiin de egitim-6gretim politikasinin siirekliligi, her donem baginda
boliim 6gretim elemanlariyla yapilan toplantilarda, verilecek olan temel derslerin belirlenmesi ve
giincellenmesi ile gerceklestirilmektedir. Bu toplantilarda is yeri egitimi komisyonunun ilgili
firmalarla yaptig1 goriismeler sonucunda elde ettigi doniitler de goz Oniine alinmakta ve bu
sekilde giincel bir 6gretim programinin siirekliligi saglanmaktadir. Ayrica 6grencilerin donem
sonunda online ortamda doldurduklart ders degerlendirme anketlerinin doniitleri de ders
iceriklerinin giincellenmesinde dikkate alinmaktadir. Ayrica onemli dis paydaslardan olan

isverenlerin goriisleri de alinmakta ve ders igerikleri onlarin goriislerine gore giincellenmektedir.

Programlama ve tasarimu onayi olgunluk diizeyi: Tanimli siiregler dogrultusunda; boliimde,
tasarimi ve onay1 gerceklesen program, programin amag¢ ve Ogrenme c¢iktilarina uygun olarak

yiriitiilmektedir.
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B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Boliimde 6grencilere, egitim-0gretim programlarinda yer alan zorunlu ve segmeli derslerin yani
sira akademik gelisimlerine ek olarak farkli disiplinleri taniyarak kendi alanlarinda ufuklarim
acabilmeleri icin alan dis1 /bolim dist ders alma imkanlar1 sunulmaktadir. Programlarin ders
dagilim dengesi Bologna Siireci kapsaminda se¢meli ders oram1 en az %25 olacak sekilde

uygulanmaktadir.

Alan dis1 se¢meli derslerde, 6grencilerin ufuklarin1 agabilmelerine olanak saglayan dersler

disinda onlar1 arastirma ve bilim insan1 olma yetkinliklerine iliskin dersler de bulunmaktadir.

Boliimde verilen her dersin AKTS kredisi mevcuttur. Teorik ders, uygulama, staj, seminer,
bireysel ¢alisma, sinav, 6dev vb. kapsayan is ylikiinii temel alan bu krediler bir akademik yilin

tam zamanli olarak tamamlanmasi i¢in gereken toplam calisma yiikiinii kapsamaktadir.

Kanitlar

Ders icerikleri

Programin ders dagilhim dengesi olgunluk diizeyi: Boliimde ders dagilim dengesi izlenmekte

ve iyilestirilmektedir.

B.1.3. Ders kazanimlariin program ¢iktilariyla uyumu

Universite programlarmin egitim amaglari ve 6grenme c¢iktilar, ders-program kazanimlar
matrisinde ortaya konmustur. Her ders i¢cin Avrupa Kredi Transfer Sistemine (AKTS) gore
ogrencilerin is yiikii kredileri tanimlanmis ve Universite web sayfasinda bulunan Bilgi Paketinde

tiim paydaslarla paylagilmaktadir.

Program yeterlikleri, program ve ders bilgi paketleri bolimiimiiz web sayfasinda siirekli erisime
sunulmaktadir. Agilan derslerin amaglari, kazanimlar1 ve diger tiim bilgiler boliimiimiiziin web
sayfasinda Ders Bilgi Paketi Sisteminde yayinlanarak tim paydaslarla paylagilmaktadir. Her yil
liniversite tanitim giinlerinde boliimiimiiziin de tanitimi da yapilmaktadir. Fakat 2021 yilinda
yapilmasi planlanan tanitim giinleri pandemi nedeniyle iptal edilmek zorunda kalmistir. Yazilim
Miihendisligi Boliimii’niin tiim 6gretim programi ve programdaki giincellemeler, boliimiin web
sayfas1, boliim panolar1 ve KTU web sayfasinda bulunan ders bilgi paketleri araciligiyla tiim

kamuoyu ile paylagilmaktadir.
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Yazilim Miihendisligi boliimiinde 6grencilere arallgtlrma yapmak i¢in ihtiya¢ duyulan yetkinlikleri
Lisans Ogrencilerine sozlii, yazili ve gorsel yontemlerle etkin iletisim kurma, rapor yazma ve
sunum yapma becerisi ile hem bireysel hem de disiplin i¢i ve ¢ok disiplinli takimlarda etkin
bigimde c¢alisabilme becerisi kazandirilmasi hedeflenmistir. Bunun yaninda bdliimiimiiz
uygulama agirlikli bir boliim oldugundan tiim alan derslerinde proje verilmektedir. Dolayisiyla
hedeflenen kazanimlar dersler sirasinda verilen aragtirma projelerinin bireysel veya takim halinde
yiriitiilmesi, raporlanmasi ve sunulmasi ile gelismektedir. Bunun yaninda 6grenciler bitirme

projelerinde TUBITAK gibi kurumlardan destek almasi igin yonlendirilmektedir.

Her seviyede oOgretim programi i¢in hazirlanmis olan program ve ders bilgi paketleri ile
programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlar1 KTU web sayfasindaki bilgi paketleri sayfasindan ve

boliimiimiiz web sayfasindan ¢evrimigi olarak kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Karadeniz Teknik Universitesi staj yonetmeligi ve Yazilim Miihendisligi Boliimii’niin bagh
oldugu Of Teknoloji Fakiiltesinin is yeri egitimi ydnergesi 2017 KIDR’da bulunmaktadir.
Boliimiimiiz egitim 6gretim programinda 60 is giinii zorunlu yaz staji ve 4. Sinifin birinci donemi
boyunca isyeri egitimi yonetmeligi dahilinde 72 is gilinii siiren is yeri egitimi bulunmaktadir.
Boylece 6grencilerin dis paydaslarla etkilesimi saglanmakta ve mesleki uygulamalarina katki
saglanmaktadir. Yaz staj1 ve isyeri egitiminin degerlenmesi stajlar1 boyunca yaptiklari projeler ile
aldiklart ~ ders  igeriklerinin  uygunluguna  dikkat edilerek giin  degerlendirilmesi
gergeklestirilmektedir. Yapilan tiim stajlar ve is yeri egitimi AKTS ile kredilendirilmistir. Buna

dair verilere kurumumuzun resmi web sitesindeki Ders Bilgi Paketi alanindan erigilmektedir.

Kanitlar
Lisans bitirme tezinde TUBITAK destegi alan 6grencilerin ilan
Ders Bilgi Paketleri
KTU 2017 KIDR

Ders kazamimlarimin program ciktilariyla uyumu olgunluk diizeyi: Ders kazanimlarinin

program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim
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Yazilim Miihendisligi Boliimii, tiim egitim-6gretim programlari, Avrupa Yiiksekogretim Alani

Yeterlikler Cergevesi kapsaminda gelistirilmis olan Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cergevesinde (TYYC) belirlenen hedeflere yonelik olarak belirlenmektedir. Ders kredilerinin
hesaplanmasinda, TYYC’ye gore belirlenen ve program bazinda Ongoriilen bilgi, beceri ve
yetkinliklerin kazandirilmasina dayali 6grenci is yiikii esas alinmaktadir. Bu matrisler websitesinde
tiim paydaslarla paylasilmaktadir. Ayrica tiim 6grencilerin basar1 notlar1 AKTS Kredisi iizerinden
hesaplanmaktadir. Her derse iligkin bilgi paketinde, o dersin gerektirdigi AKTS is yiikii tablosu

bulunmaktadir.

Kanitlar

Ders Bilgi Paketleri

Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarim olgunluk diizeyi: Boliimde dgrenci is yiikii izlenmekte

ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.

B.1.5. Olcme ve degerlendirme sistemi

Boliimde TYYC kapsaminda belirlenen program c¢iktilari ile ders kazanim ¢iktilart eslestirilmis ve
yapilacak ara sinav, yartyil sonu simavi, kiigiik sinav, ddev, proje, devam ve derse katilim vb.
kriterleri g6z Oniline alinarak basar1 notuna etki orani, Bilgi Paketinde boliimdeki tiim dersler i¢in

tanimlanmis ve web sayfasinda ilan edilmistir.

Olgme ve degerlendirme siireci, iiniversite egitim 6gretim ve smav ydnetmelikleri ile giivence
altina alinmaktadir. Boliimde ogrencilerin ders kapsamindaki degerlendirmeleri lisans ve
lisansiistii yonetmeliklerinde tanimlanan esaslar ¢ercevesinde yapilmakta ve iiniversitenin yazilim
programi olan Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) {lizerinden not girisleri yapilarak oOlgme ve
degerlendirme siireci tamamlanmaktadir.

Uluslararast ve kurumlararast anlagmalar ¢ercevesinde Erasmus Degisim Programlarindan

yararlanan égrencilerin notlandirma sistemleri ise KTU Erasmus+ Ydnergesinde tanimlanmustir.

Universitede e-0grenme siiregleri Uzaktan Egitim Merkezi (UZEM) koordinasyonunda
yiiriitiilmektedir. Ogrenme ve igerik yonetim sistemi MOODLE uygulamasi bu kapsamda
kullanilmaktadir. COVID-19 Pandemisi nedeniyle 2020-2021 Bahar yariyili uzaktan egitimle
yiriitilmiistir. Bu siiregte Ogrencilerin  egitim-ogretim etkinliklerini yerine getirebilmeleri

konusunda web tabanli bir sistem olan uzaktan dgretim sistemi igerisinde MOODLE ve Mic g

Teams uzaktan egitim alt yapis1 olarak kullanilmistir. s
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Uzaktan egitim dersleri ve degerlendirme siiregleri KTU 2020-2021 egitim-6gretim yili bahar

donemi derslerinin yiiriitiilmesinde uygulanacak usul ve esaslara gore yiiriitiilmiistiir.

Covid-19 Pandemisi nedeniyle, Uzaktan Egitim Merkezi (UZEM) koordinasyonunda yiiriitiilen e-
O0grenme siireclerine bagli olarak gergeklestirilen O6lgme ve degerlendirmeye yonelik yapilan

faaliyetlerin detaylar1 KTU Uzaktan Egitimde Kalite Giivencesi Ek Raporunda belirtilmistir.

Kanitlar

Ogrenme Ciktilart Matrisi

KTU 6nlisans ve lisans egitim-6gretim yonetmeligi

KTU lisansiistii egitim-6gretim yonetmeligi

KTU Erasmus+ yonergesi

KTU 2020-2021 egitim-0gretim vili bahar donemi derslerinin viiritiilmesinde

uygulanacak usul ve esaslar

KTU uzaktan egitimde kalite giivencesi ek raporu

Olcme ve degerlendirme sistemi olgunluk diizeyi: Boliimde o6lgme ve degerlendirme
uygulamalari izlenmekte ve izlem sonuclarina gore 6lgme ve degerlendirme sisteminde iyilestirme

yapilmaktadir.

B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi
B.2.1. Ogrencinin kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi
Boéliime 6grenciler, Yiiksekogretim Kurumlart Smavi (YKS) ile yerlesmekte ve program, KTU On

Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi uyarinca yiiriitiilmektedir.

Lisansiistii programina ise, KTU Lisansiistii Egitim-Ogretim Y&netmeligi uyarinca 6grenci kabulii

yapilmaktadir.

Yabanci uyruklu dgrenciler ise YOS Sinavi ek yerlestirme ile kabul edilmektedir. Tiirkge yeterlilik
smavlart KTU TOMER (Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi) tarafindan yapilan

bilgilendirmeler ve takvimlendirmeler ile tanimlanmaktadir.

Cift anadal, yan dal ve iiniversiteler aras1 gecis kurallar ise, “Yiiksekdgretim Kurumlaring g

e

Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kur
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Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Yonetmelik” ve Universitenin “Cift Anadal

Programi ve Yan Dal Programlar1 Uygulama Y 6nergesi’nde belirlenmistir.

Ogrenci kabulii, kayit islemleri, kredi transferleri, muafiyet smavlari, sayisal veriler ve diger

bilgiler Universitenin ve bdliimiin web sayfalarinda paydaslarla paylasilmaktadir.

Kanitlar:

KTU 6n lisans ve lisans egitim-ogretim yonetmeligi

KTU lisansiistii egitim-6gretim yonetmeligi

KTU TOMER

Yiiksekogretim Kurumlarinda On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar

Arasinda Gecis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi

Yapilmasi Esaslarina iliskin Yonetmelik

KTU Cift Anadal Programi ve Yan Dal Programlari Uygulama Y6nergesi

Ogrencinin kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi olgunluk diizeyi:

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.2.2. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Bolimdeki o6grenci yeterliliklerin  onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri,
sertifikalandirma ve diploma islemleri; bu dgrenciler i¢in diizenlenecek olan diploma, yan dal
sertifikasi, gecici mezuniyet belgesi, diploma eki ve onur belgesinin hazirlanmasi ve diploma
defterlerinin diizenlenmesine iliskin esaslari kapsayan KTU Diploma, Diploma Eki ve Diger

Belgelerin Diizenlenmesine Iliskin Y&nerge ile tanimlanmis, ve yiiriitiilmektedir.

Boliimdeki dikey, yatay ve iiniversite i¢cindeki gegislerde, formel 6grenmenin taninmasi Yiiksek
Ogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal,
Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina Iliskin Y6netmelik kapsaminda

gergeklestirilmektedir.

Farabi, Mevlana, Erasmus gibi degisim programlarinda, 6grenci is yiikii kredisi taninmasina iligkin
bilgiler; ECTS -Avrupa Kredi Transfer Sistemi uyarinca, KTU Degisim Programlari
Koordinatorliigli tarafindan paylasilmaktadir. Bu baglamda, degisim programlarinda 6grenci is

yiikii kredisinin taninmasi, boliimiin Uyum Komisyonu tarafindan gerceklestirilmektedir.
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Lisansiistii programa kabul edilen &grenciler igin, YDS, YOKDIL veya UAK tarafindan kabul

edilen bir yabanci dil sinavindan Karadeniz Teknik Universitesi Lisansiistii Egitim- Ogretim
Yonetmeligi’'nde belirtilen puana esdeger bir puan alinmasi durumunda, yabanci dil hazirlik
egitiminden muafiyet saglanmaktadir. Muafiyetlere iliskin sinav tarihleri, her y1l akademik takvim

aracilifiyla iiniversite web sayfasinda ilan edilmektedir.

Kanitlar:

- KTU Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Y6nerge

YiiksekOgretim Kurumlarinda On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar

Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi

Yapilmasi Esaslarina iliskin Yo6netmelik

KTU Degisim Programlari Koordinatorligii

KTU Lisansiistii Egitim- Ogretim Yonetmeligi

Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi1 ve diploma olgunluk diizeyi: icsellestirilmis, sistematik,

stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogrenci merkezli egitimle 6grenci basarisini arttirmak stratejik amaci dogrultusunda egitim-
ogretimin fiziksel altyapisinin iyilestirilmesi, egitim-0gretim programlarin iyilestirilmesi,
boliimiimiize gelen lisans/lisansiistii 6grencilerinin niteliklerinin iyilestirilmesi, 6grencilere yonelik
danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin gelistirilmesi hedeflenmistir. Boliimiimiiz uygulama
agirlikli bir bolim oldugundan o6grencilerin verilen projelerle egitim Ogretim siireglerine aktif
olarak katilmasi saglanmaktadir. Akademisyenlerimiz 6grencileri verdikleri bilgileri uygulamaya
dokmeye tesvik eden ve grencileri bu siirecte yonlendiren bir rol iistlenmektedir. Bunun yaninda
ogretim siirecinde 6grencilerin derse aktif olarak katilimlarini ve siireci 6grencilerin ihtiyaglari
dogrultusunda yonlendirmesini saglayacak bir yol izlemektedir. Egitim-6gretim ile ilgili stireglerde
egitimin Onemli bir paydasi olarak O6grencilerimizin temsil edilmesine ©Onem verilmekte,

birimlerdeki 6grencilerle her asamada diizenli iletisim kurulmaktadir.

Pandemi nedeniyle, boliim 6gretim elemanlar1 derslerinde uygulayacaklari 6gretim yontem ve

tekniklerini uzaktan egitim siireglerini géz Oniinde bulundurarak gilincellemistir. Kullanilacak

siirecine dahil edilmistir (Moodle, Adobe Connect, Microsoft Teams).
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Her dersin egitim plani, ders igerigine ve dersin amacina gore Ogretim elemanlar1 tarafindan
hazirlanmaktadir. Dersin 6gretim elemani tarafindan uygun bulunan konular, yapilacak etkinlikler
ile pekistirilmektedir. Bu etkinlikler derslerin uygulama saatleri, laboratuvar gereksinimlerine gore
farklilasma gostermektedir. Derslerde kullanilan 6gretim yontem ve teknikleri ders kategorileri
baglaminda degiskenlik gostermektedir. Kesfedici stratejiler altinda; tartisma, soru-cevap- proje,
problem tabanli 6grenme, ornek olay inceleme ve gdsterip-yaptirma yontem ve teknikleri, konu
anlatimlari, sunumlarin yani sira, arastirma yapmalarini destekleyici tamamlayici etkinlikler,

bireysel ve grup projeleri ile 6devler de verilmektedir.

Yiiz yiize, karma ya da uzaktan egitim ile ilgili egitim materyalleri Karadeniz Teknik Universitesi
2020-2021 Egitim-Ogretim Yili Giiz Dénemi Derslerinin Yiiriitiilmesinde Uygulanacak Usul ve
Esaslar ve bazi1 birimlere 6zgii hazirlanan usul ve esaslar dogrultusunda gelistirilmektedir. Bu usul
ve esaslar dogrultusunda boliimdeki tiim dersler uzaktan egitimle, es zamanli (senkron) olarak
yuritiilmis, tiim egitim aktiviteleri kayit altina alinmis, boylece 6grencilere dersleri hem senkron
ve hem deasenkron olarak izleme olanagi da sunulmustur. Pandemi kosullar1 nedeni ile stajlar,
muafiyet 6devleri veprojeler ile desteklenmistir.
Kanitlar:

KTU 2020-2021 egitim-6gretim vili bahar donemi derslerinin viritiilmesinde

uygulanacak usul ve esaslar

Ogretim yontem ve teknikleri olgunluk diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve

ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla 1yilestirilmektedir.

B.3.2. Ol¢me ve degerlendirme

KTU’de 6grenci  basarilarinin  degerlendirilmesi  yonetmelik/yonergeler ~ kapsaminda
yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda boliimde, derslerdeki basarinin dlgiilmesi ve degerlendirilmesi i¢in
ara smav, final ve biitiinleme sinavlarimin yani sira laboratuvar ¢aligmasi, derse katilim, yazili
o0dev, okuma o&devi, proje, sunum ve staj raporlar1 gibi farkli uygulamalar da o6lgme ve
degerlendirmede kullanilmaktadir. Her ders i¢in yapilacak sinav sayisi ve smav sekli belirlenmis
olup, derslerin sinav tarihleri ilgili birimlerin duyuru panolarinda, boliim web sitesinde ilan

edilmektedir.

Boéliimde basar1 6l¢me ve degerlendirme yonteminin (BDY) hedeflenen ders dgrenme ¢1kti g

olan uygunlugunun kontrol edilmesi ders sorumlusuna aittir. Dersin ve programin 6zelligine
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bilissel, duyussal ve psiko-motor 6grenme ¢iktilarini 6lgecek 6lgme ve degerlendirme yontemi

planlanmakta ve uygulanmaktadir. Program ve ders oOgrenme c¢iktilarinin BDY yoluyla
Olciilmesinde ders bilgi paketlerinde yer alan matrislerdeki Ogrenim ¢iktilarindan
yararlanilmaktadir. Boliimde ders sorumlular1 ders 6grenme ¢iktilarina gore uygun basart 6lgme ve
degerlendirme yontemlerini belirlemektedirler. Ogrenci degerlendirmeleri ile ilgili bilgilendirmeler
ilgili yonetmelikler boliim web sayfasindan paylasilmaktadir. Her yeni donem baslangicinda

ogrencilere uygulanan oryantasyon kapsaminda da bu ve benzeri bilgiler paylasiimaktadir.

Pandemi siirecinde siirdiiriilen uzaktan egitimde, 6grenci basarisinin degerlendirilmesi 24.09.2020
tarihli “Yiiksekdgretim Kurumlarinda Uzaktan Ogretime Iliskin Usul ve Esaslar” dogrultusunda,
elektronik ortamda, egitim programlarina uygun olarak tasarlanan ve tiim Ogrencilere duyurulan
olcme degerlendirme yontemleri kullanilarak yapilmustir. Bu kapsamda genel olarak Olgme
degerlendirmede ¢oktan se¢meli ve/veya agik uglu sorularin bulundugu sinavlarin yani sira 6dev,
arastirma ve proje hazirlama ve sunma gibi siirece yayilmis 6lgme degerlendirme yontemleri de

siklikla kullanilmustir.
Kanitlar:

Yiksekogretim kurumlarinda uzaktan 6gretime iliskin usul ve esaslar

Osrenci basarilarinin degerlendirilmesine iliskin yonetmelik/yonergeler

Olcme ve degerlendirme olgunluk diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek

gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrencilerin bdliimden memnuniyet oranlar1 ve ders degerlendirme memnuniyet oranlari stratejik
plan gostergeleri ile takip edilmektedir. Ogrenci geri bildirimleri bdliim igerisinde bulunan sikayet
kutular1 ve 6grenci memnuniyet anketleri aracigryla alinmakta olup, bolim baskani dahilinde ilgili
sorunlara hizli ve etkin ¢6ziim sunulmasi saglanmaktadir. Ayrica her donem 6grenci temsilcileriyle
yapilan toplantilarda da Ogrencilerin geribildirimleri alinmaktadir. Alman geribildirimler,
igeriklerine gore ilgili birime, 6gretim elemanima vb iletilmekte ve sorunun ¢oziimiiniin takibi
yapilmaktadir.

A/
=

Pandemi siirecinde Ogrencilerin uzaktan egitime iliskin memnuniyet durumlarini belirlen

g

yonelik sorular da memnuniyet anketlerine eklenmistir. Her donem boliime yeni bas#
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ogrencilere ve diger 6grencilere ayr1 ayri memnuniyet anketleri uygulanmaktadir.

Kanitlar:

Yeni gelen 68renci anketi

Ogrenci memnunivyet anketi

Ogrenci geri bildirimleri olgunluk diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her

yartyil ya da her akademik yi1l sonunda) alinmaktadir.

B.3.4. Akademik damismanhk

Egitim-6gretim ile ilgili siireclerde egitimin 6nemli bir paydasi olarak &grencilerimizin temsil
edilmesine Onem verilmekte, birimlerdeki Ogrencilerle her asamada diizenli iletisim
kurulmaktadir. Boliimiimiizde her 6grenciye atanmis bir akademik danisman bulunmaktadir ve
diizenli olarak 6gretim iiyesi ile 6grencinin yilda en az iki defa bir araya geldigi danigman 6grenci
toplantis1 gergeklestirilmektedir. Boliim bagkanligi tarafindan yapilan toplantilarla bu politikalar
akademisyenlerimize duyurulmakta ve uygulanmaktadir. Boéliimiimiizde benimsedigimiz bu
politikalar; toplantilarla 6gretim elemanlarina tanitilmakta, bu sayede bilinirligi ve 6gretim

elemanlarinin yetkinliginin gelistirilmesi saglanmaktadir.

Boliim danigmanlik hizmetleri, KTU On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y&netmeligi ve KTU
Lisansiistii Egitim-Ogretim Y&netmeligi temel alinarak boliim igerisindeki 6gretim elemanlari
tarafindan yuriitilmektedir. Boliimde agik kapi politikas: yiiriitiilmektedir. Ayrica danigmanlik
hizmetinin yani sira tiniversitenin web sitesinden randevu alinarak tiim akademik personelle yiiz
yiize gorlisiilebilmektedir Danigman, akademik takvime bagli olarak dgrencinin ders segme ve ders
kayit (yeni kayit, kayit yenileme) islemlerinde yardimci oldugu gibi staj olanaklar1 hakkinda bilgi
sahibi olmasina da katki saglamakta; Ogrenciye kariyer planlama konusunda rehberlik ve
yonlendirme yapmaktadir. Ogrencilerin danismanlari ile planli ve siirekli iletisim kurabilmelerini
saglamak amaciyla danigsman-0grenci goriisme saatleri her donem basinda haftada en az bir saat
olacak sekilde belirlenmekte ve Ogretim elemani ders programi araciligiyla ogrencilere

duyurulmaktadir.

Yiiksek lisans programinda damigmanlik sistemi, KTU Lisansiistii Egitim-Ogretim Y®&netmeligi
uyarinca yuritiilmektedir. Her 6grenci i¢in en geg¢ birinci yariyilin sonuna kadar dgrencilere ana

bilimdali kadrosunda goérevli bir tez danismani atanmaktadir. Danigsmanlar, dgrencinin m S
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bilgi ve deneyiminin artirilmasindan, tez konusunun belirlenmesi ve siirecin yonetilmesinden
sorumlu olup akademik anlamda gelismesine ve yetismesine yardimci olmaktadir.

Kanitlar:

KTU On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeligi

KTU Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi

Akademik damismanlik olgunluk diizeyi: Boliimde akademik danismanlik hizmetleri izlenmekte

ve Ogrencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

B.4. Ogretim Elemanlar

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Tiim devlet iiniversitelerinde oldugu gibi, Karadeniz Teknik Universitesi Yazilim Miihendisligi
boliimiine 6gretim elemani alimi Yiiksekogretim Kurumunun belirledigi mevzuat gercevesinde
yiriitilmektedir. Egitim-6gretim kadrosunun atanmasinda programa uygun nitelik ve alanla ilgili
ogretim elemam aliminda, Karadeniz Teknik Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve
Atanma Yonergesi ve 09 Kasim 2018 tarihli ve 30590 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman: Kadrolarina Naklen veya Aciktan Yapilacak
Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda

Y onetmelik” esaslar1 dikkate alinmaktadir.

Boliimdeki ders gorevlendirmelerinde ise egitim-ogretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders

igeriklerinin Ortiigmesi boliim baskanliginin sorumlulugundadir.

Boliimiimiiz akademik personelin uzmanlik alanina uymayan derslerin gorevlendirilmesi ig¢in
Bolim Kurul karart ile Universitemizin ilgili boliimlerinden ders gorevlendirme talep
edilmektedir. Boliim kurullarinda alinan kararlar Universite kurulunda degerlendirilerek nihai

karara baglanmak suretiyle giivence altina alinmaktadir.

Kanitlar:

Osretim Uveligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi

Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman1 Kadrolarina Naklen veya Aciktan

Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina Iliskin

Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
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Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kkriterleri olgunluk diizeyi: Boliimde kurumun tiim alanlar
icin taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve
karar almalarda (egitim-O0gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders

gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

B.4.2. Ogretim yetkinligi

Ders dagilimlart 6gretim iyelerinin uzmanlik alanlarina gore Ogretim {yeleri ile yapilan
toplantilarda belirlenir. Ogretim iiyesi kadrosunun yetkinliklerinin ders igerikleri ile drtiismesinin
Olciimii ise Ders Degerlendirme Anketleri ile gerceklesir. Her donemin sonunda &grenciler
aldiklart derslerde dersi veren Ogretim elemanin derse olan hakimiyeti ve bilgisi ile ilgili geri
bildirimde bulunur. Bu geri bildirimler boliim ve fakiilte kurullarinda degerlendirilerek ders

iceriklerinin egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ortiismesi giivence altina alinir.

Ogretim yetkinligi olgunluk diizeyi: Bolimde o6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini

gelistirmek tizere uygulamalar vardir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Egitim-6gretim  kadrosunun akademik performanslarmin  &diillendirilmesi, KTU  Odiil
Yonergesi’ne gore yapilmaktadir. Bunu yaninda bolim egitim-6gretim kadrosunun mesleki
gelisimlerini siirdiirmesi ve Ogretim becerilerini iyilestirmesi konusuna 6nem vermektedir. Bu
dogrultuda birden fazla 6gretim gorevlisi ve arastirma gorevlisi arkadaslara farkli tiniversitelerin
de bakis acisindan faydalanabilmek adina Ogretim imkani tanimakta ve onlari bu konuda
desteklemektedir. Ayrica O68retim iiyelerinin sahip olduklar1 arastirma niteliklerini Teknoloji
Transfer Ofisi (TTO) gibi iiniversite i¢i kurumlarla gelistirmesi igin desteklemektedir. Ogretim
liyelerinin yurt i¢i ve yurt digt arastirma ve bilimsel etkinlik faaliyetleri, ERASMUS
hareketlilikleri iiniversitemiz tarafindan desteklenmekte, 6gretim iiyelerinin TUBITAK, BAP,
DPT, Kalkinma Ajanslar1 seviyesinde de proje Onermeleri tesvik edilmektedir. Ayrica Bolim
biinyesindeki egiticiler ihtiya¢ duyduklari, TTO, Dis Iliskiler Ofisi gibi kurum i¢i ve IEEE, BMO
gibi kurum dis1 organizasyonlarin verdikleri mesleki egitim alaninda yapilan calistaylara,

egitimlere katilmalari i¢in desteklenmektedir.

Kanitlar:

KTU 6diil yonergesi
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Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve oOdiillendirme olgunluk diizeyi: Tesvik ve o&diil

uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

B.5. Ogrenme Kaynaklari

B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklar

Yazilim Miihendisligi bolimii egitim Ogretimin etkinligini artirabilecek 6grenme ortamlarini
yeterli ve uygun donanima sahip olacak sekilde temin etmektedir. Universitemizde kiitiiphane ve
dokiimantasyon biriminin birgok veri tabanina {iyeligi bulunmakta ve bu yolla 6grenci ve 6gretim
elemanlarinin bu veri tabanlarina erisim imkani saglanarak mesleki gelisimlerine katki
sunulmaktadir.  Kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetlerine bilgisayarlar araciligi ile
ulasilabilmektedir. Ogrenci ve 6gretim elemanlarmin talep ettikleri her tiirlii yayin ivedilikle temin

edilmeye c¢aligilmaktadir.

Universitemiz kiitiiphanesine ¢evrimici de ulagilabilmektedir. Bu sayede &grencilerimiz
veritabaninda bulunan g¢evrimigi kitaplara ve bilimsel makalelere ulasabilmektedirler. Bu hizmet,
pandemi nedeniyle gergeklesen uzaktan egitimde Ogrencilerimiz agisindan faydali olmustur.
Ayrica boliim o6gretim elemanlari, uzaktan egitimde kullanilan MOODLE sistemine kaynak
yiikleyebilmektedir. Boylece dgrencilerin 6§renme kaynaklarina kolayca ulasabilmesine yardimci

olmusglardir.

Ogrenme ortamn ve kaynaklar1 olgunluk diizeyi: Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve

kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.

B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Boliim bazinda sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlere ayr1 bir 6zen gosteren Yazilim Miihendisligi
Bolimii, Ogrencilere yonelik kullip faaliyetleri ve kiiltiirel etkinlikleri desteklemektedir.
Ogrencilerin sportif faaliyetlerini desteklemek adina bdliimiimiizden basketbol, futbol, tenis, masa
tenisi gibi boliim takimlari olusturulmakta ve 6grenciler miisabakalara tesvik edilmektedir. Ayrica
yine 6grencilerin sosyal yonlerden gelisimlerini saglayacak her tiirlii aktivitenin igerisinde yer
aldig1 kampiisiimiiziin yaninda genclik merkezi tesisi olarak bulunan tesis 6grencilerimize hizmet

etmektedir.

Fakiiltemizde tanisma ve kaynasma amaciyla 6gretim tliyeleri ve 6grencilerin katilimiyla her sene

“Hamsi Soleni” diizenlenmektedir. Bunun yaninda boliim 6grencileri tarafindan kurulan “Y: ”"
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Kuliibii”niin gergeklestirdigi faaliyetler desteklenmektedir. Bu kapsamda bolim o6gretim

elemanlar1, kuliibiin faaliyetlerini gergeklestirebilmesi i¢in kuliibe bir da tesis etmistir. Ayrica
faaliyetlerin duyurulmasi ve Ogrencilerin faaliyetlere katilmasi konusunda cesaretlendirilmesi

konularinda 6grencilere yardimer olmaktadir.

KTU Yazilm Kuliibii, sektdrii yakindan ilgilendiren konularda ogrencileri bilgilendirmek,
ogrencilerin yerel ve wulusal capta yapilan organizasyonlara katilimlarini saglamak, bu
organizasyonlarin yiiriitiiciiliglinic Ustlenmek amaciyla kurulmustur. Pandemi nedeniyle

faaliyetlerine ara vermislerdir.

Ayrica fakiiltemizde bulunan kuliiplerin Onciiliigiinde her yil Teknoloji Zirvesi etkinligi

diizenlenmektedir. Ancak 2021 yilinda pandemi nedeniyle diizenlememistir.

Sosyal, Kiiltiirel, sportif faaliyetler olgunluk diizeyi: Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerle ilgili geribildirimleri izlenmekte, iyilestirme onerileri kurumun ilgili birimlerine
[letilmektedir.

B.5.3. Tesis ve altyapilar

Yazilim Miihendisligi Boliimii Of Teknoloji Fakiiltesi bilinyesinde bulunmaktadir. Bu nedenle
ogrencilerimiz fakiiltenin sosyal imkanlarindan faydalanmaktadir. Fakiiltemiz biinyesinde 1 futbol
sahasi, 1 basketbol/tenis/voleybol sahast bulunmaktadir. Ayrica fakiiltemiz biinyesinde
ogrencilerimizin kullanimina ac¢ik masa tenisi de bulunmaktadir. Ogrencilerin bos zamanlarinda
sosyallesebilecekleri bir de kantin bulunmaktadir. Kantin biinyesinde eglenerek vakit

gecirebilecekleri bir oyun boliimii de bulunmaktadir.

Yazilim Miihendisligi Boliimii teknik alt yapi agisindan distiin olanaklara sahiptir. Yazilim
Miihendisligi Programinin yliriitiilebilmesi i¢in gerekli olan ve genel amagli kullanilan, bilgisayar
laboratuvarlarma (2 adet 50 kisilik modern bilgisayar salonu) ek olarak, Mobil Uygulamalar
Laboratuvari, Grafik Laboratuvari, Goriintii Isleme Laboratuvari, Donanim Laboratuvari, Yazilim
Test Laboratuvart ve Sun Solaris/Unix/Linux Laboratuvart1 da bulunmaktadir. Bdylece

ogrencilerimiz kendilerini istedikleri yonde gelistirebilmektedirler.

Tesis ve altyapilar olgunluk diizeyi: Ogrencilerin sosyal, tesis ve altyapr ile ilgili geribildirimleri

izlenmekte, iyilestirme Onerileri kurumun ilgili birimlerine iletilmektedir.
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B.5.4. Engelsiz iiniversite

Ogrencilerimizin engellilik durumlari, {iniversite kayitlar1 esnasinda veri tabanina kaydedilmekte,
engelli 6grencilerin akademik ve sosyal faaliyetlerine Engelli Ogrenci Birimi destek olmaktadir.
Bu kapsamda {iniversitemizde goérme engeli kisitlamasi olan &grencilerin smavlar yazi
karakterlerinin punto blyiikligli ve sinav siireleri 6zel olarak diizenlenerek kosullar

tyilestirilmistir.

Boliimiimiizde ayrica yiirlime engeli olan 6grenciler i¢in asansorler ve rampalar bulunmaktadir.

Engelsiz iiniversite olgunluk diizeyi: BOlim 0&grencilerinin geneli engelsiz {iniversite

uygulamalarindan yararlanmaktadir.

B.5.5. Psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetleri

KTU 6grencilerinin ve galisanlarmin bireysel, sosyal ve akademik alanda yasadiklar1 sorunlarda
psikolojik destek sunmak ve gelisimlerine katkida bulunmak amaciyla KTU Tip Fakiiltesi
bilinyesindeki Psikolojik Danigma Birimi destek vermektedir. Danisman o6gretim elemanlari,
ogrencilerin kerhangi bir sorununu kendilerine beyan etmesi durumunda, onlar1 Psikolojik

Danigma Birimine yonlendirmektedirler.

KTU biinyesinde dgrencilerin mezun olmadan dnce is diinyasin1 tanimalarini saglamak, mezun
olduktan sonra kisa ve uzun dénemdeki kariyer planlamalar1 konusunda destek olmak, dolayisiyla,
profesyonel hayata daha kolay ge¢is yapmalarma yardimcit olmak amaciyla kurulan Kariyer
Merkezi bulunmaktadir. Kariyer hizmetlerine iliskin planlama bulunmakta ve planlanan etkinlikler
Kariyer Merkezi ana sayfasinda ilan edilmektedir. Bolim 6gretim elemanlart bu sayfada ilan

edilen etkinlikleri 6grencilerle paylagsmaktadirlar.

Kanitlar:

Psikolojik danisma birimi

KTU kariver merkezi

Psikolojik damismanlik ve kariyer hizmetleri olgunluk diizeyi: Fakiilte 6grencilerini psikolojik

danigsmanlik ve kariyer hizmetleri konusunda bilgilendirmektedir.

B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir. -
Dogrulama Kod: 05740F4B-8F93-4341-9F9A-C83E277F942D Dogrulama Adres: https://www.turkiye.gov.tr/karadeniz-teknik-universitesi-ebys


http://www.ktu.edu.tr/dosyalar/med_308d3.pdf
https://www.ktu.edu.tr/kariyer

27
B.6.1. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Programlarin siirekli izlenmesi ve gilincellenmesi her yil sonunda yapilan bolim kurulu
toplantilarinda bolimiimiiz ile ilgili i¢ ve dis paydaslardan anket ve Ogrenci stajlarinin
degerlendirilmesi kapsaminda gelen bilgilerin degerlendirilmesi ve gerekli goriilmesi halinde
programda giincellemeler yapilmasi seklinde gerceklesmektedir. Program ¢iktilarina ve egitim-
ogretim faaliyetlerine iliskin gozden gecirmeler her yil sonunda boliim baskaninin baskanlik ettigi

boliim kurulu tarafindan gergeklestirilmektedir.

Programlarin 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap vermesi, egitim amaglaria iliskin
hedeflerine ulagsmasi1 hakkinda tiim paydaslarin deneyimleri ve goriisleri, programlarin
giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi asamasinda 6nemli katki saglamaktadir.

Boliimiimiizde her yil i¢ paydaslarina yonelik memnuniyet anketleri, dis paydas anketleri, birim
yoneticilerinin ilgili kamu ve 6zel kurulus ziyaretleri yoluyla paydaslarin talepleri ve goriisleri
alinmaktadir. Bu bilgiler programlarin gézden gecirilmesi, degerlendirilmesi ve giincellemesi

amaciyla kullanilmaktadir.

Isyeri egitimi yapan grencilerin takibi i¢in 6grencilerimizin akademik danismanlari, resmi ya da
0zel sektordeki sorumlu miihendis danigmanlar ile iletisime gecilerek Ogrencilerimiz ile ilgili
goriislerini (mesai saatlerine ve igyeri kurallarina uyma, verilen gorevleri yapma, mesleki bilgileri,
isyeri calisanlarina kars1 davranislar1 gibi) ve boliimiimiiziin egitim 6gretim kalitesinin artirilmasi
igin varsa tavsiyelerini almaktayiz. Is yerindeki sorumlu miihendislerden alinan geri doniis

bilgileri, boliimiimiiziin egitim-6gretim sisteminin gelistirilmesinde dikkate alinmaktadir.

Ogrencilerin is yeri ile ilgili durumlarinin kontrolii i¢in, ilgili miihendis danismanlara “Isyeri

Yetkilisi Anketi” anketleri ve “Isyeri Egitimi Ogrenci Anketi” uygulanmaktadir.

Programlarda egitimin amagclarina ve o6grenme ¢iktilarina ulasip ulasmadigini yapmis oldugu
simavlarla giivence altina alinmaktadir. Program ¢iktilarina ulasilip ulagilmadiginin izlenmesi
amaciyla da yapilmasi planlanan boliim akreditasyon bagvurusu icin gereken ve her donem sonu

arsivlenen evraklar kullanilmaktadir.

Program ¢iktilarina ulagilamadigi durumlarda  iyilestirme caligmalar1 kapsaminda
boliim toplantilar1 yapilmakta ve eksiklikler, problemler belirlenerek neler yapilabilecegi lizerinde

fikir algverisi yapilmaktadir. Bunun yaninda Ogrencilerin  donem sonu doldurd gucrm

T
=
i

degerlendirme anketleri ve is yeri egitimi kapsaminda is yeri temsilcilerinin doldurduklar an 4
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de program ¢iktilarina ulasilip ulagilamadiginin izlenmesi i¢in kullanilmaktadir.

Degerlendirmelerde program c¢iktilarina ulasilamadigi sonucuna varildigi durumlarda bolim
ogretim elemanlar1 tarafindan Ogretim programi ve igleyiste yapilmasi disiiniilebilecek

tyilestirmeler tartigilmaktadir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslar boliimiimiiz web sitesi ve sosyal
medya kanallar1 ile bilgilendirilmektedir. Boliimiimiiz akademisyenleri ise i¢ yazigmalar

vasitasiyla bilgilendirilmektedir.

Kanitlar:

Akademik personel memnuniyet anketi

Isyeri vetkilisi anketi

Isyeri Egitimi Ogrenci Anketi

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi olgunluk diizeyi: Programlar izlenmekte ve ilgili

paydaslarin goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

B.6.2. Mezun izleme sistemi

Bolimiimiizde mezun 6grenciler, doldurduklar iletisim formlar1 vasitasiyla olusturulan liste
iizerinden boliim baskanliginca takip edilmektedirler. Bunun yaninda boliimiimiize ait “Sosyal
medya iletisim grubu” da bulunmaktadir. Ayrica bolimiimiiz biinyesinde, ¢evrimig¢i ortamda,
“Mezun Ogrenci Izleme Sistemi” yapilandirilmakta ve 2021 Eyliil ayinda hizmete gecirilmesi

planlanmaktadir.

Kanitlar:

Sosvyal medya iletisim grubu

Mezun izleme sistemi olgunluk diizeyi: Boliimde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi
C.1.1. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi
Boliimiimiizde; arastirma stratejilerinin belirlenmesi, gelistirilmesi, amag ve hedefleri ile bunlara iligkin
politikalar, faaliyetler ve faaliyet sorumlular1 Karadeniz Teknik Universitesi stratejik planlamasi
cercevesinde belirlenmektedir. Yazilim Miihendisligi Boliimii bilimsel ve teknolojik alanlarda ©6n
siralarda yer alan, aragtirma-gelistirme ve danismanlik hizmetleri sunan {iniversite sanayi is birligine
onem veren, akademik ve etik degerlerden 6diin vermeyen bir boliim haline gelmeyi hedeflemektedir.
Bu dogrultuda KTU tarafindan 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan arastirma stratejileri ile
uluslararasi standartlar kurulusu ISO ve IEEE tarafindan ele alinan ve belirlenen konular1 kapsayan bir
politika izlemektedir.

Kanitlar:

- Arastirma Politikasi

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi olgunluk diizeyi: Boliimiin arastirmaya bakis
acisini, arastirma ilkelerini, onceliklerini ve kaynaklarini yonetmedeki tercihlerini ifade eden kurumun

arastirma politikasi, stratejisi ile uyumlu hedefleri bulunmaktadir.

C.1.2. Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Boliimdeki arastirma-gelistirme siiregleri ile egitim-6gretim siireglerinin biitlinlestirildigi alanlar
dogrultusunda yiiksek agilmistir. Ayrica BAP, TUBITAK gibi bilimsel arastirma projelerinden elde
edilen veriler ve alinan malzemeler Ogrenciler i¢cin de kullanilarak egitim-6gretime bilimsel ve

teknolojik anlamda katki saglamaktadir.

Yerel ve bolgesel kalkinma hedefleri dogrultusunda bdliim olarak lisans oncesi donemlerdeki
cocuklarin gelisen teknolojiye ayak uydurabilmeleri ve yazilim alaninda bilgilendirilmeleri adina
oncelikli kuliip faaliyetleri ad1 altinda gerek milli egitim midiirliikleri gerekse genclik merkezlerine
destekler boliimiimiiz tarafindan saglanmaktadir. Bu sekilde hem 6grencilerimizin hem de toplumsal
gelisimimize katki saglanmasi hedeflenmektedir. Ayrica, son simif da 6zellikle 6grencilere donem
projesi ve bitirme projesi seklinde iirin odakli projeler verilmekte olup her bir projenin gecer
kosullarindan biri de toplum ve akademik odakli katki gozetilmesidir. Ogrencilere verilen bitirme
projelerinin 10. Kalkinma Planinda yer alan yazilim alaninda ihtiyaglar1 karsilamasia destek olacak
projeler olmasina 6zen gosterilmektedir.

Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkist KTU 2019-2023 Stratejik planc : e
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alan “Hedef Kartlar1’’ altinda yer alan performans gostergeleri ve anket yontemi ile dl¢iilmektedir. Ar-

Ge kapsaminda yapilan arastirmalarin ¢iktilar;, KTU Odiil Yénergesi kapsaminda diillendirilmektedir.

Kanaitlar:
- KTU Stratejik Plani
- KTU Odiil Yo6nergesi

Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi1 olgunluk diizeyi: Boliimde
aragtirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili sonuglar

izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

C.2. Arastirma Kaynaklan
C.2.1. Arastirma Kaynaklan
Boliime ait bina ve laboratuvarlarin metrekareleri, kapasiteleri ve igerdikleri donanimlar iiniversite

biinyesinde bulunan http://bis.ktu.edu.tr/mekan/ mekan yonetimi sisteminde tutulmaktadir. Bunun

haricinde gereken kaynaklar iiniversite BAP biriminden veya TUBITAK biinyesinde acilan ¢agrilara
yazilan projelerden elde edilmektedir. 2021 yilinda “TUBITAK 2209-A iiniversite dgrencileri yurt ici
arastirma projeleri destek programi” na 11 farkli bagvuru desteklenmek iizere kabul edilmistir. Her bir
proje i¢in 4.000 TL hibe verilerek 6grencilere destek saglanmstir.

Kanitlar:

- Destek Alan Projeler

Arastirma Kaynaklar1 olgunluk diizeyi: Boliimde arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve gesitliligi

izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

C.2.2. Universite i¢i kaynaklar (BAP)

KTU’de arastirmaya yeni baslayanlar icin BAP kaynaklarindan BAP-03 destegi bulunmaktadir. Bu
destek; doktor 6gretim iiyesi veya doktora, tipta/dis hekimliginde uzmanlik ya da sanatta yeterlilik
egitimini yeni tamamlamis 6gretim elemanlarinin AR-GE Kkiiltiiriintin gelistirilmesi ve daha kapsamli
aragtirmalar yapabilmeleri i¢in alt yapr olusturmalarinin desteklenmesine yonelik projeleri
icermektedir. Arastirma potansiyelini gelistirmek iizere proje konferans katilimi seyahat vb. destekler
BAP kaynaklarindan saglanmaktadir. KTU 6diil ydnergesi kapsaminda proje patent sanayii isbirligi
alanlarinda basarili olan arastirmacilar ddiillendirilmekte ve tiim arastirmacilar KTU yaym organlar

tarafindan (web sayfasi, KTU Radyo-TV, KTU haber gazetesi vb.) kamuoyuna duyurulmak T

tanitilmaktadir. i
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Kanaitlar:

- BAP YoOnergesi

Universite i¢i kaynaklar (BAP) olgunluk diizeyi: Boliim arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
sirdiirebilmek i¢in {niversite i¢i kaynaklar hakkinda &gretim elemanlar1 ve Ggrencileri

bilgilendirmektedir.

C.2.3. Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Arastirma -gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilimi {iniversite biinyesinde bulunan TTO’ nun
calismalariyla saglanmaktadir. Ayrica Boliim baskanligi biinyesinde ilgili 6gretim iiyeleri ve kurum
veya kuruluslar ile ikili gorlismeler sonucu yapilan mutabakatlar ile ARGE faaliyetleri
yiiriitilmektedir. HAVELSAN bu kurumlardan biri olup 6grencilerin is yeri egitimlerinin yapildigi
kurumlardan biridir. Yapilan ¢calismalar da boliimiin web sayfasindan ilan edilmektedir.

Boliim olarak yapilan arastirmalarin dis kaynaklardan saglanmasi ile kendi kendini idare edebilen bir
boliim olmay1 hedeflemekteyiz. Bu dogrultuda 6grencilerimize projeler vererek toplumun ihtiyaglarini
karsilama ve hem Ogrencilerimize hem de okulumuza katki saglayacak bir bolim olma yolunda
caligmalarimiz devam etmektedir. Ayrica meslek sahibi dis paydaslarla birebir goriismeler yapilarak
arastirma fonlar1 olusturulmaya ¢aligilmaktadir.

Disiplinler —arast  caligmalar yapmak amaciyla tertiplenen toplantilara  arastirmacilar
yonlendirilmektedirler. Tip fakiiltesi ile yapilan ¢alismalar ve KTU TTO ile yapilan toplantilar bunlara

Ornektir.

Yazilim Miihendisligi boliimii, kendine yetebilen bir bolim olmay1 hedeflemektedir. Bu nedenle dis
kaynaklardan saglanan destekler bu hedefin gerceklesmesine biiyiik oranda katki saglamaktadir ancak

halen daha yeterli diizeyde degildir.

Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri) olgunluk diizeyi: Boliimde
aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinde iiniversite disi kaynaklarmm kullanimini izlenmekte ve

tyilestirilmektedir.

C.2.4. Doktora sonrasi imkanlar
KTU BAP kapsaminda doktoralarini tamamlamis arastirmacilarin BAP-12 Doktora Sonrasi
Arastirma Projeleri adli destek tiirii ile desteklenmektedir. Bu projeler KTU arastirmacilarinin

yiksek katma degerli ¢iktilar elde edilmesi potansiyeli bulunan ve yiiksek nitelikli arastirm g pe..

e

calistirmaya ihtiya¢ duyduklar1 bilimsel arastirma projeleridir. Projenin bir diger amact da d
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sonrasi arastirmacilarin KTU’de ki tam zamanli dgretim iiyeleri danismanliginda kariyer gelisimlerini

desteklemeyi ve nitelikli insan kaynag1 olusturmay1 amaglamaktadir.
Doktora sonrasi1 imkanlar olgunluk diizeyi: Boliimde arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile

uyumlu ve destekleyen doktora sonrasi imkanlar yiiriitiilmektedir.

C.3. Arastirma Yetkinligi

C.3.1. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Boliim arastirma kadrosunun arastirma yetkinlikleri, ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli
yetkinlige sahip olmasiin giivencesi, Olgiilmesi ve degerlendirilmesini Yiiksekogretim Kanunu ve
KTU Yiikseltilme ve Atanma Y&nergesi kapsaminda saglamaktadir. Bu yetkinlikler bazinda beklenen
seviyeleri, her yi1l hazirlanan boliim faaliyet raporlari, TUBITAK Destek Istatistikleri gibi i¢ ve dis

performans gostergeleri yardimi ile degerlendirilmektedir.

Arastirma kadrosunun yetkinlikleri béliimiimiiziin yillik faaliyet raporlarindan, 6gretim elemani atama,
yiikseltme ve yeniden atama kriterlerinden ve yapilan bilimsel ¢alisma sayilarindan yillik olarak
Ol¢iilmektedir. Ayrica arastirma kadrosunun yetkinligi, alanlarinda yaptiklari bilimsel calisma ve
yayinlar1 ile diger ilgili faaliyetlerine gore Olgiilmekte veya degerlendirilmektedir. Olgiim ve
degerlendirmeler 2547 sayili Yiiksekdgretim Karadeniz Teknik Universitesi Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atama Yonetmeligi hiikiimlerine gore Fakiilte Dekani tarafindan ilgili alanda uzman
Ogretim tliyesi veya elemanlar1 raporlart dogrultusunda yapilmakta, dekanlik kurullarinca uygun

goriildiikten sonra Rektoriiniin onayma sunulmaktadir.

Aragtirmacilarin Laboratuvar ¢alismalar1 ve Projeleri mevcut imkanlar cercevesinde desteklenmektedir.
Aragtirmacilarin kongrelere katilimi saglanmakta, ancak bu destekler yetersiz oldugundan ozellikle
birden ¢ok kongrelere ve yurt dist kongrelere gorevlendirme her zaman yapilamamaktadir. Ayrica
ERASMUS gibi programlar ile arastirmacilarin yurt digina gitmeleri desteklenmektedir. Bu baglamda
boliimiimiiz Ogretim Uyesi Dog. Dr. Emel ASICI Erasmus+ KA108 Konsorsiyum Personel
Hareketliligi (Personel Ders Verme Hareketliligi) kapsaminda Slovakya’ nin “Slovak University of
Technology in Bratislava” Universitesine gidecektir. Universitemiz 6gretim elemanlar1 kendi bilim
alanlan ile ilgili ¢aligmalar yapmak iizere kisa ve uzun siireli yurt disi arastirma merkezleri ve
tiniversitelerde gorevlendirilmektedir. Ayrica Mevlana, Erasmus ve Farabi programlar1 kapsaminda
Ogretim liyelerimize yurt i¢i ve yurt dis1 liniversitelerde arastirma yapma imkani sunulmaktadir. Buna

ek olarak kongrelere katilmalar1 ve kongre diizenlemeleri belli 6l¢iide desteklenmektedir.

Kanitlar:
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- Erasmus Personel Hareketliligi web savyfasi

- Erasmus+ KA108 Konsorsiyvum Personel Hareketliligi Sonuclari

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi olgunluk diizeyi: Boliimde genelinde

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

C.3.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Aragtirmacilarin kurumlararasi is birliklerini disiplinlerarasi girisimlerini 6zendirecek kurum igi

BAP kaynaklar1 (destek tiirleri) ayrilmistir. Uluslararasi aglara katilim i¢in TTM tarafindan
bilgilendirmeler yapilmaktadir. Ayrica TUBITAK’m Cost Aksiyonlarinda ¢alisma grubu (WG) ve

yonetici (MC) olarak gorev alan 6gretim liyelerimiz bulunmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olgunluk diizeyi: Boliim
genelinde wulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri

yiirtitiilmektedir.

C.4. Arastirma Performansi

C.4.1. Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Boliimiin aragtirma ve gelistirme faaliyetleri; stratejik degerlendirme raporlar ile takip edilmektedir.
Akademik tesvik odiil yonetmeligi kapsaminda, her takvim yil1 baginda akademik personelin bir dnceki
akademik yila ait aragtirma gelistirme etkinliklerine yonelik yaptigi caligmalarin raporlanmasi
yapilmaktadir. Stratejik planda yer alan gostergelerde patent sayilari, yayin sayilari, atif sayilari, proje
sayilari, diizenlenen kongre sayilar1 Ar-Ge faaliyetlerinin etkililik diizeyi/performansi i¢in 6nemli birer
olgiit olarak kullanilmaktadir. Ogretim iiyesi basina diisen ¢alisma sayis1 da bir dlgiit olarak
degerlendirilmektedir. Stratejik planda belirlenen hedef ve performans gostergelerine yonelik degerlere
ulasilmasi 6nemli bir yeterlilik olarak goriilmektedir. Ayrica, aragtirma-gelistirme faaliyetleri stratejik
planimizda da belirtildigi gibi i¢ ve dis paydaslarimizin goriisleri dogrultusunda giincellenmekte ve
gelisen teknolojiye ayak uydurmaktadir. Ogrencilere verilen projeler bu dogrultuda her sene sanayiye,

kurum ve kuruluslara ve topluma hizmet edecek sekilde planlanmaktadir.

Kanitlar:

- Akademik Tesvik Bagvuru ve Inceleme Komisyonu Karar Tutanag: (EK 4)
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elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek {iizere olusturulan

mekanizmalar kullanilmaktadir.

C.4.2. Arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Her gretim elemaninin (arastirmacinin) arastirma performansi izlenmektedir (KTU AVESIS ve

KTU stratejik plan bilgi sistemi). KTU’niin kendi yazilim1 olan Stratejik Plan Bilgi Sistemi ile 7/24

kurumsal ve bireysel performans izlemesi yapilabilmektedir
Aragtirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak
siirdiiriilebilirligi, KTU tarafindan saglanan, 6diill mekanizmasi, yiikseltme ve atama Kriterleri,
akademik tesvik odenegi yonetmeligi, proje egitim ve danismanlik hizmetleri gibi uygulamalar ile
saglanmaktadir. Bu tesviklere KTU karar vermekte ve bu tesviklerin yeterliligi ve etkililigi 6lgiilmekte

ve sonuglarini degerlendirmektedir.

Arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi olgunluk diizeyi: Bolim genelinde
arastirma  performansint  izlenmek ve degerlendirmek {izere olusturulan mekanizmalar

kullanilmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

2019-2023 Stratejik Plan1 amaclart dogrultusunda iiniversitelerin egitim dgretimlerinin yan1 sira, en
onemli gorevlerinden birinin de topluma katki saglamak olmasi gerekliliginden dolayr toplum
gereksinimlerine yanit vermek bes temel amacindan biri olarak belirlenmistir.

Bu dogrultuda, toplumun ihtiyag duydugu kaliteli yazilim hizmetlerine katki saglamak Tiirkiye nin
ithtiyact olan genis kapsamli yazilimlarin {ilke i¢inde en giivenilir bigcimde yapilabilmesi, giderek kritik
hale gelen metro, havaalani, niikleer reaktér yonetimleri, savunma ve benzeri alanlarda kullanilacak
yazilimlarin sifir hataya yakin tekniklerle lilkemizde gelistirilebilmesi amaci dogrultusunda calisacak
yazilimcilar yetistirmeyi amaglamaktadir. Bu konularda, cagdas teorik ve pratik bilgilerle donatilmis
yazilim miihendislerini yetistirmek, ekonominin gereksinim duydugu teknolojiyi yonlendirebilmek
bakimindan ¢ok Onemlidir. Bu gorevi, iiniversitelerin yazilim miihendisligi boliimleri tstlenmistir.
Ayrica farkli disiplinlerin bilgisayar yazilimima dayali problemlerin ¢6ziimiinde gerekli veri modelleri
ve veri yapilariin ortaya ¢ikarilmasi yazilim miihendisliginin temel amaglar1 arasindadir. Bolimiimiiz
toplumsal katma deger iireten paydaslar ile akademi ve bilim diinyas1 arasindaki koprii goérevini
stirdiirmektedir.

Universite tarafindan hazirlanan stratejik plan kapsaminda toplumsal katki politikas1 amacina ity
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olarak insan giicliniin yetistirilmesine katki yapmay1 hedeflemekte ve bu hedef dogrultusunda kamu,

0zel kurum ve kurulusglar ve sivil toplum orgiitleri ile is birlikleri, staj ve is yeri egitimleri vasitasiyla,
stirdiirmektedir.
Of Teknoloji Fakiiltesi, Yazilim Miihendisligi Boliimii uygulama agirlikli olmasi dolayisiyla yapilan
stajlarin yani sira, proje odakli 6grenci gelisimi sonucu iirlin sonuglu calismalar toplumsal katki
siirecinin biitiinlestigi alanlardir. Akademik boyutta son smif 6grencilerinin bitirme ¢aligsmalart i¢in
TUBITAK projelerine yonlendirilmesi, bu konuda TUBITAK’ tan destek alinmasi ve bliim &gretim
iiyelerinin TUBITAK mn bazi programlarinda gérev almasi (Dog. Dr. Emel ASICI iki farkli Cost
programma calisma grubu iiyesi (WG) olarak ve Ogr. Gér. Zeynep SAHIN TIMAR, bir cost
programina calisma grubu iiyesi (WG) ve iki farkli cost programina da yonetici (MC) olarak
atanmustir.) bilimsel gelisimimize katki saglamaktadir.
Kanitlar :

e D-1-1 Stratejik Plan

e D-1-2 Of Teknoloji Fakiiltesi Yazilim Miihendisligi

e Doc. Dr. Emel ASICI” nin atandi§i 1. Cost Programi

e Doc. Dr. Emel ASICI’ nin atandigi 2. Cost Programi
e Opr. Gor. Zeynep SAHIN TIMAR’ 1n atandigi 1. Cost Programi

e Ofr. Gor. Zeynep SAHIN TIMAR’ 1n atandig1 2. Cost Programi

e Opr. Gor. Zeynep SAHIN TIMAR’ 1n atandigi 3. Cost Programi

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi olgunluk diizeyi: Boliimiin, fakiiltenin toplumsal

katk1 politikasi ile uyumlu hedefleri ve stratejisi bulunmaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Kaynaklar:

D.2.1. Kaynaklar

Yazilim Miihendisligi Bolimi topluma katki saglayacak bilimsel ve kiiltiirel etkinlikler i¢in ayri bir
biitcesi bulunmamaktadir; birimlerin stratejik plan eylemlerinde belirlenen toplumsal katki
faaliyetlerine iligkin hedeflerinde Ongoriilen biitgeler, yonerge ¢ercevesinde degerlendirilerek
onaylanan etkinlikler i¢in talep edilen biitge destegi iiniversitemiz tarafindan verilmektedir.

Boliim icerisinde dgrencilerimizin de katilimi ile “TUBITAK 2209-A iiniversite 6grencileri yurt ici
arastirma projeleri destek programi” na 11 farkli bagvuru desteklenmek iizere kabul edilmistir. Her bir
proje i¢in 4.000 TL hibe verilerek 6grencilere destek saglanmistir. Bu projeler sayesinde dgrenciler

arastirmaya tesvik edilmektedir. Ayrica 6grencilerin de katilimi ile sosyal sorumluluk pre T
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yiiriitilmektedir. 2021°de egitim-6gretimin uzaktan egitim olarak yapilmasi ve kisitlamalar sebebi ile

O0grenci katilimi ile gergeklestirilen bu faaliyetlerin yapilmasini da miimkiin kilmamistir. B6liim,
Dekanliga bagh olarak kaynak destegi saglamaktadir.
Kanitlar:

e Destek Alan Projeler

Kaynaklar olgunluk diizeyi: Boliimiin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli

kaynagi bulunmamaktadir.

D.3. Toplumsal Katki Performansi

Yazilim miihendisligi boliimii topluma olan sorumluluklarinin bilinci ile misyonunun etkin sekilde
gerceklestirebilmek icin toplumun gereksinimine yanit vermek ¢oziim odakli bir bdliim olmak
amaciyla tniversitemizin belirlemis oldugu 2019-2023 Stratejik Plan ile belirlenmis kurallara gore
toplumsal hizmeti gdzetmektedir. Universitemiz biinyesinde, KTU Stratejik Plan veri girisi sistemi ile
performans gostergelerini izlemektedir.

Ayrica boliimiimiize ait web sayfasinda yer alan faaliyetler de izlemede dikkate alinmaktadir. 2020
yilinda web ziyaret¢i sayilart toplam 88582, 2021 yil1 1 Ocak- 28 Temmuz araliginda toplam ziyaret¢i
sayis1 62145 kisiye ulagmustir.

Kanitlar:

e 2020 vili KTU Toplumsal Katki Performanslar1 Yiizdeleri Linki

e Web Sitesi Zivaretci Sayilari

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi olgunluk diizeyi: Kurumda toplumsal

katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

E. YONETIM SISTEMI

E.1. 1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

KTU’niin yonetim ve idari yapisi, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, diger Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde belirtilmis olan birimleri ile stratejik planinda yer alan amaglara ve
iilkemizin iist politika ve strateji belgelerindeki hedeflere yonelik olarak KTU Senatosu tarafindan
kurulan birimlerden olusmaktadir. KTU’ de uygulanan stratejik yonetim modeli bu modele uygun
yonetim ve idari yapilanmay1 zorunlu kilmistir.

Yazilim miihendisliginin de sorumlu oldugu faaliyet ve performans gostergeleri 2021 yili itibariyle

Stratejik Plan Bilgi Sistemi ile izlenmektedir. Boliimiimiiz {iniversitemiz biinyesinde yiiriitiil: mpszses
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siirecler kapsaminda denetim altinda tutulmaktadir. 2021 yilinda da Stratejik Plan Degerlendirme

Raporu ile hedeflere ulasilip ulasilmadig1 degerlendirilmekte ve birim yoneticilerinden hedeflere neden
ulagilamadig1 gerekcesi Stratejik Plan Bilgi Sistemi iizerinden talep edilmektedir. 2021 yilinda Stratejik
Plan Degerlendirme Toplantilar1 Strateji  Gelistirme Kurulu tarafindan yapilmis, gostergeler
degerlendirilerek iyilestirme caligmalar1 planlanmistir. Stratejik Planin, 2019 yili degerlendirme raporu
ve 2020 ve 2021 yili izlemesi neticesinde; plan donemimizin kalan yillar1 i¢in (2022-2023) misyon,
vizyon ve amaglar1 degistirilmeden performans gostergeleri ilizerinde giincelleme yapilmistir. Bu
yaklagim kurumun ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi Stratejik Plan Sistemi’nin siirekli olarak
izlendigi ve PUKO c¢evrimlerinin yillar icerisinde siirekli uygulandigma yénelik kanit olarak

gosterilebilir.

Kalite Politikasinin tiim birimlerde yayginlastirilmast amaciyla, Rektor imzali “Kalite Politikas1” yazili
metni Tiirkce ve Ingilizce olarak salon ve ydnetim birimlerinde gériilebilir sekilde bulundurulmaktadir.
Ayrica Kalite Komisyonu tiim fakiiltelerde yonetim; idari personel, akademisyen ve Ogrencilerden
olusan gruplarla goriismeler yaparak yonetim politikasi, stratejik plan uygulamalar1 konularindaki
eksiklikleri tespit etme misyonunu pandemi nedeniyle 2020 ve 2021 yilinda online olarak devam
ettirmigtir. YOKAK 2021 Izleme siirecinde fakiiltelerden Kalite Giivence Sistemi Raporlar1 talep
edilmistir. Kalite Komisyonu tarafindan tespit edilen gelismeye acik yonler rektoriimiiz tarafindan
tiniversite yonetim kurulu ve senatosu ile online olarak paylasilmis ve gerekli onlemlerin alinmasi
konusunda degerlendirmeler yapilmistir. Boylece PUKO ¢evriminin siirekli olarak tamamlanmasi ve
iyilestirme siirecinin izlenmesi saglanmustir. Universitemiz Kalite Giivencesi Yonergesi kapsaminda
birimlerimizce Birim Kalite Komisyonu ve KTU Ogrenci Kalite Komisyonu igin dgrenci secimi
yapilmasi hususlar1 birimlerimize bildirilmistir. 2020 yilinda Birim Kalite Komisyonu ve KTU Ogrenci
Kalite Komisyonu kurularak planlamas1 yapilmistir 2021 yilinda devam edilmistir. Bagimsiz akredite
kuruluglarinin geri bildirim raporlar1 iist yonetim tarafindan titizlikle incelenmektedir. Yazilim
miithendisligi boliimii olarak akredite olma calismalari bir yandan devam etmektedir. Birimler ve birim
yOneticilerinin, akreditasyon ve kalite siireclerine katilimlarini saglayacak politikalar dogrultusunda
dahil olduklar siiregler izlenmektedir. Ote yandan Stratejik Plan Bilgi Sistemine birimler tarafindan
girilen gostergeler Universite Yonetim Kurulu’ nda incelenmekte ve birim ydneticilerinden geri
bildirim alinmaktadir.

Bunlarin disinda boliim igerisinde boliimiin is glicli ve organizasyon gereksinimleri dikkate alinarak
boliim baskani tarafindan en etkin sekilde yonetilmektedir. Akademik ve idari personel alimi, terfi ve
yikkselme islemleri ilgili mevzuat cergevesinde firsat esitligi g6z Onilinde bulundurularak
yiirtitilmektedir. 2021 yili itibariyle bolimiimiizde 6 kadin, 8 erkek olmak {izere toplam 14 akademik

personel bulunmaktadir. 2021 yili igerisinde 2 akademik personel Dog¢. kadrosuna atanmisti mpszses
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baglamda Yazilim Miihendisligi boliimiiniin emsalleriyle karsilastirildiginda ciddi bir akademik ve

idari personel ihtiyaci oldugu goriilmektedir.

Idari ve destek birimlerinde gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri gdrevlerle
uyumunu saglamak béliim baskanimizin sorumlulugundadir. s tanimlar1 asagidaki linkte oldugu gibi
tiniversitenin belirledigi kurallar ile belirlenmektedir. Kurum kimligi ile uyumlu, boliim baskanligi ve
akademik biinye ile mevcut iist yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu bilinir ve
yerlesmistir.

Kanitlar:

e http://www.ktu.edu.tr/dosyalar/62 00 00 926cc.pdf

Yonetim modeli ve idari yapi olgunluk diizeyi: Boliimiin, {iniversitenin misyonuyla uyumlu ve
stratejik hedeflerine ulagsmasini saglayacak bir yonetim modeli ve idari yapilanmasi tiim siiregler

tanimlanarak, siireglerle uyumlu yetki, gorev ve sorumluluklar belirlenmistir.

E1.2. Siire¢ Yonetim

Etkinliklere ait siire¢ler tanimlidir. Bolim igerisinde siireglerin yonetilebilmesi i¢in boliim igi
komisyonlar tanimlanmis ve komisyondan sorumlu kisiler belirlenmistir. Boliim igerisinde toplumsal
katki saglayacak bolim tanmitimi kiltiirel ve sosyal faaliyetler komisyonu gibi etkinliklerin
diizenlenmesi i¢in de ayr1 bir komisyon bulunmaktadir.

Kanitlar:

e Komisyon gorevlendirmeleri

Siire¢ yonetimi olgunluk diizeyi: Boliim genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.

E.2. Kaynaklarin Yonetimi

E.2.1. Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan kaynaklar1 politikasi, iiniversitenin stratejik plan1 ve hedeflerine ulasmasini saglayacak sekilde
planlanmakta ve uygulanmaktadir. Bu kapsamda akademik ve idari personel ile ilgili kurallar ve
siiregler tanimlanmustir. Ornek olarak akademik personele uygulanan Atama ve Yiikseltme Kriterleri
tiniversitenin stratejik hedeflerine ulasabilmek amaciyla olusturulmaktadir. Benzer sekilde, kurum igi
personel hareketliliginde kurumun stratejileri dogrultusunda faaliyet gosteren birimlere oOncelik
verilmektedir. Ayrica idari kadrolarin gorevlendirilmesinde, i¢ kontrol sisteminde belirlenmis olan
hassas gorevler ve risk envanter tablolar1 esas alinmaktadir. Personelin iistlendikleri gérevle uyumunu
saglamak {izere gorev tanimlar1 c¢ikarilmis ve ilgili personellere teblig edilmis olup ihtiyag
duyuldugunda yenilenmektedir. Universitemiz Genel Sekreterligince 2020 yilinda idari personel norm

kadro calismasi baslatilmistir. idari Personel Norm Kadro Calismalari; ise uygun ve yeteri
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personel alinmasi, is verimliliginin arttirilmasi, planli ¢alismanin saglanmasi, biitce giderlerinin

azaltilmasi, kurum biinyesindeki unvanlara netlik kazandirilmasi, unvan enflasyonunun onlenmesi,
personelin ekonomik kullanilmasini, rotasyonu hakim kilinmasi, personelin beklentilerinin
karsilanmasi, moral ve motivasyonunun yiikseltilmesi, personelin sevdigi ve yapabilecegi islerde
caligmasinin saglanmasi amaciyla kurumun ihtiyaclar1 dogrultusunda baglatilmistir. Bu ihtiyaglarin
belirlenmesi ve siirecin izlenmesi asamalarinda Rektér, Dekan, Miidiir, Daire Baskanlar1, Fakiilte
Sekreterleri ile online toplantilar yapilmistir. Bu dogrultuda Norm kadro rehberi (taslak) hazirlanmastir.
Genel Sekreterlik personeli pilot secilerek, is analiz formlarmin doldurulmas: saglanmistir. Is analiz
formlarinin degerlendirilmesi ve sonug raporunun hazirlanmasi ¢alismalari devam etmektedir.

Yazilm Miihendisligi béliimiinde dis kaynakli (TUBITAK, DOKAP vb.) proje gelirleri
bulunmaktadir. Onun disinda boliimiimiize ait herhangi bir mali hesap yoktur. Gerek goriildigi

durumda fakiilte biitcesinden ilgili destek alinmaktadir.

KTU’de tagmir ve tasinmaz kaynaklarin yénetimi 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
uyarinca ¢ikarilan “Tasmir Mal Yonetmeligi” ve “Kamu Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina iliskin
Yonetmelik” hiikiimleri ¢ergevesinde yiriitilmektedir. Tasinir mallarin  yonetilmesinde Maliye
Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliiglince gelistirilen “KBS-Tasinir Kayit ve Yonetim Sistemi”
kullanilmaktadir. Tasinir ve taginmaz islemlerini yiiriiten harcama birimi personeli Strateji Gelistirme
Daire Bagskanligi (SGDB) tarafindan verilen sifreleri kullanarak sisteme kayit yaptirmaktadir.
Yiiriitiilen islemler KTU I¢ Denetim Birimi Baskanlhiginca denetlenmektedir. Ayrica her yil harcama
yetkilileri tarafindan hazirlanan taginir yonetim hesab1 Sayistay Bagkanligina sunulmaktadir.
Boliimiimiizde bulunan tasinir ve tasinmaz kaynaklar kayit altina alinarak ilgili personele zimmeti
yapilmistir.

Kanitlar:

e https://www.ktu.edu.tr/ofyazilim-ogrencilerimizintubitakprojelerindekibasarilari

Insan kaynaklar1 yonetimi olgunluk diizeyi: Béliimiin, iiniversitenin stratejik hedefleriyle uyumlu

insan kaynaklar1 yonetimine iligskin tanimli siirecler bulunmaktadir.

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

E.3.1. Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Universite biinyesindeki her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek, raporlamak
ve st yonetime iletmek iizere Rektorliige baglh olarak 2014 yilinda kurulan Yonetim Bilgi Sistemi
Birimi faaliyetlerine devam etmektedir. Verilerin toplanmasinda son 6 yildir kullanilan Stratejik Plan
Bilgi Sistemi, birimlerden alinan geri bildirimler, diger kurum dis1 raporlamalarda da (KIDR

. e . . . . . . . . o]
gostergeler, liniversite izleme kriterleri, performans programi v.b.) ihtiya¢ duyulan gosterge/v Z&g
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dogrultusunda 2021 yilinda da giincellemeler yapilarak PUKO ¢evrimi tamamlanmistir

Diger taraftan; bilimsel arastirma projeleri verilerinin takibi i¢in Proje Siirecleri Yonetim Sistemi
(BAPSIS), bina, amfi, smif ve benzeri mekanlara ait verilerin kaydi i¢inMekan Yonetim Sistemi,
Yiiksekogretim Mekanlar1 Yatirnm Karar Destek Sistemi (Mek-Sis) Ogrenci verilerinin tutuldugu
Ogrenci Bilgi Sistemi; personele ait proje, izin, rapor, gérevlendirme, 6zliikk ve benzeri verilerinin yer
aldig1 Personel Bilgi Sistemi; mezunlarla iletisim i¢in gerekli verilerin yer aldigi Mezun Bilgi Sistemi;
akademik personelin her tiirlii kisisel verisini kayit edebilecegi ve internet ortamindan paylasabilecegi
Akademik Veri YoOnetim Sistemi ile iiniversitenin tiim yazigsmalarinin ve takibinin yapildig1 Elektronik
Belge Yonetim Sisteminin kullanimi1 devam etmektedir. Ayrica Ogretim Elemani-Ogrenci Randevu
Sistemi kullanima sunulmustur.

Genel Sekreterlik, Daire Baskanliklar1 ve diger birimlerde iiretilen verilerden izin verilenlerin,
yetkilendirilen yonetici ve diger personel tarafindan kullanilmasinin saglanmasi c¢alismalari devam
etmektedir. Hazirlanan giincel verilere veriler http://sbys.ktu.edu.tr/Main.aspx adresinden
ulasilabilmektedir. Halen Ogrenci Isleri Daire Baskanligindan 8 onemli veriye ulasilabilmektedir,
calisma tamamlandiginda bu say1r 32’ye yiikselecektir. Personel Dairesi, Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi, Yap: Isleri Teknik Daire Bagkanligi ve diger birimlerin verilerinin agilmasi konusunda
teknik caligmalarin 2021 yili igerisinde tamamlanmasi planlanmaktadir.

Kurumsal hafizanin korunmasi ve siirdiiriilebilirligi mevcut i¢ kontrol sistemi ¢er¢evesinde (arsiv,
dosyalama ve belirlenen risklere karsi alinan dnlemler) giivence altina alinmaktadir. Ote yandan KTU
Stratejik Plan Bilgi Sistemindeki tiim veriler yillara gore arsivlenmektedir.

Toplanan veriler, KTU Bilgi Islem Daire Baskanlhigi kontroliindeki veri tabanlarinda tutulmaktadir.
Veri giivenligi i¢in firewall (glivenlik duvar1) PFSENSE, ESET, KoruMailantiviriis ve anti spam
programlar1 kullanilmaktadir. Ote yandan felaket senaryosu kapsaminda ayri bir binada anlik ve
periyodik yedekleme sistemleri kurulmustur. Universitemizde, bilgi giivenligi konusunda son yillarda
ozellikle 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu’nun yiriirliige girmesiyle farkindalik
olusturmak amacl atilan adimlar hiz kesmeden devam etmektedir. Bu kapsamda, hizmet i¢i egitimler,
panel, toplant1 vb. etkinliklere ek olarak iiniversite se¢meli ders havuzuna USEC-Kisisel Verilerin
Korunmasi dersi eklenmistir.

Boliim bazli herhangi bir veri toplama veya analiz etme sistemi kullanilmakla birlikte, MUDEK alt
yapist altinda anket ve arsivleme komisyonu bu dogrultuda kurulmustur. Ayrica Bilgi Yonetim
kapsaminda iiniversite dahilinde Karadeniz Teknik Universitesi EBYS sistemi hem iletisim hem de
bilgi depolama amaciyla kullanilmaktadir. Ayrica 6grenci ve akademik personel otomasyon not ve ders
sistemi kullanilmaktadir. Boliim olarak {iniversiteye ait ortak bilgi yonetim sistemi kullanilmaktadir.

Kanaitlar:

e Entegre Bilgi Yonetim Sistemi ve Yetkilendirme
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Entegre bilgi yonetim sistemi olgunluk diizeyi: B6liim bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.

E.3.2 Bilgi Giivenligi ve Giivenilirligi:

Bilgi Yonetim Sisteminin giivenligi, gizliligi, giivenilirligi saglamak amaciyla kurulmaktadir. Bu
baglamda ilgili mekanizmalar izlenmekte ve gelistirilmektedir. Uzaktan egitim siirecinde Ogrenci
bilgileri, ders kayitlari, sinavlar ve tartisma platformu kayitlar1 gibi igeriklerin erisimine iligskin
givenlik ve gizlilik tedbirleri alinmaktadir. Boliim tniversite seviyesinde dijital altyapinin
korunmasima yonelik uygulanan tedbirler kullanilmaktadir. Bilgi yoOnetim siireglerinde veriler
paydaslarla; kurumsal internet sitesi, e-posta, kurumsal sosyal medya hesaplari, duyuru panolari
araciligiyla yapilmaktadir.

Kanitlar:

e Bolum Web Sayfasi
e Facebook, twitter, instagram, youtube

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi olgunluk diizeyi: Bolim bilgi giivenligi ve giivenilirliginin

saglanmasina yonelik biitlinlesik uygulamalar bulunmamaktadir.

E.4. Destek Hizmetleri
E.4.1. Hizmet ve Mallarin Uygunlugu, Kalitesi ve Surekliligi
Boliimiimiiz adina arizali cihazlarin ve techizatin tespiti yapilarak dekanliga imha tespit komisyonu
araciligiyla dekanliga bilgi verilmekte ve gerekirse dekanlik tarafindan kurum dis1 hizmet talebi
yapilmaktadir. Bunun diginda iiniversite blinyesinde kurum disindan yemek, personel servis kiralama,
tagit kiralama ve bakim-onarim vb. i¢in hizmetler alinmaktadir. S6z konusu hizmetlerin alinmasi
siirecindeki islemler “Kamu Thale Mevzuat1” ¢ercevesinde yiiriitiilmekte ve sorumlu birimlerce takip ve
kontrol edilmektedir. Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi,
memnuniyet anketleri, internet tizerinden hizmet veren “bize yazin” ara yiiziine gelen goriisler ve ilgili
denetim komisyonlari ile saglanmaktadir.
Kanitlar:

e Bize Yazin
Hizmet ve mallarin uygunlugu kalitesi ve siirekliligi olgunluk diizeyi: Boliim diizeyinde disaridan
temin edilen mallarin ve destek hizmetlerinin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligini degerlendirmek {izere
tanimli  siiregler bulunmamaktadir. Ancak bolim igerisinde 1ilgili techizatlarin bulundugu
laboratuvarlara ait gorevli arastirma gorevlileri ile yazilim ve teknolojik alt yapinin talep ve tedarikleri

belirlenerek mevcutlarin korunmasi saglanmaktadir.
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E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

E.5.1.Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

KTU’niin temel degerlerinden biri olan seffaf ve hesap verebilirlik geregince, egitim-gretim ve
aragtirma-gelistirme faaliyetlerini de igeren tiim giincel veriler kamuoyu ile paylasilmaktadir. Yazilim
miithendisligi de bu anlamda, topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, aragtirma-
gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri kamuoyunu
bilgilendirme amaciyla web sitesi ve bdliim panolart araciligi ile duyurmaktadir. Ayrica egitim
Ogretim, arastirma gelistirme ile ilgili faaliyetleri igeren raporlar ilgili kamu kurum ve kuruluslarina
gonderilerek raporlardan haberdar olmalar1 saglanmaktadir.

Boliimiin, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizligi  ve nesnelligi boliim bagkanliginin
sorumlulugundadir.

2547 Sayil1 Yiiksekogretim Kanununun ilgili maddelerine gore boliimde karar almakla gorevlendirilen
boliim baskani ve yardimcist karar alirken hukukun istiinliigiinii esas alan, kanun maddeleri ve alt
mevzuata titizlikle uyan bir yOnetim anlayisina sahiptir. Boliimiin birimlerindeki karar alma
stireglerinde misyon ve vizyona uygun olarak katilimci bir anlayisla tiim paydaslarin goriisleri dikkate
alinmaktadir.

Boliimiin etik politikast http://www.ktu.edu.tr/ofyazilim-hakkimizda linkinde oldugu gibidir ve genel

kamuoyuna hesap verebilirlik politikasi izlenmektedir.

Boliim adina yazigsmalar “Elektronik Belge Yonetim Sistemi” {izerinden yapilmakta, boylece sistemde
yapilan tiim islemlerin kayit altina alinmasi saglanmaktadir. Universitemizde yapilan faaliyetlerle ilgili
etkinliklerin resim ve kismen goriintii kayitlarinin tutulmasi, enformasyon birimi araciligiyla
yapilmaktadir

Kanitlar:

e KTU Yazilim Miihendisligi Web Sayfasi

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik olgunluk diizeyi: Boliimiin kurum biinyesinde
kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas gorisleri

dogrultusunda iyilestirilmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Boliimiimiiz Universitemiz Kalite giivencesine iliskin politikasin1 benimsemis, bu politikay1 hayata
gecirebilmek tlizere stratejilerini belirlemis, hedeflerini ve performans gostergelerini izleyen, gozden
gecirme ve Onlem alma adimlarmi yillik Boliim i¢ Degerlendirme Raporlariyla gergeklestiren bir
boliim olarak kalite caligsmalarina 2021 yili igerisinde de devam etmistir. Bu kapsamda Yazilim

Miihendisligi misyonunda belirledigi amaglari dogrultusunda kapsamli egitim hizmeti SU gy

faaliyetlerine devam etmektedir. 3
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Egitim-Ogretimde, KTU Yazilim Miihendisligi Boliimiiniin ders programini, programin amag ve

hedefleri dogrultusunda, 6grenme ¢iktilarina uygun olarak olusmus ve ilgili paydaslarin goriislerini
dikkate alarak gelistirmeye devam etmektedir. Bu kapsamda 6grencilerin ufuklarini agmaya yonelik
alan dig1 dersler de verilmekte ve Ogrencilere arastirma yapma yetkinligini kazandirmaya yonelik
segmeli dersler programa dahil edilmistir. Uygulama agirlikli bir bolim olarak, uygulama, staj,
seminer, bireysel ¢alisma, laboratuvar gibi uygulama gerektiren ve is yiikiinii temel alan bir program
siirdiiriilmektedir. Olgme degerlendirme siireclerinde, ilgili usul ve esaslar takip edilerek, ara smav,
yartyll sonu sinavi, kiiclik sinav, o6dev, proje, devam ve derse katilm vb. kriterler g6z Oniine
alinmaktadir.

Boliime 6grenciler YKS ile yerlestirilmekte ve programlar ve yeterliliklerin sertifikalandirilmas: ilgili
yonetmeliklere uygun olarak siirdiiriilmektedir.

Boliimde 6grenci merkezli egitim kapsaminda tartisma, soru-cevap- proje, problem tabanli 6grenme,
ornek olay inceleme ve gosterip-yaptirma yontem ve teknikleri, konu anlatimlari, sunumlarin yani sira,
arastirma yapmalarin1 destekleyici tamamlayic1 etkinlikler, bireysel ve grup projeleri ile ddevler
verilmektedir. Pandemi kapsaminda boliimdeki tiim dersler uzaktan egitimle, es zamanli (senkron)
olarak yiriitiilmiis, tiim egitim aktiviteleri kayit altina alinmis, bdylece O6grencilere dersleri hem
senkron ve hem deasenkron olarak izleme olanagi da sunulmustur. Pandemi kosullar1 nedeni ile stajlar,
muafiyet ddevleri veprojeler ile desteklenmistir. Benzer sekilde dlgme degerlendirme siireglerinde ara
sinav, final ve biitiinleme siavlarinin yani sira laboratuvar ¢alismasi, derse katilim, yazili 6dev, okuma
odevi, proje, sunum ve staj raporlar1 gibi farkli uygulamalar kullanilmaktadir. Pandemi siirecinde ise
coktan se¢meli ve/veya acik uclu sorularin bulundugu sinavlarin yani sira 6dev, arastirma ve proje
hazirlama ve sunma gibi siirece yayilmis 6lgme degerlendirme yontemleri de siklikla kullanilmistir.
Boliime ve pandemi siirecindeki egitime iliskin 6grenci geri bildirimleri ise Ogrencilere yonelik
anketlerle gerceklestirilmektedir. Boliimde ogrencilere yonelik akademik damigmanliklar ilgili
yonetmelikler dogrultusunda yiiriitiilmektedir.

Boliime Ogretim elemanlar: ilgili yonergeler dogrultusunda atanmaktadir. Ogretim elemanlarinin
yetkinligi, her dénem sonu 6grencilerden alman goriisler dogrultusunda belirlenmektedir. Ogretim
elemanlarini egitim faaliyetlerine yonelik tesvik etmek amaciyla KTU’niin 6diil yonergesi takip
edilmektedir.

Ogrenciler ilgili kaynaklara {iniversite kiitiiphanesinden ve pendemi siirecinde de MOODLE
sisteminden ulasabilmektedirler. Ogrencilere yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler hem
fakiiltenin organize ettigi, hem de bdliim 6grencileri tarafindan kurulan Yazilim Kuliibiiniin organize
ettigi  etkinliklerle  gerceklestirilmektedir. ~Ancak bu  etkinlikler pandemi  ddneminde
gerceklestirilememistir. Fakiiltede Ogrencilerin sosyal zamanlarini gegirmeye yonelik tr‘:_""

bulunmaktadir. Ogrenci goriisleri goz oniine alinarak bu tesislerde giincellemeler gergeklestiril

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmistir.
Dogrulama Kod: 05740F4B-8F93-4341-9F9A-C83E277F942D Dogrulama Adres: https://www.turkiye.gov.tr/karadeniz-teknik-universitesi-ebys



44
Boliim altyapisi ise 6grencilerin kendilerini istedikleri yonde gelistirmelerine olanak saglar yapidadir.

Boliimdeki gelismeler dogrultusunda béliim altyapist da gelistirilecektir. Fakiiltede engelli 6grencilerin
egitiminin aksamamasina yonelik onlemler bulunmasina ragmen, tuvaletler gibi engelli 6grencilerin
ihtiyaglarin1 gidermelerine yonelik alanlar yetersizdir.

Bolim programinin izlenmesine yonelik yeterli uygulama bulunmasina ragmen, mezunlarin
izlenmesine yonelik sistemler yetersiz, ancak gelistirilme siirecindedir.

Boliimiimiizde; arastirma stratejilerinin belirlenmesi, gelistirilmesi, amag ve hedefleri ile bunlara iliskin
politikalar, faaliyetler ve faaliyet sorumlulari Karadeniz Teknik Universitesi stratejik planlamasi
cercevesinde belirlenmektedir. Yazilim Miihendisligi Boliimii bilimsel ve teknolojik alanlarda ©6n
siralarda yer alan, aragtirma-gelistirme ve danigsmanlik hizmetleri sunan iiniversite sanayi is birligine
onem veren, akademik ve etik degerlerden 6diin vermeyen bir boliim haline gelmeyi hedeflemektedir.
BAP, TUBITAK gibi bilimsel arastirma projelerinden elde edilen veriler ve alman malzemeler

ogrenciler icin de kullanilarak egitim-6gretime bilimsel ve teknolojik anlamda katk1 saglamaktadir.

Arastirma -gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilimi tiniversite biinyesinde bulunan TTO’ nun
calismalariyla saglanmaktadir. Ayrica Boliim bagkanligi biinyesinde ilgili dgretim iiyeleri ve kurum
veya kuruluslar ile ikili gorlismeler sonucu yapilan mutabakatlar ile ARGE faaliyetleri
yiiriitiilmektedir. HAVELSAN bu kurumlardan biri olup 6grencilerin is yeri egitimlerinin yapildigi

kurumlardan biridir. Yapilan ¢aligmalar da boliimiin web sayfasindan ilan edilmektedir.

Toplumsal katki siirecinde mezunlarla iletisimin giiglendirilmesi adina, mezunlarin iletisim bilgileri
alinarak bir veri tabaninda arsivlenmektedir. iletisim bilgileri staj ve is yeri egitiminde dgrencilerimizin
faydalanabilmesi i¢in kullanilmaktadir. Son smif lisans &grencilerimizle yapilan tiibitak projeleri,
sosyal sorumluluk projeleri ve Tekno-Fest gibi yarigmalara katilim saglayarak hem bilginin topluma
yayllmasini hem de boliim i¢inde faydalanilan egitim 6gretim faaliyetlerinin ¢iktilarini toplum yararina

sunulmasin gergeklestirilmektedir.

Boliimiimiizde uygulanan Kalite Yonetim Sistemi Siireclerinin desteklendigi, Stratejik Y onetim Modeli
egitim-0gretim anlayisinin siirekli iyilestirilmesi hedefine yonelik olarak kurumsal performansin
izlenerek degerlendirildigi, i¢ ve dis paydaslarla etkilesim yoluyla stratejilerin planlandigi, gelistirildigi

ve uygulamalarin kontroliiniin gerceklestirildigi bir yaklasim icermektedir.

Yonetim sisteminde c¢ok sayida faaliyetin dijital ortama aktarilmasi calismalar1 hiz kazanmistir.
Birbirlerine entegre olan bu sistemler, organizasyon semasinin ve yiiriitiilen faaliyetlerin izlenmesini
kolay hale getirmektedir. Yonetim anlayisinin  seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesine gore

yapilandirilmis olmasinin yaninda, ydnetime kolay ulagilabilirlik bolimiin Onemli ayirt B
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Ozelliklerinden ve gii¢lii yonlerinden biridir.
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PUANLAMA (OLGUNLUK DUZEYI)
Boliim, her bir alt 6l¢iit i¢cin kendi puanlamasini ve toplam puanini tablo seklinde sunmaktadir.
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EKI1. Yeni Gelen Ogrenci Anketi Sonu¢ Raporu (Bahar Dénemi-2021)

K.T.U. OF TEKNOLOJi FAKULTESI
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YAZILIM MUHENDISLIiGi BOLUMU

YENi GELEN OGRENCi ANKETi SONUC RAPORU

Yeni gelen o6grencilere uygulanan ankete 6 Ogrenci katilmistir. Bu &grencilerin sorulara
verdikleri yanitlara iligskin sonuglar asagidaki gibidir.

Ogrencilerin  %66,7’sinin daha once Trabzon’a gelmedigi, %66,7’sinin KTU’yii tercih
etmesinde Trabzon sehrinin Ozelliklerinin etkili olmadigi, %350’sinin tercih yapmadan Once
fakiiltenin konumunu arastirdigi, %100’iiniin tercih yapmadan Once boliimiin web sayfasini
inceledigi ve bu kisilerin %16,7 sinin sayfay1 yeterli buldugu, %50’sinin ise yetersiz buldugu, kalan
%33,3’liniin ise konuya iligkin bir fikrinin olmadig1, 6grencilerin %66,7’sinin bolimii kazandig i¢in
memnun oldugu, %33,3’1liniin ise kararsiz oldugu belirlenmistir. Ankete katilan 6grencilerin bolimii
secmesinde etkili olan faktorler incelendiginde en ¢ok tercih edilen faktorlerin istedikleri boliim
olmasi1 (%83,3) ve iyi is olanagt olmast (%83,3) oldugu tespit edilmistir. Bu faktorleri %33.3 ile
“puanimin tutmast” ve %33,3 ile “iyi egitim olanag1” oldugu belirlenmistir. Diger faktorlerin
oranlar1 incelendiginde %16,7’serlik dilimlerle “dgretmenlerimin tavsiyesi”, “Universitenin
Trabzon’da olmas1”, “Fakiilteyi kampiiste sanmam” ve “Yazilima ilgimin olmas1” se¢eneklerinin
geldigi goriilmektedir.

Ogrencilerin %83,3’iiniin boliim degisikligi yapmay: diisiinmedigi, %33,3’iiniin iiniversite
degisikligi yapmay1 diisiinmedigi ve %250’sinin bu konuda kararsiz oldugu ve %16,7’sinin
diisiindiigii ve yeniden simava girecegi belirlenmistir. Ogrencilerin %16,7’sinin kendini ortalama bir
ogrenci olarak tanimladigi, %66,7sinin bilime ve teknolojiye merakli bir 6grenci olarak tanimladig:
ve %16,7’sinin ise kabul edilmis kaliplara aykir1 olarak tanimladig: tespit edilmistir.

Ogrencilerin %33,3’{iniin mezun olunca 6zel bir kurumda ¢alismay1 diisiindiigii, %16,7’sinin
kendi isini kurmayi/gelistirmeyi diislindiigli, %33,3’linlin yurtdisinda c¢alismay1 istedigi ve
%16,7’sinin devlet kurumunda calismay diisiindiigli goriilmektedir.

Ogrencilerin mezun olduklan diisiindiikleri kariyerin basinda %83,3 ile yurtdisinda tecriibe
edinmek oldugu goriilmektedir. %16,7’sinin ise akademik kariyer diislindiigii belirlenmistir.

Ogrencilerin %50’sinin konuya iligkin karar verecek yeterli bilgisinin olmadig1, %33,3 {iniin
kararsiz oldugu ve %16,7’sinin ise yandal yapmay1 diisiindiigii tespit edilmistir.

Ogrencilerin tanitim programlarinin devam ettirilmesine iliskin gériisleri incelendiginde
%33,3’iiniin gerekli oldugunu disiindiigii, %33,3’iliniin fark etmez dedigi, %16,7’sinin tanitim
programlarina katilmadig1 ve %16,7’sinin gerekli olmadigini diistindiikleri belirlenmistir.

Ogrencilerin oryantasyon programi kapsaminda fakiilte ve béliimle ilgili yapilan tanitimlara
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iliskin goriislerine gore %66,6’sin1n orta ve tizeri olarak degerlendirdigi, %33,4’{iniin ise KOtil \ g

kotii olarak degerlendirdigi goriilmektedir. Yine aymi sekilde ogrencilerin %83,3 {iniin 1
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mezunlarinin i§ olanaklar1 hakkindaki bilgilerinin orta ve iizeri diizeyde oldugu ve %16,6’siin

konuya iliskin bilgilerinin ¢ok ve ¢ok koti diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin
%83,3’iiniin mezun olunca is bulma olasiliginin yiiksek oldugunu diisiindiigii ve %16,6’sinin kotii ve
cok kotii oldugunu diisiindiigii belirlenmistir.

Ogrencilerin iyi {iniversite egitimi dediginde akillarima gelen kelimeler incelendiginde en gok
ifade edilen kelimelerin “iyi akademik kadro”, “sosyallik”, “arastirma” ve “bilgi” oldugu

belirlenmistir.

EK2. Ogrenci Memnuniyeti Anketi Sonu¢ Raporu (Bahar Donemi-2021)

K.T.U. OF TEKNOLOJi FAKULTESI
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YAZILIM MUHENDISLIiGi BOLUMU

OGRENCI MEMNUNIYETI ANKETI SONUC RAPORU

2. smif ve tlizeri siniflarda bulunan Ogrencilere uygulanan ankete 55 o6grenci katilmistir. Bu
Ogrencilerin memnuniyet anketinde egitim ortamina iliskin goriisleri asagidaki gibidir.

Ogrencilerin %20’i derslerde 6gretim teknolojilerinin (projeksiyon cihazi, tepegdz vb.) etkili olarak
kullanilmast konusunda olumsuz yanit vermisken, %38,18’1 orta derecede olumlu yanit vermis,
%41,81°1 de olumlu yanit vermistir.

Programda yer alan derslerin uygulama agisindan yeterliligi konusunda 6grencilerin %69,9°u orta ve
lizeri derecede memnun olduklarini belirtmislerdir. Dersle ilgili ana ve yardimci kaynaklar donem
basinda onerilmesi konusunda dgrencilerin %72,72’sinin memnun oldugu belirlenmistir. Ogrenci-
Ogretim elemani arasindaki iletisim diizeyinden 6grencilerin %65,45’inin orta ve iizeri diizeyde
memnun oldugu, segmeli derslerin onlar1 is hayatina hazirlama konusunda yeterli oldugu (%61,81) ve
bu se¢meli derslerin sayisinin yeterli oldugu (%61,81) tespit edilmistir. Se¢meli dersleri veren
hocalarin yeterliliginden %65,45 oraninda memnun olduklari, boliim hocalarmin derslere diizenli
olarak zamaninda gelmeleri ve bitirmeleri konusundan ise %87,27 orani ile memnun olduklar
belirlenmistir. Sinavlarin glivenli yapilmasi, sahtekarlik ve kopya olaylarinin olmamasi konusunda ise
%72,72 oranla memnun olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Hocalarin dénem basinda &grencilere dlgme ve
degerlendirme kriterlerini agiklamasi konusunda %67,27 oraninda orta ve lizeri diizeyde memnun
olduklari, her sinavdan sonra, sinav sonucu ile ilgili 6grencilere geri bildirim verilmesi konusunda orta
ve lizeri diizeyde memnun olduklar1 (%65,45) ve genel olarak boliim hocalarindan %70,9 oraniyla
memnun olduklari tespit edilmistir.

Ogrencilerin genel olarak okulun uzaktan egitim sisteminden %50,9 oraniyla memnun
olduklari, uzaktan egitim sistemine iligkin {iniversite tarafindan yapilan her tiirlii bilgilendirmeden
%65,45’inin memnun oldugu, Adobe Connect programindan %49,09’unun memnun oldugu ve uzaktan
egitimde yapilan 6l¢me degerlendirme yontemlerinden de % 69,9’unun memnun oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin %87,3iiniin uzaktan egitim igin gerekli alt yapiya sahip oldugu, gerekli alt yapiya
sahip olmayanlardan %85,7’sinin interneti olmadig1, %28,6’sinin bilgisayar1 olmadig1 ve %14,3’iiniin
de akilli telefonu olmadig: tespit edilmistir.

Uzaktan egitim sistemine en uygun dlgme degerlendirme yonteminin proje (%61,8) oldugu,
bunu %49,1 ile test ve ddevin takip ettigi, ardindan %20 ile sunumun geldigi belirlenmistir. Ayrica
Ogrencilerin uzaktan egitimde yapilan 6lgme degerlendirmelerin adil, seffaf ve yeterli olmadigini
(%52,7) diisiindiikleri, pandeminin devam etmesi durumunda tniversitelerin gerekli dnlemleri alarak

ylizyiize egitime gegmesini istedikleri (%67,3), uzaktan egitimde canl ders siirelerini yeterli buld g
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(%89,1) ve uzaktan egitimde yapilan 6lgme degerlendirme yontemleri i¢in verilen siireleri !
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bulduklar1 (%61,8) da belirlenmistir.

Ogrencilerin memnuniyet anketinde fakiilte/boliim ortamima ve Ogrencilere saglanan hizmetlere
iligkin gortisleri asagidaki gibidir.

Ogrencilerle ilgili bilgilerin dogru ve zamaninda islenmesi konusunda &grencilerin %80’inin,
yemekhanenin fiziki kosullarindan %80’inin, tuvaletlerin ve lavabolarin temizliginden %74,54’{iniin,
dersliklerin temizligi ve aydinlatilmasindan %90,9 unun, dersliklerin 1sinmasindan %87,27 sinin,
kantinin fiziksel ortamindan %74,54 iniin, fakiilteye gidis doniislerde ulagim imkanindan %50,9 unun,
fakiilte/boliim laboratuvar imkanlarinin yeterliliginden %70,9’unun, proje, yarisma vb. etkinlikler,
hibeler, destekler konusunda yapilan bilgilendirmelerin yeterlilik diizeyinden %50,9’unun, kendilerine
sunulan staj destek hizmetlerinden %350,9’unun, fakiilte tarafindan sunulan spor (spor tesisleri ve
isletilmesi) olanaklarindan %65,45’inin, 6grenim gormekte olduklar1 bina igerisinde serbest ¢alisma
yapabilecek salonlarin/laboratuvarlarin/bilgisayarlarin  varligi  ve yeterliliginden %54,54 {iniin,
mezuniyet sonrast 1§ secenekleriniz konusundaki kapsamli tanitim ve yonlendirme hizmetleri
olanaklarindan %350,9’unun, fakiilte ortami1 ve saglanan hizmetler bakimindan degerlendirdiklerinde
fakiilteden %67,27’sinin, orta ve iizeri diizeyde memnun olduklar1 belirlenmistir. Bunun yaninda
tekrardan iiniversite tercihi yapma imkanlar1 olsaydi %67,9 oraninda fakiilteyi tekrar tercih
edeceklerini belirtmislerdir. Bunun yaninda 6grencilerin boliime kars1 genel memnuniyet durumunun
%20 oraniyla olumsuz oldugu tespit edilmistir. Buna ragmen ogrencilerin %94,5’inin bolim
degistirmeyi diisiinmedigi ve %50,9 unun fakiiltemizi tercih edecegi de belirlenmistir.

Ogrencilerin memnuniyet anketinde fakiilte/bliim ortamima ve ogrencilere saglanan hizmetlere
iliskin goriisleri asagidaki gibidir.

Meslek ve boliim ile ilgili rehberlik, bilgilendirme ve danismanlik hizmetlerinden %76,36 oraninda,
idari ve biiro personelin Ogrencilere karst tutum ve davraniglarindan %76,36 oraninda, bdlim
hocalarinin 6grencilere karst tutum ve davranmislarindan %80 oraninda, 6gretim elemanlarinin
derslerden sonra ve programlarinda belirtilen ofis saatlerinde rahatga ulasilabilir olmasindan %78,18
oraninda, idari ve biliro ¢alisanlarinin ulasilabilir olusundan %74,54 oraninda, idari ve biiro
calisanlarinin islerini iyi ve zamaninda yapma durumundan %76,36 oraninda ve akademik personelin
islerini 1yi ve zamaninda yapma durumunda da %81,81 oraninda orta ve iizeri diizeyde memnun
olduklar tespit edilmistir.

Bunun yaninda &grencilerin yorum bdliimiinde cogunlukla boliim sekreterinin  olmamasindan,
fakiiltenin Of’ta olmasindan, {iniversitenin BYS sisteminin yetersiz olusundan ve fakiilteye ulagimdan

sikayet ettikleri belirlenmistir.

EK3. Akademik Personel Anketi Sonu¢ Raporu (Bahar Donemi-2021)
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K.T.U. OF TEKNOLOJI FAKULTESI

YAZILIM MUHENDISLIGI BOLUMU
OGRETIM ELEMANI MEMNUNIYETI ANKETi SONUC RAPORU

Ogretim elemanlarina uygulanan memnuniyet anketinde fakiilte ortam1 ve altyapiya iliskin
goriisleri asagidaki gibidir.

Ogretim elemanlarinin  tamami ortamin temizligini, giivenlik tedbirlerinin yeterliligini,
bilgisayar, yazici gibi arag gereglerin teminini orta ve iizeri olarak degerlendirmistir. Bunun yaninda
Ogretim elemanlarinin %16,6’s1 internet hizmetlerinin, yapim onarim hizmetlerinin, dersliklerin ve
laboratuvarlarin temizliginin, yemekhanedeki yemeklerin kalitesinin, fakiiltenin genel temizliginin
ve fakiilte tuvaletlerinin bakim ve temizliginin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Ogretim
elemanlarinin %50’si ise dersliklerin iklimlendirmelerinin, fakiilte kantininin fiziksel kosullarinin,
fakiilte kantininin genel hizmetlerinin ve fakiilteye ulagim imkanmin yetersiz oldugunu
belirtmislerdir.

Ogretim elemanlarma uygulanan memnuniyet anketinde bilgi ve iletisime iliskin goriisleri
asagidaki gibidir.

Ogretim elemanlarmin %83,3iiniin fakiiltedeki Ogretim elemanlar1 arasindaki iletisim ve
igbirliginden, Ogretim elemanlar1 ile idari personel arasindaki iletisimden, bolimdeki 6gretim
elemanlar1 arasindaki iletisimden ve boliimdeki 6gretim elemanlar ile idari personel arasindaki
iletisimden orta ve iizeri diizeyde memnun oldugu tespit edilmistir. Ayrica fakiiltenin web sayfasinin
yeterliliginden ve boliim web sayfasiin yeterliliginden 6gretim elemanlarinin tamaminin orta ve
lizeri diizeyde memnun oldugu belirlenmistir. Ogretim elemanlarinin %350’sinin fakiilte calisanlar
i¢in diizenlenen spor ve sosyal faaliyetlerden memnun olmadigi, %50’sinin ise orta ve {izeri diizeyde
memnun oldugu tespit edilmistir.

Ogretim elemanlarina uygulanan memnuniyet anketinde egitime iliskin goriisleri asagidaki
gibidir.

Ogretim elemanlarinin %66,6’smin lisans programindaki 6grenci sayisindan memnun olmadigi,
Ogretim elemani bagina diisen ders yiikiinden ve boliimdeki akademik personel sayisindan memnun
olmadig1 belirlenmistir. Bunun yaninda programa kabul edilen 6grencilerin niteliklerinden %50°si
memnun degilken, %33,3’ii de derslikleri egitim agisindan yetersiz bulmaktadir. Ogretim
elemanlarinin tamami genel olarak iiniversitenin uzaktan egitim sisteminden ve uzaktan egitim
sisteminin kullanimina yonelik {iniversite tarafindan yapilan her tiirlii bilgilendirmeden orta ve {izeri
diizeyde memnundurlar. Ayrica 6gretim elemanlarinin %83,3°li uzaktan egitim sisteminde canli
dersler igin kullanilan Adobe Connect programindan ve uzaktan egitimde yapilan O6lgme

degerlendirme yontemlerinden orta ve lizeri diizeyde memnundurlar. Bu kapsamda uzaktan ¢ ..

sistemine en uygun 6lgme yonteminin %66,7 ile test, %50 proje, %33,3 yazili sinav, 6dev ve ¢
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ve %16,7 ile de donem sonu ge¢cme sinavi oldugunu belirtmislerdir. Bununla birlikte 6gretim

elemanlarinin %83,3’1i uzaktan egitim sisteminde yapilan dl¢gme degerlendirme yontemlerinin adil,
seffaf ve yeterli olduguna inanmamaktadir. Ogretim elemanlarmin tamami pandeminin devami
halinde yiizyiize egitime gecilmemesi gerektigini diisiinmektedir. Ogretim elemanlarmin tamaminin
uzaktan egitimde canli ders siirelerini yeterli bulduklarin1 belirtmislerdir. Uzaktan egitimde yapilan
O0lcme degerlendirme ydntemleri i¢in verilen siireleri ise Ogretim elemanlarinin %83,3°l yeyerli
bulmaktadir.

Ogretim elemanlarina uygulanan memnuniyet anketinde ydnetim ve katilima iliskin goriisleri
asagidaki gibidir.

Ogretim elemanlari, fakiiltede fikirlerini ¢ekinmeden ortaya koyabilme imkanindan, akademik
personelin  sorunlarina ve Onerilerine karst olan duyarliliktan ve fakiiltedeki gorevlere
secilme/atama/gorevlendirme  Olglitlerinden orta ve 1iizeri diizeyde memnun olduklarini
belirtmiglerdir. Ogretim elemanlarmin %66,6’s1 fakiiltedeki idari personel sayisindan memnun
degilken, %16,6’s1 da fakiiltedeki destek personelinin yaptiklari gorevlerin kalitesinden memnun

degildir.
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EK4. Akademik Tesvik Basvuru ve inceleme Komisyon Karar Tutanag

- AKADEMIK TESVIK DESTEGI
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. TUTANEI
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