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Akademik personel anketine toplamda 7 personel katilmistir. Bunlarin %42,9°u 6gretim
elemani, %57,1’i de arastirma gorevlisidir. Katilimcilarin %28,6’siin hizmet siiresi 10-20 yil
arasinda, %71,4’linlin hizmet siiresi ise 1-10 yil arasindadir.

Katilimcilarin  %57,14°14  c¢alistiklart ortamin temizliginden memnun olduklarini,
%28,6’s1 konularda kararsiz olduklarini ve %14,3’ii de memnun olmadiklarini belirtmislerdir.
%28,6°s1 glivenlik tedbirlerinin yeterliliginden memnun degilken, %71,4’{ bu konuda kararsiz
oldugunu ifade etmistir. Bilgisayar, yazici, fotokopi vb. arag-gereglerin temininden
katilimcilarin %57,14°4 memnunken, %28,6’s1 memnun degildir. Katilimcilarin %14,3’1 ise
bu konuda kararsiz oldugunu belirtmistir.

Katilimeilarin - %14,3’i  internet hizmetlerinden memnundur. %57,1’i  memnun

degilken, %28,6’s1 bu konuda kararsizdir. Yapim-onarim iglerinden katilimcilarin %71,4’linlin
memnun olmadig1 ve %28,6’s1n1n ise bu konuda kararsiz oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin
%28,6°s1 dersliklerin iklimlendirme sisteminin uygun olmadigini diisiiniirken %71,4’{iniin bu
konuda kararsiz oldugu tespit edilmistir. Ayrica katilimcilarin, %42,9’unun dersliklerin ve
tuvaletlerin temizliginden memnun oldugu, %28,6’sinin kararsiz oldugu ve %28,6’sinin da
memnun olmadig: belirlenmistir.
Yemekhanenin fiziki kosullarindan %28,6’sinin memnun olmadigi, %42,9’unun fikri olmadigi
ve %28,6’sii1n kararsiz oldugu belirlenmistir. Yemekhanedeki yemeklerin kalitesi hakkinda
katilimeilarin %14,3’tiniin memnun olmadig1, %28,6’smnin kararsiz oldugu ve %57,1’inin fikri
olmadig1 tespit edilmistir. Katilimcilarin %57,1°1 fakiilte kantininin fiziki kosullarindan
memnun oldugunu ifade ederken, %14,3’ii memnun olmadigini ifade etmis, %14,3’i de fikri
olmadigint ve %14,3’l de kararsiz oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin %42,9’unun fakiilte
kantininin genel hizmetlerinden memnun oldugu, %28,6’sinin kararsiz oldugu, %14,3{iniin
memnun olmadigi ve 514,3’iiniin fikri olmadig1 tespit edilmistir.

Katilimeilarin %71,42’sinin  fakiiltenin genel temizliginden memnun oldugu ve
%28,6’smin kararsiz oldugu, fakiilte tuvaletlerinin bakim ve temizliginden ise %28,57’i
memnun olurken %42,9’unun kararsiz oldugu ve %28,6’smin hi¢ memnun olmadigi
belirlenmistir. Fakiilteye ulasim imkan1 konusunda ise katilimcilarin %85,7’sinin hi¢c memnun
olmadig1 ve %14,3’liniin ise kararsiz oldugu belirlenmistir.

Fakiilte ortamn ve altyapisina iliskin sikayetler incelendiginde temizliklerin

zamaninda yapilmadigina ve tavanlarda, parkelerde sokiilme, dokiilme, su akmasi gibi



problemler oldugu ve ozellikle tavandan alinan su nedeniyle olusan rutubetli ortamin
saghg tehdit ettigi belirtilmistir.

Fakiiltedeki 6gretim elemanlar1 arasindaki iletisim ve is birliginden ve fakiiltedeki
ogretim elemanlari ve idari personel arasindaki iletisimden katilimcilarin %28,6’°sinin memnun
oldugu, %14,3iniin kararsiz oldugu ve %57,1’inin hi¢ memnun olmadig: belirlenmistir.
Katilimcilarin %42,9°u bolimdeki 6gretim elemanlari arasindaki iletisimden memnunken diger
%42,9’u memnun olmadigini ve %14,3’l de kararsiz olduklarini ifade etmistir. Katilimcilarin
%71,4’1 bolimdeki 6gretim elemanlari ve idari personel arasindaki iletisimden memnun
olduklarini, %14,3’1i memnun olmadiklarini ve %14,3’l de kararsiz olduklarini belirtmislerdir.
Katilimeilarin  %14,3’ti fakiilte calisanlari igin diizenlenen sosyal/sportif faaliyetlerden
memnunken, %28,6’s1 kararsiz oldugunu, %28,6’s1 memnun olmadiklarini1 ve %28,6’s1 bir
fikirleri olmadigimmi belirtmislerdir. Katilimcilarin tamami fakiiltenin ve bdoliimiin  web
sayfalarinin yeterli oldugunu belirtmiglerdir.

Katilimcilarin  %57,14°i lisans programlarindaki 6grenci sayisindan memnunken,
%14,3’i bu sayilardan memnun olmadigr ve %28,6’s1 da kararsiz oldugu belirlenmistir.
Katilimeilarin = %85,71°1  lisans programlarina kabul edilen Ogrencilerin niteliginden
memnunken, %14,3’tiniin de kararsiz oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin %57,14°1i 6gretim
elemani basina diisen ders yiikiinden memnunken, %42,9°u memnun olmadigini ifade etmistir.
Katilimeilarin %71,42’si dersliklerin egitim agisindan yeterliliginden memnunken, %28,6’s1 bu
konuda kararsiz olduklarini ifade etmistir. Katilimcilarm %14,3’4 boliimdeki akademik
personel sayisindan memnun oldugunu, %57,1’inin ise memnun olmadigini belirtmistir.
%28,6°s1 ise kararsiz oldugunu belirtmistir.

Genel olarak 6grenci sayisi ve niteligine iliskin memnuniyet oldugu ve dersliklerin
yeterli oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda 6gretim elemani sayisinin yetersizligine
deginilmistir.

Katilimcilarin - %28,6’sinin  fakiiltede fikirlerinizi ¢ekinmeden ortaya koyabilme
imkanindan memnun olduklari, %42,9’unun bu konuda kararsiz olduklart ve %28,6’sinin
memnun olmadigi belirlenmistir. Katilimecilar %14,3’ii akademik personelin sorunlara ve
onerilerine kars1 duyarliliktan memnun olduklarini, %42,9°u bu konuda kararsiz olduklarini ve
%42,9’u memnun olmadiklarimi ifade etmislerdir. Fakiiltedeki idari personel sayisindan
katilimcilarin %28,6’sinin memnun olmadigi, %28,6’sinin kararsiz oldugu ve %42,9’unun
memnun oldugu tespit edilmistir. Fakiiltedeki idari gorevlere se¢ilme/atama/gérevliendirme
Ol¢iitlerinden ise katilimcilarin %28,6’sinin memnun oldugu, %28,6’sinin kararsiz oldugu,

%28,6’s1in1n memnun olmadig1 ve %14,3’linilin de fikri olmadig1 belirlenmistir. Katilimeilarin



%28,6’smin fakiiltedeki destek personelinin (temizlik personeli, giivenlik vs) yaptiklari
gorevlerin kalitesinden memnun olduklari, %28,6’Sinin memnun olmadiklar1 ve %42,9’unun
da bu konuda kararsiz olduklar belirlenmistir.

Sonucta fakiiltede fikirlerin acik¢a konusulabilme, sorun ve onerilere duyarhhga
iliskin problemler bulundugu belirlenmistir. Ayrica idari personelin sayisindan ve secilip
atanma Kriterlerinden memnun olunmadig1 ve destek personellerinin yaptiklari islerden

memnun kalinmadig: tespit edilmistir.



