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> Universitemiz insan odakl
yonefim anlayisiyla  birlikte  son
villarda idari personeli icin insan

kaynaklari uygulama ve
projelerini yonergelerle
kurumsallastirmaktadir.

» YOnergelestirilen  bu  suUrecler
fUm personelin  esit  sartlarda
faydalanabilecedi seffaf,

ongorulebilir ve adil bir sistemi
olusturmaktadir.

» Personelin  dogrudan  fikirlerini
onceleyen bu sistemler egitim,
gelisim, kariyer gelisimi ve odul
femalarindan olusmaktadir.
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Insan
Kaynaklari
Yonergesi

Memur Akademisi

Rotasyon Yonergesi Yénergesi

Odul Yonergesi



T.C.
KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI | @
Personel Daire Bagskanhg: | o

Hangi Yénerge Ne Ise Yariyor?

Insan Kaynaklari
YOnergesi

Akademisi
Yonergesi

Odul Yénergesi

Rotasyon
YoOnergesi

. Stratfejik Insan Kaynaklari Planlamas
. Insan Kaynaklari Ihtiyac Analizi
. Performans Dederlendirme (Bireysel dizeyde)

- Oryantasyon ve Aday Memur Egitimleri
. Hizmet Ici EGitimler
- Yefenek Havuzu Yolculugu

- Idari Hizmet Oduly, Vefa Oduly, Yiin Genc Kiviicm OdUIU, Yiin Yasam

Boyu Basari Oduly, Yiin inovatif Is Goren Oduly, Yiin Saglk Kahramani
Oduly, Yiin Teknolojk Cozumler Ureten Is Goren OdUIU, Yilin Yesil Izler
Odulu, Yiin Engelleri Asan Is Géren OdUIU, Yilin Deger Katan Is Goreni
OdUly, Yiin Dondsumct Lider OdUIU, Yiin Verimlilk ve Maliyet Tasarrufu
Odulu

*Is Basitlestirme o|ls Zenginlestirme Kariyer Gelistirme
*ls Rotasyonu *Ekibe Dayall Is Firsarti
*ls Genisletme Dizayni
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YURURLUGE GIREN BU YONERGELERLE
BUGUNE KADAR NELER YAPILDI?
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Yeftkinlik Zirhli Kariyer Yolculugu
YOKAK ORNEK UYGULAMA | 2024

YETENEK HAVUZU

YOLCULUGU
@: GENEL SARTLAR
a « 35 YASINDAN BUYUK OLMAK

« EN AZ ON YIL KAMU HIZMETINDE BULUNMAK
« LISANS MEZUNU OLMAK

«i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI TEMEL VE YENILEME EGITIMi ALMIS OLMAK
« A VE B DUZEYi PERFORMANS DUZEYINE SAHIP OLMAK

SINAVLAR
MODUL 2 SINAVINDAN EN AZ 70 PUAN ALMAK
- MODUL 3 SINAVINDAN EN AZ 70 PUAN ALMAK

MODUL 2 VE MODUL 3 SINAV ORTALAMASI EN AZ 75 PUAN OLMASI
ORTLAMAYA GORE iLK ONDA YER ALMAK

22 MULAKAT
ﬂ;‘j « MULAKAT SINAVINDAN EN AZ 75 PUAN ALMAK
[ ]

«MODUL 2, MODUL 3 VE MULAKAT SINAV ORTALAMASINA GORE ILK
BESTE YER ALMAK

E YETENEK HAVUZUNDASIN!

Fen Fakoltesi | FakiUlte Sekreteri Atandi.
Tip Fakiltesi | Fakolte Sekreteri Atand.. 5
Sosyal Bilimler EnstitisU | Enstito Sekreteri Atandu. m

Adli Bilimler EnstitisU | EnstitU Sekreteri Atand.. S E N D EI
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MEMUR AKADEMISI
YOKAK ORNEK UYGULAMA | 2024

Zorunlu Egitimler Genel Egitimler Yetenek Havuzu Egitimleri YETENEK
Modil Modil 2 Modil 3 HAVUZU

EGitimi Guvenlig LGeligm Teknolojileri E&itim E&itim
Egitimi EGitimi EGitimi

~
(B
Universitemizde ise baslayan vyeni personelin ilk

gununde uyum egitimleriyle baslayan egitim ve gelisim

volculugu Yetenek Havuzu Yolculugu ile kurum 5%4
icerisinde idari goreve atanmaktadir. SEN DEI
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KTU ODULLERI

YOKAK ORNEK UYGULAMA | 2024
TRABZON VALILIGI BASARI BELGESI | 2024

» TEKLIFIN YAPILDIGI TARIHTE UNIVERSITEDE CALISIYOR OLMAK
- A DUZEYi PERFORMANSA SAHIP OLMAK
- DISIPLIN CEZASI ALMAMIS VEYA SILINMIS OLMAK

e A
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KTU PERFORMANS YONETIM SISTEMI
YUKSEKOGRETIM EKOLOIJISINE ORNEK UYGULAMA | 2024

KARADENIZ TEKNiIK UNIVERSITESI
PERFORMANS YONETIM SISTEMI

YUKSEKOGRETIM KURUMLARINA OZEL
360 Derece Performans Yonetim Sistemi

glg SURDURULEBILIR VE GELISTIRILEBILIR ALGORITMA
% d Adil | Bilimsel | Gegerli | Givenilir

HEM DEGERLENDIRIYOR HEM DE DEGERLENDIRILIYOR
ilk Amir | Akran | Ast

ktu.edu.tr/personel

Sistemi Talep Eden Kurumlar: 5
1. Duzce Il Ozel idares
2. Kastamonu Universitesi /m
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Geri bildirimlerinizle sekillendirdigimiz bu yolculukta sizlerin esit is yUkUne sahip
olmanizi ve sevdiginiz isi yapmanizi saglamak icin ‘Vizyon 2028’ projeksiyonumuzu
ilan ediyoruz.

BIRLIKTE VIZYON 2028
BASARIYORUZ! < Norm Kadro

< Is Analizi

s Isyuku Analizi

% IsgucU Analizi
* Insan Kaynaklari Karnesi
% Performans Notu

4

L)

» YUkselen Kurumsal Aidiyet
» Oryantasyon Gezileri

» Oryantasyon Egitimleri

» Moduler Egitimler

(AR

L)

()

L)

(AR

L)

D)
L)

“* Yetenek Havuzu < Egitim
s Gorevde Yukselme 2 Yetkinlik
< Unvan Degisikligi & Sertifika

L)

0

» Performans Degerlendirme
» Odullendirme

» Terfi Belge Takdim Torenleri
» Veda Torenleri

< Yeftkinliklere Dayal Is Dizayni
% |s Basitlestirme
% |s Zenginlestirme
% |s Rotasyonu
% Is Genisletme

4

L)

()

L)

()

L)

D)
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«Sira Sendel» mottosuyla 2025 yilindg;

> KTU Yetenek Havuzunda yer alip idari gbreviere atanmak istiyorsan A veya B duzeyi

performansa sahip olmalisin
> KTU Odullerinden bir tanesine sahip olmak istiyorsan A dizeyi performansa  sahip

olmalisin.

> Peki, Universitemizde Performans Nasil Olciliyor?




NASIL BIR SISTEM?

GELISTIREN . .
GUCLU VE ZAYIF YONLER OD{LLENDIRME %BJEKTiF GUVENILIR
FIRSATLAR SUNAN SEFFAF GUVENILIR ADIL GECERLI  &ZLUK HAKKIMI KORUSUN

SE)GQ HTIZNIBEEDLD IRM %?zjsETKETQFonﬁTE'EF?stTTAROs%UNLkENDIRMés|TL| KCI

ESITLIKCI GEL | sTi’ﬁLﬁﬁ\l”éEE'E“ﬂ'uKOR”SUN GELISTIREN GUVENILIR
GECERLI ESITLIKCI OBJEKTIF

KARlYE ODULLENDIRME , DESTEK OLAN S E F F A F

OZLUK HAKKIMI KORUSUN
ADIL  GUCLU VE ZAYIF YONLER SEFFAF FIRSATLAR SUNAN ODULLENDIRME

DESTEK Ol AN GUCLU VE ZAYIF YONLER

el o Nt . - O OZLUK HAKKIMI KORUSUN
ESITLIKCI CECERLL oerrar GUVENILIR

O BJ E KTl F OBJEKTIF C")DULLENDi.RMEG E I_ i STi R E N

~ ESITLIKCI DEsTEK OLANA DI LFIRSATLAR SUNAN SEFFAF  GECERLI
CECERLL 5710k HAKKIMI KORUSUN ODULLENDIRMEIYILEST'REN

OZLUK HAKKIMI KORUSUN SEFFAF
ODULLENDIRME DESTEK OLAN FIRSATLAR SUNAN GUVENILIR cecerLi ESITLIKC]

IYILESTIREN  GUCLU VE ZAYIF YONLER
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360 derece Geri Bildirim Yaklasimi
(360 derece Performans Degerlendirme Yaklasimi)

* Bilimsel yayinlar, &zel sektdr uygulamalar, Saglk ve Milli Egitim Bakanligl
uygulamalari incelenerek Universitemize en uygun dederlendirme yaklasimi
olan 360 derece geri bildirim kullanimasina ic ve dis paydaslarimizin da
gorusU alinarak karar verilmistir.

« Uc farkll degerlendirici grubu yonetici ve personel dUzeyinde ayri ayri
olmak Uzere fiilen birlikte calisanlardan olusturulmustur.

« Her grupta bircok personel bulunmaktadir. Dolayisiyla yanli ve tutarsiz
degerlendirmelerin onune gecilmektedir.

 YOnetici ve personel birbirine puan verepilimektedir.
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360 derece Geri Bildirim Yaklasimi | 360 derece Performans Degerlendirme Yaklasimi

1/3

En Az
Oraninda
Performans Notu De@erlendirici
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- Performansi degerlendirilen personelin hiyerarsik olarak bir Ust amiri olan ve
filen Dbirlikte c¢alstigi ybneticisi konumunda gérevili bulunan Ust
yonetficilerden en az 1/3 oraninda kisinin degerlendirmesi ftalep edilir ve
yapllan degerlendirmelerin - aritmetik _ortalamasi alinarak | Performans
Degerlendirme puani belirlenir.

- Performansi  dederlendirilen personelin  hiyerarsik olarak Ust amiri
olmayan ve ayni kademede fiilen birlikte c¢alishgi personellerden
2. Degerlendirici (akran) en az 1/3 oraninda kisinin dederlendirmesi talep edilir ve yapilan
degerlendirmelerin  aritmetik __ ortalamasi  alnarak 1. Performans
Degerlendirme puani belirlenir.

- Performansi degerlendirilen personelin hiyerarsik olarak bir ast personel

olan ve fiilen Dbirlikte calstigi ast konumunda Qgoérevli bulunan
3. Degerlendirici calsanlardan en az 1/3 oraninda kisinin degerlendirmesi talep edilir ve
yapillan degerlendirmelerin  aritmetik _ortalamasi alnarak [ll. Performans
Degerlendirme puani belirlenir.
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ISTISNAI DURUMLAR

» Birimlerde tek calisan personel veya asti olmayan personel olmasi durumunda
vetersiz sayida degerlendirici oldugu anlamina gelmektedir. Yeterli sayida
degerlendiricisi bulunamayan personel icin en az 1/3 oraninda degerlendiricCi
olmasi kosuluyla asagidaki degerlendirici gruplarindan secimler yapilir:

« Yakin birimlerde ki diger calisanlar (Akran),

« Hizmet alan kisiler (Ogretim Uyesi/Ogretim elemani),

e |kinci bir Ust amir,

» Her birim icin ayri ayri birim yoneticilerinin gorust alinarak degerlendirici gruplar
pbirim dUzeyinde fanimlanmaktadir. Yani, personel secimi dedil birim secimi
yapllmaktadir.

» Performansi dederlendirilecek personel ile dederlendirici arasinda 3. dereceye
kadar akrabalk bagr olmamasina dikkat ediimektedir.
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(=3

‘

1 Olcum anketlerinin gecerlik ve guvenirlidi pilot calismalardan elde edilen veriler kullanilarak
- |BM SPSS Statistics pakeft programi ile saglanmaktadir.

— ) Birim organizasyon yapllari ve de@erlendirici gruplart birimlerden gelen iliski aglarina goére
&, scolanmaktadir. Afamalarda fim birimlerde benzer gruplamalar yapimaktadir.

~Y¥) Kontfrol mekanizmalari araciligyla tutarsiz - degerlendirmeler  yazilim  sayesinde  elimine
:) edilmekte ve degerlendiricinin yeniden degerlendirme yapilmasl istenmektedir.
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Performans Puani Karmasi

Performans degerlendirme

100 (yUz) tam puan

Uzerinden vyapllir.

1. Degerlendirici (Ust)
m 2. Degerndirici (Akran)
m 3. Degerlendirici (Ast / Hizmet alan)
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Q0-100 Puan

Ustun Performans

W /°-89 Puan
lvi Performans

Performans
.o . 60-74 Puan
D UZGY' e I’I Orta Duzey Performans

0-44 Puan

44-59 Puan

Zayif Performans

Cok Zayif Performans

a




Karar llan Edilsin.

En Gec 3 Is GUNG
Icinde Personel Daire
Baskanligina Yazili
Basvuru Yap

ltiraz Degerlendirme
Komisyonu Incelesin.
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ltiraz Sureci

ltiraz Komisyonu
Genel Sekreter,
Genel Sekreter Yardimcis,
Personel Daire Baskan,
Hukuk Musawiri.



| Degerlendirici 2 J

Dederlendirici  Degerlendirici
e \ Sube }
Genel Sekretfer MGOdUrU
\ J [ Daire )
Sari renkli Daire Genel Sekreter : Baskan :
Baskaninin Yardimcis| Daire Sube
puani nasil > <\ | | Baskanr | MUdUro
hesaplaniyor? Genel Sekreter [ Daire |
Yardimcisi Baskani
Genel Sekreter : 85 Daire Baskani  : 80 Sube Mudara  : 95
Genel Sek. Yar :80 Daire Baskani  : 85 Sube Mudara  : 95
Genel Sek. Yar :75 TOPLAM : 165 TOPLAM : 190
Aritmetik Ort. :80 Aritmetik Ort. :82,5 Aritmetik Ort. :95
Oranlama (0,35) : 28 Oranlama (0,35) : 28,87 Oranlama (0,30) : 28,50

Performans Nofu: 85,37

5 a/a"za%/' ’ 7/’ /@/‘fﬂ/‘/f(d/(&’




Daire
Baskanliginda

Sube

MUdUronin
Performans
Notfunun
Hesaplanmasi

1. Degerlendirici 2. Degerlendirici 3. Degerlendirici

a D

\

\

N
/

N

A

—

=
=

Degerlendiriciler De@erlendirme Notu

1. Degerlendirici (Ust Amiri) (1 DB/1) X 0,35 = A
2. Degerlendirici (Akrani) (2 Sube MUdUrg/2) X 0,35 =B
3. Degerlendirici (Asti/Hizmet Alan) (4 Memur/4) X 0,30 = C




Daire
Baskanliginda
Memurun

Performans
Notunun
Hesaplanmasi

1. Degerlendirici

2. Deg@erlendirici

3. Degerlendirici

X Sube Midiiri

Y Sube Mudurlagi
Personel

B ZSube Mudurlugi
Personeli

Destek Hizmetleri
Birimi

Baskan Sekreteri

Sadece Kendi
Sube MUdUronon
Notunun
%35i

Sadece Kendi
Sube MuUdurlogundeki
Diger Arkadaslarinin Notunun
Aritmetik Ortalamasinin
%35'i

Fillen Birlikte Calistig
Diger Birim Personeli
Notlarinin Aritmetik Ort.
%30v



FakUltedeki Bir
Memurun
Notunun

Hesaplanmasi

1. Degerlendirici

2. Deg@erlendirici 3. Degerlendirici

A Fakulte Sekreteri

Mali islemler Birimi

Teknik islemler
Birimi

TN

Destek Hizmetleri
Birimi

VRN

A Bolim Sekreteri

Sadece
FakuUlte Sekreterinin
Notunun
%35'i

Sadece Kendi Fiilen Birlikte Calishd
Birimindeki Diger Birim Personeli
Diger Arkadaglarinin Notunun  Notlarinin Aritmetik Ort.
Aritmetik Ortalamasinin %30'u

2%635'i



CEZA, SURGUN, HAK KAYBI
DEGIL
ODULLENDIRMEK

KARADENIZ TEKNiK UNIVERSITESI | @
i - (]
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
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Peki, insan kaynagimiz bu sirecte neleri elde edebilecek?

A ve B DuUzeyi Performans

KTU Yetenek Havuzu Yolculugu: iigili mevzuat geredince Rektdrimozin kurum icerisindeki
idari kadrolara atama yetkisi famamen kendisine aitfir. Bu yetkinin Ozellikle egitim ve gelisim
yolculuguyla birlikte kurum icerisinde de filen calisma arkadaslarinca ftakdir edilen personelin
atanmasina vesile olarak kullanimasini icermektedir.

KTO Odulleri: Yillar itibariyle éneri ve teklif sireclerivle yonetilen odullendirme  streclerinin
ozellikle filen birlikte calishgr amir, akran ve ast/hizmet sunduklarinin takdirini alan ve kamu
yararina yenilk katan personelin Onerilebilecedi seffaf ve ongdrulebilir bir sisteme alt yapil
saglamaktadir.

Is Zenginlestirme veya Is Genisletme: Calshd birimde yetkinliklerini tam  anlamiyla
kullanamayan ve kendini gelistirebilecedi farkll bir birimde calismak isteyen personelin rotasyon
sUreciyle birlikte kariyer gelisimine destek saglamaktadir.




XAXXXXXXX
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Peki, insan kaynagimiz bu sirecte neleri elde edebilecek?

C, D ve E DuUzeyi Performans

OZLUK HAKLARI

MAAS Kesinlikle Etkilenmemektedir.
GOREVDE YUKSELME Kesinlikle Islem Yapilmamaktadir.
Ih AN DEGISIKLIGE e llgili kanun ve mevzuatlarla
ROTASYON (SURGUN) sahip olunan tum haklar

HAK KAYBI korunmaktadir.

TALEP/ISTEK/ONERI * Beseri iliskiler efkilenmemektedir.
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DIKKAT!

e YOnetici ve calisma arkadaslarinizi degerlendiriyorken 365 gunu dikkafe aliniz.

* Eski ve vyeni iyi ve kOtU olaylarin efkisinde olmadan adil, merhametli, vicdani degerleri
gOzeterek objektif degerlendirmelerde bulununuz. CUOnkU bu  degerlendirmeler
arkadasinizin kariyer gelisimine ve odullendiriimesine dogrudan etki etmekfedir.

« Filen birlikte calismadiginiz  personelin - karsiniza ¢ikmasi  durumunda  [Utfen  «Birlikte
Calismiyorum» butonuna tiklayiniz. Aksi halde o personelin notu hesaplanmayabilir. Olumsuz
sonuclar alimasina sebep olabilirsiniz.

« Akrabalk baginiz olan personeli «Akraballk Bagm Bulunmaktadir» butonuna tiklayarak
degerlendirme yaopmayiniz. Bu butona fiklanmadigr durumda  ilgili  personelin notu
nesaplanmayabilir.

e Yalniz &5 vyildiz veya vyalniz 1 vyildiz vermeniz durumu veya zikzak gibi futarsiz
degerlendirmeler sistem tarafindan fespit edimekte olup tekrar de@erlendirme yapmaniz
istenecektir. Lutfen sorulari dikkafli okuyunuz ve tarafsiz bir degerlendirme yapiniz.
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DIKKAT!

« Verilen puanlar personel, yodnefici  veya  herhangi  biri  ftarafindan
goruntulenememektedir.

« Gayri resmi ve gercedi yansitmayan sdylemleri dikkate alarak ve endiselenerek
iyi veya kotu notlandirma yapmayiniz.

« Ust, okran ve dider birimlerden gelen bircok puanla performans notu
hesaplanmaktadir.  LUtfen, «Ben sana 80-90-100 puan verdim» gibi sdylemleri
dikkate almayiniz.

 Verilen puanlar  bilisim  teknolojileri  kullonilarak  algoritmalar  tarafindan
hesaplanmaktadir.

* YOneficiler sadece personelin yeterlilik ve yetkinlik duzeyleri ile performans notlarini
goruntUleyebilmektedir.

 Notun hesaplanamama durumunu sUrecte hem yonetici hem de personel kendi
ekranlarindan takip edebilecekfir.

e Jufarsiz degerlendirme yapan personel yonetici ekranlarina yansifimakftadir.

« KTU MOBIL uygulamasi ile telefonlardan kolay erisim sadlanarak performans notu
verilebilecekfir.
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Beni
Kim Degerlendiriyor?

Merak ediyorsaniz tiklayiniz:
https://www . ktu.edu.tr/personel/dijital-organizasyon-

yapisi

Personel Daire Baskanhgi web sayfasinda

Hizmetler > Planlamaq, EGitim ve Performans > Dijital Organizasyon Yapisi
Pencerelerden kendi biriminizi sec¢iniz ve Word dosyasini inceleyerek hangi birimin hangi
birime puan verdigini inceleyebilirsiniz.



https://www.ktu.edu.tr/personel/dijital-organizasyon-yapisi
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Yakinda
Cevrim Ici Bilgilendirme Toplantisi ile
Degerlendirme ve Sonuc¢ Ekranlari
Sizlerle Paylasilacaktir.

Detayl Bilgi Icin:
L5377 veya 4477 veya kiu pep@ktu.edu.tr



mailto:ktu_pep@ktu.edu.tr

KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI
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PLANLAMA, EGITIM VE PERFORMANS SUBE MUDURLUGU
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